[ Ficha T&cnica por Proceso ]

1 Proceso critico
Otorgamiento de becas y estimulos
Las becas se puedan otorgar en forma discrecional y arbitraria, asi mismo que los importes no

2 Posible(s) | (s) irregular(es) correspondan con los grados de resg ilidad administrativa y/o productividad de los
investigadores.

3 Objetivo estratégico del proceso Esti lap fvidad y d perio del p | del INADE a través de mecanismos de becas |

estimulos claros y objetivos.
4 Unidad{es} respansable(s) del proceso Direccién General, Direccin Administrativa y Direceign de Investigacién y Posgrado
s Unidad respansable de la informacién Direccién Admini

Beneficio a los usuarios (descripcion del
impacto a la sociedad)

transparentes.

No. (es} de { Valor 2004 Meta 2006
Descripcién del indi (1)
2|1 Porcentaje de becas otorgadas al personal cientifico con
base en una evaluacion rigurosa al desempefio. 100% 100%
2 Porcentaje de estimulos otorgados al personal administrativo,
técnico y manual con base en una evaluacion al desempeﬂ ND 60% 70% B80% 30 B80%

No. Acciones especificas Linea Estratégica

Elaborar la metodologia que contemple la definicién de categorias e importes a otorgar por concepto de

beca con relacion a los estimulos, Calidad y transparencia en la gestion publica

2 Elabarar el reglamento que norme su otorgamiento, asi como los importes a los que se hardn acreedores,
demas de elat su tiva metodelogia de manera similar a la de las becas.

Calidad y transparencia en la gestién piblica

9| No. Acuerdos de la CITGC Linea Estratégica

Evaluacién de usuarios:disefio y aplicacion de encuesta sobre percepeion de la equidad con la quese |o - lidad y fransparencia a la gestién
otorgan estimulos. publica

LY

\ Firma ¥el QIC



Comisién Intersecretarial para la Transparencia y el Combate a la Corrupcion
INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, OPTICA Y ELECTRO NICA
Formato de intrgracién de los acuerdos de la CITCC

Acuerdos de la CITCC

Descripci6n breve de acciones a des

arrollar

Mejora regulatoria interna

Estandares de servicio y atencién ciudadana

Participacion externa en la elaboracién de bases previas de licitacién

Evaluacion de usuarios

Disefio y aplicacion de encuesta sobre percepcion de la equidad con la que se otorgan estimulos.

Programa de usuario simulado

Difusién de informacion publica en internet

Licitaciones por via electronica

Programa de reconocimiento en integridad

Cddigo de conducta

10

Mecanismos rigurosos de seleccién

1

Difusion de resultados del PNCCFTDA

Capacitacion en valores

13

Tramites y servicios electrénicos

14

Bateria de valores en seleccion

Compromisos con la transparencia con terceros

Nota: Al poner el cursor del mouse sobre las casillas que tienen un Ew:.m:_o rojo en la esquina sup

erior derecha, aparecera una descripcio

n mwe_on:._o» del concepto.




Ficha Técnica por Proceso

Proceso critico
Adguisici

ité. Los i tigad tengan

Existan P

Posible(s) conducta(s) irregular(es)

A

Favorecer indebidamente a proveedores en virtud de que las adguisiciones no sean sometidas al
directo con los p
que no pasen por el drea de adquisiciones realizandose el reembolso

d para obti un b

P

Objetive estratégico del proceso Lograr una mayor transparencia en el p de ad

servicio gue se proporciona a las distintas areas del INAQE.

as| como una mayor eficiencia en el

Unidad(es) responsable(s) de! proceso Recursos materiales y gerencia del GTM

Unidad responsable de la informacion Direccion Administrativa

Beneficio a los usuarios {descripcion del
impacto a la sociedad)

Tener un proceso de adquisiciones 4gil que incluya a las dreas

pecializadas, y t F te tanto

No. (es) de resultadofs) Valor 2004 Meta 2006
Descripcion del indicador (1)

1 |Incremento en el nimero de adquisiciones y servicios
|consolidados en los rubros que lo permitan. 23 27
Disminuir las compras emergentes (reembolscs por

2 pras) pto las de proyectos de ir igacion y

| llo t: légico 232 200 180 150 30 150
3 |Mant al minimo el numero de inconformidades

No. Acciones especificas

Linea Estratégica

y servicios plblicos

1 |Analisis de los rubros de gasto para procurar la consolidacion de compras por rubros que lo p

| sobre el p de

I alosi dores y al p leng

compra y la normatividad que lo rige.

Ofrecer una itacion

Desarrollar los recursos humanos

Establecer lineamientos que regulen la participacion, desde el punto de vista técnico, del investigador y
personal tecnolégico y t enelp de F

Dar calidad y transparencia a la gestién

4 |Promover entre los investigadores la planeacién y administracion de proyectos.

Mejora de procesos y servicios pablicos

le la obligacién del investigador de informar al drea de
para que ésta realice el proceso de compra.

Llevar a cabo una
adquisici

que

P 4

los p pr I

Mejora de procesos y servicios publicos

-6 |Elaborar politicas que restrinjan realizar comprar sin pasar por el drea de adquisiciones.

Calidad y transparencia a la gestion publica

dalidad de

Lograr una mejor planeacién para disminuir el nimero dé adjudi bajo la

adjudicaciones directas.

Mejora de procesos y servicios publicos

No. Acuerdos de la CITCC

Linea Estratégica

1 [Licitaciones electronicas

Calidad y transparencia a la gestion publica

con la ia

2 |Comp

Calidad y transparencia a la gestién publica

3 |Evaluacion de usuarios: disefio y aplicacion de encuesta de transparencia a proveedores.

Calidad y transparencia a la gestién publica

4 |Participacion externa en la elaboracion de bases previas de licitacién

Calidad y encia 3 la ién publica

Ves s M




Comision Intersecretarial para la Transparencia y el Combate a la Corrupcion

INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA OPTICA Y ELECTRONICA

Formato de intrgracién de los acuerdos de la CITCC

Acuerdos de la CITCC

Mejora regulatoria interna

Descripcién breve de acciones a desarrollar

Estandares de servicio y atencion ciudadana

Participacion externa en la elaboracién de bases previas de licitacién

Se invitaran a Camaras, Asociaciones o organismos publicos o privados, segun el tipo de licitacién para emitir su
opinién sobre las bases antes de su publicacién.

Evaluacion de usuarios

Se desefiara un instrumento y aplicacion de encuesta de transparencia a proveedores.

Programa de usuario simulado

Difusién de informacién piblica en internet

Licitaciones por via electrénica

Se haran las gestiones necesarias con el &rea de COMPRANET de la Secretaria de la Funcién Publica, para la
instalacion de la version electronica del sistema.-

Programa de reconocimiento en integridad

Cédigo de conducta

10

Mecanismos rigurosos de seleccidn

Difusion de resultados del PNCCFTDA

Capacitacion en valores

13

Tramites y servicios electronicos

14

Bateria de valores en seleccion

15

Compromisos con la transparencia con terceros

Se implantar4n los mecanismos para que los servidores publicos que participan en las licitaciones y concursos
ofrezcan por escrito el compromiso de conducirse con integridad y estricto apego a la normatividad

Nota: Al poner el cursor del mouse sobre las casillas a.En. tienen‘un triangulo rojo'en fa esquinasuperior derecha, mﬂmanm&.z:m._nmwm.:unau especifica del concepto.




~Ficha Técnica por Proceso

1 Proceso critico . .
Seleccién de personal de nuevo ingreso y promocitn
2 Posible(s) conducta(s) irregular(es) El personal contratado no cumple con el perfil adecuado requerido por el puesto. Contratacion excesiva
de familiares y conocidos, Existe favoritismo en la evaluacién y tréfico de influencias.
Contar con los hi mejor capacitados y habilitados para desempefiar funciones dentro
3 Objeti tratégico delp del drea administrativa y manual por medio de un g de seleccion y pr jon claro y con
|igualdad de oportunidades para todos los interesados.
4 Unidad{es) responsable(s) del proceso Direccién Administrativa y Direccién General
5 Unidad resg ble de la informacis Direccion Administrativa
& Beneficio a los usuarios (descripcion del
impacto a la sociedad)
profesional dentro de la instituci

Indicador(es) Itado(s) i —
. (es)der ) Valor 2004] Factorde | Meta 2006
Descripcién del indicador (1) : ; @
P je de p | administrativo y de apoyo contratado
7 1 |promovido bajo mecanismos rigurosos de seleccion de
|persanal. ND S0% 95% 100% 40 100%
Porcentaje de p | cientifico y t lagi tratado y
2 (P ido bajo L ig de seleccién y

evaluacion de personal acordes con estandares
intemacionales. 90% 100% 100% 100% 50 100%

Acciones especificas

Linea Estratégica

Coneluir la elaboracion del Estatuto del Personal Tecnoldgico

Calidad y transparencia a la gestién plublica.

Concluir los tramites de autorizacién ante el Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje, del reglamento de

Calidad y transparencia a la gestion publica.

2 ingreso y promocién.
3 |Establ un prog de seleccion de personal técnico, administrativo y de apoyo. Mejora de procesos
4 Establecer un comité de evaluacién para la p ion de p | administrativo y de apoyo en el marco
8 normativo que se establezca en el regk to de ing yp it Mejora de procesos
5 |Establecer los i para la seleccién y evaluacion del p 1t légico no incorporad
Mejora de procesos
& |Promover la expedita autorizacién del reglamento de ingresos y promacion. Mejora de pr
Elaborar la metodologia adecuada para la seleccion del p | técnico y inistrativo de nuevo ingr
7 |y promocitn que contenga entre otros definicién de perfiles para los puestos institucionales, instancias que
evaluaran el desempefio de los servidores publicos y requisitos para ser dor a alguna p i0
Mejora de pr
9| Ne. Acuerdos de la CITCC Linea Estratégica
1. Mec v de Desarrollo de recursos humanos
2 |Evaluacién de usuarios: disefio y aplicacién de ta de p pcién sobre el p de sel
Desarrollo de recurses humanos
3 |Caacitacion en valores Desarrolio de recursos humanos
4 |Baterla valores en seleccion. Desarrollo de recursos humanos
5 |Preg de imierito en integridad Desarrollo de recursos h
6 {Estandares de servicio y atencién ciudadana Desarrolio de h
Viko {C/c. {
~ Firma del Responsable a el O



Comision Intersecretarial para la Transparencia y el Combate a la Corrupcién
INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, OPTICA Y ELECTRONICA

Formato de intrgracién de los acuerdos de la CITCC

Acuerdos de la CITCC

Descripcion breve de acciones a desarrollar

1 |Mejora regulatoria interna
2 |Estandares de servicio y atencién ciudadana m_m_m!mn__._._wm_.;o de amﬂmam:om para la evaluacién los servicios que otorga el area de recursos humanos y
difusion entre los usuarios
3 |Participacién externa en la elaboracion de bases previas de licitacién
Disefio y aplicacién de encuesta de percepcion sobre el proceso de seleccion.
4 |Evaluacion de usuarios
5 |Programa de usuario simulado
6 |Difusion de informacion publica en internet
7 |Licitaciones por via electrénica
i INSTALACION DEL PREMIO ANUAL DE INTEGRIDAD
8 |Programa de reconocimiento en integridad
9 |Cédigo de conducta
. PROTOCOLIZACION DEL REGLAMENTO INTERNO DE INGRESO Y PROMOCION, APLICACION DE
10 |Mecanismos rigurosos de selaccion CUESTIONARIOS Y REALIZACION DE ENTREVISTAS
11 |Difusién de resultados del PNCCFTDA
. TALLER SOBRE CODIGO DE ETICA DEL INAOE
12 |Capacitacion en valores
13 |Tramites y servicios electrénicos ¢
. USO DE INSTRUMENTOS QUE APOYEN AL PROCESO DE SELECCION, QUE CONSIDERE ENTRE OTROS,
14 |Bateria de valores en seleccién VALORES, APTITUDES Y ACTITUDES
15 |Compromisos con la transparencia con terceros

Nota: Al poner el cursor del mouse sobre las casillas que tienen un triangulo rojo en la mm_.-.__.:_._m superior derecha, aparecers una descripcitniespecifica del concepto.




Ficha Tecnica por Proceso

Proceso critico

Formacién de recursos humanos especializados en las dreas de Astrofisica, Optica, Electrénica,
Ciencias Computacionales y dreas afines.

Posible(s) conducta(s) irregular(es)

La graduacién de estudiantes puede llevarse a cabo en programas académicos sin calidad.

Objetivo tégico del p:

Formar recurses humanos dentro de programas de posgrado que cumplan con estandares
internacionales de calidad/excelencia.

Unidadies) Hi,
\E3) TEap

) del proceso

Direccién de Investigacién y Posgrado, Direccidn General, coordinacién docente y Coordinaciones Ciegl

Unidad responsable de la informacién

Direccién administrativa

Beneficio a los usuarios (descripcion del
impacto a la sociedad)

Los recursos humanos que se formen dentro del INAOE contaran con conocimientos y habilidades

para llevar a cabo ciencia de un nivel compelitivo a nivel internacional.

No. R
Descripcién del indicador (1)

(es) de {s):

Factor de
Reto

1 |de Posgrado y en el Programa Institucional de

Mantener los programas de posgrado en el Padrén Nacional

100% S0 100%

Fortal to del Posgrado del CONACYT.

No. Acciones especificas

Linea Estratégica

un nivel ac
ciencias y miembros del SNI).

jémico y grado de especializacién alto en los investigadores docentes {Doctores

L
fBesarrollo de recursos humanos

|profesores y alumnos.

Mantener y desarrollar |a infraestructura 6ptima necesaria para el desarrollo de las actividades de

Desarrollo de recursos humanos

3 Mantener exf para“el funci " dellos pmgnlarnas (ing! , egreso, iones, et ﬂesarroﬂo de recursos humanos
que regulen las actividades ac asy el pefio de p y alumnos.
4 Mantener planes de estudm_cl;ros, precisos y pertinentes a los avances de la ciencia y dreas 985 esarrollo de recursos humanas
para el desarrollo del conocimiento y del pais.
No. Acuerdos de la CITCC Linea Estratégica

1 |Evaluacién de usuarios

Calidad y transparencia a la gestién publica.

2 |Estandares de servicio ;7

Mejora de los procefos y servicios plblicos

-
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Comision Intersecretarial para la Transparencia y el Combate a la Corrupcion
INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, OPTICA Y ELECTRONICA

Formato de intrgracién de los acuerdos de la CITCC

Acuerdos de Ja CITCC Descripcion breve de acciones a desarrollar

1 |Mejora regulatoria interna

2 |Estandares de servicio y atencién ciudadana

3 |Participacion externa en la elaboracién de bases previas de licitacién

Los programas de posgrado del INAOE son evaluados por el CONACYT, a través de comités y érganos

4 |Evaluacion de usuarios colegiados, con el proposito de evaluar la calidad, pertinencia y suficiencia de los mismos.

5 |Programa de usuario simulado

6 |Difusion de informacion publica en internet

7 |Licitaciones por via electronica

8 |Programa de reconocimiento en integridad

9 |Cédigo de conducta

10 |Mecanismos rigurosos de seleccién

11 |Difusién de resultados del PNCCFTDA

12 |Capacitacién en valores

13 |Tramites y servicios electrnicos

14 |Bateria de valores en seleccion

15 |Compromisos con la transparencia con terceros

Nota: Al poner el cursor del mouse sobre las n.n.m.m.__.m.u que z@.:”u... un tridngulo rojo en la esquina m:_.um_.mw.q..a.m__mm_.._w. mum_.mmm._.%..n:n. descripcion especifica del concepto.



Comision intersecre

Ficha Técnica por Proceso

Difusién del conocimiento cientifico generado a través

de la publicacién de articulos cientificos

1 Proceso critico
arbitrados.
2 Posible(s) conducta|s) irregular(es) La publicacion de articulos podria llevarse a cabo sin un proceso de arbitraje que evalle la pertinencia y
. |calidad del conocimiento generado.
3 Obijetivo estratégico del proceso
Mant un pr dio de publicaciones arbitradas competitivo a nivel internacional.
4 Unidad(es) responsable(s) del proceso Direccién de Investigacién y Posgrado, Direccién General y Coordinaciones Cientificas
5 Unidad r ble de la inf: i Direcciéh administrativa
& Beneficio a los usuarios {descripcién.d_el

impacto a la sociedad)

mejores expectativas de desarrollo profesional

El conocimiento cientifico generado por el INAOE permitird lograr una sociedad mejor educada con
de vida.

No. (es) der lo(s) Valor 2004 MetZDOS . Fa;!;rde Meta 2006
Descripeion del indicador (1) e . °
1 Promedio de articulos arbitrados en revistas de circulacién
internacional y nacional por investigador. 1.30 1.00 50 1.50

No. Acciones especificas . i | Linea Estratégica
| i de investigacién cientifica en line: i i i
1 IReallzar. proyectos de investigacién cientifica en lineas de investigacién pertinentes a nivel nacional e Desarollo de recursos humanos
internacional.
2 |Colaborar en redes de investigacion de primera linea a nivel nacional e internacional. Desarrollo de recursos humanos
8 3 |Participar en congresos cientificos de alto impacto a nivel nacional e internacional. Desarrollo de recursos humanos
Organizar reuniones, talleres, congresos, seminarios, etc. cientificos con participantes lideres en las 4re|
4 |de especialidad del INAGE, a nivel nacional e intemacional. Besarrollo de recursos humanos
5 |Realizar estancias en instituciones académicas y de investigacién lideres a nivel nacional e internaciongDesarrollo de recursos humanos
6 [Invitar a investigadores lideres en sus dreas, a estancias de colaboracién en el INAOE. Desarrollo de recursos humanos
9{ No. Acuerdos de la CITCC Linea Estratégica
1 |Evaluacidn de usuarlo Calidad y transparencia a la gestién piblica.
2 |Esténdares de servicio ;7 - Mejora de los pro.ﬁsos y servicios publicos

A
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- , Comision Intersecretarial para la Transparencia y el Combate a la Corrupcion

INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, OPTICA Y ELECTRONICA
Formato de intrgracion de los acuerdos de la CITCC

Acuerdos de fa CITC

Mejora regulatoria interna

Descripcion breve de acciones a desarrollar

Estandares de servicio y atencion ciudadana

Participacién externa en fa elaboracion de bases previas de licitacion

Evaluacion de usuarios

Las editoras de revistas cientificas evaluan a través de comités especializados (arbitraje) la calidad de los
articulos de investigacion que los investigadores del INAOE envian, publicando sélo los de mayor impacto en el
sentido de la pertinencia del conocimiento generado y su utilidad al desarrollo de la ciencia.

Programa de usuario simulado

Difusion de informacidn publica en internet

Licitaciones por via electrénica

Programa de reconocimiento en integridad

Cédigo de conducta

10

Mecanismos rigurosos de seleccion

Difusion de resultados del PNCCFTDA

Capacitacion en valores

£

Tramites y servicios electrénicos

14

Bateria de valores en seleccion

15

Compromisos con la transparencia con terceras

1 especifica del conc




