
Programa Nacional de Rendición de Cuentas, Transparencia y Combate a la 

Corrupción (Periodo de evaluación 2009) 

Arquitectura de la información 

A1. Mecanismo de búsqueda 

 

A2. Navegación del sitio 

 

 

A3. Identificación de enlaces 

 



 

A4. Mapa del sitio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



A5. Páginas de inicio 

 

A6. Optimización en motores de búsqueda 

Reactivo tipo II, Revisión en 2010 

http://www.sip.gob.mx/transparencia-arquitectura/156-arquitectura-motores-busqueda 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.sip.gob.mx/transparencia-arquitectura/156-arquitectura-motores-busqueda


Imagen Institucional 

I1. Plantilla 

Reactivo no obligatorio para instituciones exentas 

http://www.sip.gob.mx/documentos/instituciones_exentas_2009.pdf 

 

I2. Uniformidad de estilo 

Todas las páginas institucionales cumplen el lineamiento 

I3. Manejo de la jerarquía 

 

 

 

 

 

http://www.sip.gob.mx/documentos/instituciones_exentas_2009.pdf


I4. Efectividad de Rótulos 

 

I5. Carga informativa y memorística 

Reactivo tipo II, Revisión en 2010 

http://www.sip.gob.mx/transparencia-imagen/161-imagen-carga 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.sip.gob.mx/transparencia-imagen/161-imagen-carga


Tecnología 

T1. Peso del sitio 

 

T2. Enlaces rotos  

http://validator.w3.org/checklink?uri=http%3A%2F%2Fwww.inaoep.mx%2F&summary=on&hide_

redirects=on&hide_type=all&depth=&check=Check 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://validator.w3.org/checklink?uri=http%3A%2F%2Fwww.inaoep.mx%2F&summary=on&hide_redirects=on&hide_type=all&depth=&check=Check
http://validator.w3.org/checklink?uri=http%3A%2F%2Fwww.inaoep.mx%2F&summary=on&hide_redirects=on&hide_type=all&depth=&check=Check


 

T3. Validación HTML y CSS 

HTML: 

http://validator.w3.org/check?uri=http%3A%2F%2Fwww.inaoep.mx%2F&charset=%28detect+aut

omatically%29&doctype=Inline&group=0 

 

CSS: Reactivo tipo II, Revisión en 2010 

http://jigsaw.w3.org/css-

validator/validator?uri=http%3A%2F%2Fwww.inaoep.mx%2F&profile=css21&usermedium=all&wa

rning=1&lang=es 

 

T4. DNS 

Se puede acceder al sitio como: 

http://www.inaoep.gob.mx o 

http://inaoe.gob.mx 

 

T5. Disponibilidad del sitio 

Cada sitio será monitoreado por el SIP, registrando mediciones de disponibilidad periódicas cada 5 

minutos. 

 

 

 

 

 

http://validator.w3.org/check?uri=http%3A%2F%2Fwww.inaoep.mx%2F&charset=%28detect+automatically%29&doctype=Inline&group=0
http://validator.w3.org/check?uri=http%3A%2F%2Fwww.inaoep.mx%2F&charset=%28detect+automatically%29&doctype=Inline&group=0
http://jigsaw.w3.org/css-validator/validator?uri=http%3A%2F%2Fwww.inaoep.mx%2F&profile=css21&usermedium=all&warning=1&lang=es
http://jigsaw.w3.org/css-validator/validator?uri=http%3A%2F%2Fwww.inaoep.mx%2F&profile=css21&usermedium=all&warning=1&lang=es
http://jigsaw.w3.org/css-validator/validator?uri=http%3A%2F%2Fwww.inaoep.mx%2F&profile=css21&usermedium=all&warning=1&lang=es
http://www.inaoep.gob.mx/
http://inaoe.gob.mx/


 

 

 

T6. Compatibilidad de navegadores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

T7. Gestor de contenidos 

Marca y 
modelo: 

Sun Sparc 
T1000 

Sun Sparc 
T1000 

SUN Ultra 60 Sun Blade 
2500  

Ensamble Ensamble 

Procesador(es): Ultra Sparc 
T1 

Ultra Sparc 
T1 

2 x 
UltraSPARC-II 
450MHz 

2 x 
UltraSparc-
IIIi 1280 
MHz 

Pentium 4 
a 3 GHz 

Pentium IV 
3.0 

RAM: 16 GB 16 GB 1 GB 8 GB 1 GB 1 GB  

Disco Duro: 146 Gb 146 Gb 40 GB 2 x 68.35 
GB 

1 dd de 
160GB 
1 dd de 
160GB 
1 dd de 
80GB 

250 GB  

Sistema 
operativo 
(marca y 
versión): 

Solaris 10 Solaris 10 Solaris 8 Solaris 9 SUSE 
LINUX 10.0  

OpenSUSE 
10.0 
 

 

Base de datos 
(marca y 
versión): 

MySQL 
5.0.77 

MySQL 
5.0.77 

MySQL  
4.1.9 

Mysql  
5.019 

MySQL 
4.1.13 
 
 

MySQL  
5.0 

Servidor web 
(marca y 
versión): 

Apache 
1.3.41 

Apache 
1.3.41 

Apache 
1.3.33 

Apache  
1.3.34 

Apache 
2.0.54 

Apache  
2.2 

 

 Gestor de contenidos (marca y versión): AGCportal v1.0 (Desarrollo Interno) 

 Framework de desarrollo (en caso de ser un desarrollo interno): Apache, MySQL, PHP 

 Procesos de actualización 

Al hardware del servidor: el hardware de los servidores se actualiza de manera periódica 

cada cuatro años. 

Al software: el software se actualiza de acuerdo a las notificaciones recibidas por parte de 

los fabricantes, ya sea del sistema operativo o de la base de datos. Cuando las 

actualizaciones son de tipo “crítico” y requieren reiniciar el servidor, éstas se hacen los 

días no hábiles, ya que se ha detectado que es cuando la carga de trabajo de los servidores 

es mínima. 

Las actualizaciones al gestor de contenidos se hace de manera anual, recopilando las 

necesidades del Instituto y desarrollando soluciones con un impacto global dentro del 

INAOE. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Accesibilidad 

X1. Accesibilidad web 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Calidad en el Servicio 

S1. Mecanismos de contacto 

 

S2. Políticas de privacidad y seguridad 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

S3. Estadísticas del sitio 

 

 

 

S4. Matríz de servicios * 

Este reactivo no tiene valor dentro de la evaluación, ya que se maneja únicamente como 

recomendación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Calidad de Contenidos 

C1. Leyenda de última actualización 

 

C2. Lenguaje ciudadano 

Las páginas institucionales cumplen con el lineamiento 

 

C3. Versión en inglés 

 

 



 

 

 

 

C4. Transparencia y rendición de cuentas 

 

C5. Canal RSS 

Reactivo tipo II, Revisión en 2010 

http://www.sip.gob.mx/transparencia-calidad-contenidos/196-contenidos-rss 

 

C6. Soporte a dispositivos móviles 
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http://www.sip.gob.mx/transparencia-calidad-contenidos/197-contenidos-dispositivo-movil 

 

C7. Interactividad de contenidos 

Reactivo tipo II, Revisión en 2010 

http://www.sip.gob.mx/transparencia-calidad-contenidos/198-contenidos-interactividad 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.sip.gob.mx/transparencia-calidad-contenidos/196-contenidos-rss
http://www.sip.gob.mx/transparencia-calidad-contenidos/197-contenidos-dispositivo-movil
http://www.sip.gob.mx/transparencia-calidad-contenidos/198-contenidos-interactividad


 

 

 

 

Experiencia de usuario 

 

E1. Encuesta de Satisfacción 

 


