H. Junta de Gobierno Primera Sesion Ordinaria 2012

12. Informe del estado que guarda el Control Interno Institucional al
31 de diciembre de 2011

Se informa a este H. Organo de Gobierno, que en el ejercicio 2011 el INAOE realiz6
las actividades establecidas en el numeral 65 fracciones VIII y IX del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno.

Fraccion VI

a) El Informe Anual se entreg6 al Secretario de la Funcién Publica de acuerdo al
calendario establecido, asi como las Encuestas consolidadas por nivel por parte
del personal designado.

b) Se entreg6 el Programa de Trabajo de Control Interno, en el cual se registraron
14 acciones de mejora.

Cabe sefialar que estas actividades se registraron en el sistema electronico de
Control Interno.

c) En lo que respecta | Programa de Trabajo, se informa que de las 14 acciones de
mejora que se registraron, al cierre del ejercicio se concluyeron 9 acciones de
mejora: 7 en materia de TIC s y 2 en materia administrativa.

Los elementos que quedaron pendientes por concluir son los siguientes:

Se espera concluir en el mes de
noviembre de 2012, sin embargo se

Implementar un sistema realizard& una prueba piloto del

Elemento integral de informacion mas | sistema para comprobar su utilidad a
1.1. eficiente en las actividades la comunidad cientifica, asi como se
sustantivas y tecnoldgicas. realizara la difusion del sistema ante

la misma comunidad

Sistema automatizado para No se lograron concluir debido a

Elemento baja de trabajadores y problemas técnicos que se han
2.3.a estudiantes presentado en su implementacion,
. . como es la obtencion de datos, asi
Elemento | S'Stéma automatizado para | comqg |a definicion de parametros en
2.4.C baja de trabajadores y los sistemas electrénicos a utilizar.
estudiantes Sin embargo se tiene programado
Elemento Credencializacién de que para el mes de mayo se podrian
3.1b trabajadores y estudiantes. | obtener resultados.
Elemento Credencializacion de
3.3.d trabajadores y estudiantes.

Se anexan reportes trimestrales al 30 de septiembre y al 31 de diciembre de 2011.
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H. Junta de Gobierno Primera Sesion Ordinaria 2012

Reporte anual del comportamiento de los riesgos
al 31 de diciembre de 2011
Control Interno Institucional.

Se informa a este H. Organo de Gobierno, que en el ejercicio 2011 el INAOE realiz6
las actividades establecidas en el numeral 65 IX inciso f) del Manual Administrativo
de Aplicacién General en Materia de Control Interno.

Durante el ejercicio 2010 y 2011, se reportaron 10 riesgos en las actividades propias
del INAOE, mismos que se fueron trabajando para identificarse como procesos
controlados de acuerdo a las siguientes areas:

Direccion de Investigacion: 1 riesgo detectado
- Proyectos no realizados en tiempo y forma

En este concepto, el principal riesgo es la administracion de recursos fuera de
calendario establecido por parte de la Coordinadora de Sector, por lo que ocasiona
un retraso en los mismos, por su impacto y probabilidad de ocurrencia se encontraba
en el cuadrante Ill. Se han realizado acciones de mejora solicitando prérrogas de los
proyectos, asi como la coordinacion con los investigadores y la parte administrativa
para entrega de reportes técnicos y financieros en tiempo y forma, el riesgo avanzé
al cuadrante 1V.

Direccion de Desarrollo Tecnoldgico: 1 riesgo detectado
- Utilizar recursos materiales, financieros y tiempo oficial en forma inadecuada
por parte del personal académico.

Al respecto, se informa que este riesgo se encontraba en el cuadrante IV como
riesgo de bajo, sin embargo se han realizado varias acciones para mejorar el control,
conformando una oficina de transferencia de tecnologia y conocimiento, asi como se
estan actualizando los manuales de funcionamiento de unidades de investigacion y
tecnologia tanto en laboratorio como en talleres del INAOE. Asimismo, se elaboraron
los lineamientos en propiedad intelectual, transferencia de tecnologia y conocimiento.

Direccion de Formacién Académica: Se detectaron 2 riesgos:
- Tesis de maestria o doctorado no concluidas por falta de equipo de cémputo,
materiales y equipo de laboratorio
- No se cuente con el nimero de investigadores en el SNI con niveles Il y Il
para ingresar a los posgrados internacionales.

En estos riesgos, se consideraron como medio colocandose en el cuadrante Il por
su grado de impacto y probabilidad de ocurrencia, al buscar recursos para equipar a
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los posgrados y con la busqueda continua de aumentar la productividad de la planta
académica para alcanzar los niveles 1l y Il en el SNI, estos riesgos se encuentran al
31 de diciembre de 2011 en el cuadrante IV.

Subdireccién de Recursos Humanos: En esta area se detectaron 2 riesgos:
- Sueldos o Finiquitos pagados de forma incorrecta
- Célculo de impuestos elaborados incorrectamente

Cabe mencionar que estos riesgos en un principio se consideraron como altos de
acuerdo al grado de impacto y probabilidad de ocurrencia colocandose en el
cuadrante I, sin embargo, al realizar las acciones de mejora en actualizacion y
capacitacion del personal, asi como implementar mas controles evitar los riesgos, al
31 de diciembre de 2011 ambos riesgos se encuentran en el cuadrante IV.

Subdireccibn de Recursos Materiales y Servicios Generales: 2 riesgos
detectados.
- Bienes muebles no registrados por lo que no se cuenta con el inventario
actualizado y los resguardos.
- Equipos propiedad de la Institucién no asegurados en transporte y estadia.

Estos riesgos al detectarlos se consideraron como altos de acuerdo al grado de
impacto y probabilidad de ocurrencia, estando en el cuadrante |, sin embargo, al
realizar las acciones de mejora en la implementacibn mas controles con el fin de
evitar los riesgos, al 31 de diciembre de 2011 ambos riesgos se encuentran en el
cuadrante IV.

Recursos Financieros: Se detectaron 2 riesgos
- No se realizan oportunamente los diferentes enteros correspondientes al ISR,
IVA'y 5 al millar
- No se notifica a la institucion bancaria la cancelacion de cheques que no
fueron cobrados.

El primer riesgo, se encontraba en el cuadrante | como alto riesgo, sin embargo al
realizar las acciones de mejora cumpliendo la normatividad correspondientes se ha
evitado el riesgo por lo que se colocé en el cuadrante IV.

El segundo riesgo se encontraba en el cuadrante lll, con la politica implementada en
el area de que los cheques no permanezcan mas de 90 dias en custodia del INAOE,
se procede a la cancelacion de los cheques, y se disminuye el riesgo, colocandose
en el cuadrante IV.
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PROGRAMA DE TRABAJO
CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL 2011
REPORTE TRIMESTRAL

No. - . Fecha Actividades alcanzadas al 30 de
Elemento Accion de Mejora Responsable Compromiso septiembre de 2011 Resultados Esperados
Implementar un sistema . . . Informacién oportuna y veraz en los
. . g . . Entrevistas con las areas sustantivas, L - .
Elemento | integral de informacion mas Dr. Enrique Sucar 1/12/2011 de inf ! iodo d indicadores estratégicos, para realizar
11 eficiente en las actividades Succar 3 0 captura de informacion, periodo de las evaluaciones correspondientes
) L prueba preliminares de la base de datos. : . .
sustantivas y tecnoldgicas. ante diversas instancias.
Se realizé reunion con los mandos
Dar seguimiento y aplicacion al . medios y superiores para informacion del
. C.P. Faustino
Elemento | Manual en Materia de Control Rodriquez 31/12/2011 Tema, y para elaborar las encuestas. Se Conocimiento v aplicacién del manual
1.1 Interno, publicacién en Intranet '9 determinaron las acciones de mejora que yap
P . Rodriguez . .
y difusion continua. cada responsable dara seguimiento. Se
entrego el Informe Anual a la SFP
: El &rea Recursos Humanos y el area de
. . Lic. Gustavo A. p 2 -
Sistema automatizado para : Control Escolar, estan definiendo los Informacién oportuna y veraz,
Elemento bai . Reynoso Rojas y C. . . - S . S
232 aja de trapajadores y Martha Aurora 31/12/2011 parametros e |nf_ormaC|on que se reduccién de tiempo y optimizacion de
estudiantes requiere para la baja de trabajadores y recursos.
Olmos Flores. )
estudiantes.
El area Recursos Humanos y el area de
Sistema automatizado para , Control Escolar, estan definiendo los Informacién oportuna y veraz,
Elemento . . Lic. Gustavo A. . . iy g . A
baja de trabajadores y : 31/12/2011 parametros e informacion que se reduccién de tiempo y optimizacion de
24.c : Reynoso Rojas . : ;
estudiantes requiere para la baja de trabajadores y recursos.
estudiantes.
. El Comité se integré con fecha 28 de Regular y garantizar la igualdad entre
s - .- C.P. Faustino : e .
Elemento | Creacion del Comité de Codigo . abril. Se elaboraron las actividades para hombres y mujeres, para crear un
Rodriguez 30/09/2011 o .
24.e de Conducta Interno. . llevar a cabo un proceso de mediacion y ambiente de respeto dentro del
Rodriguez o
Su seguimiento. INAOE.
Se realiz6 el disefio de la credencial.
o, . . - Recursos Humanos tomara la fotografia | Identificacion oficial como trabajador o
Elemento Credencializacion de Lic. Maria Verénica ; . ; . i S
. . Y 31/10/2011 | de trabajadores y estudiantes, asi como | estudiante; para acceso al instituto y
3.1b trabajadores y estudiantes. Méndez Andrade. )
los datos, para que dicho personal uso del comedor.
cuente con su respectiva credencial.
Se realiz6 el disefio de la credencial.
o, . . - Recursos Humanos tomara la fotografia | Identificacion oficial como trabajador o
Elemento Credencializacion de Lic. Maria Verénica ; . ; . i S
: . ; 31/10/2011 | de trabajadores y estudiantes, asi como | estudiante; para acceso al instituto y
3.3d trabajadores y estudiantes. Méndez Andrade. )
los datos, para que dicho personal uso del comedor.
cuente con su respectiva credencial.
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PROGRAMA DE TRABAJO

CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL 2011

REPORTE TRIMESTRAL

No. - . Fecha Actividades alcanzadas al 30 de
Elemento Accion de Mejora Responsable Compromiso septiembre de 2011 Resultados Esperados
Manual de Aplicacién General
en Materia de TIC (MAAGTIC)
Elemento Terminar Proceso M.C. Miguel . .
33f1 | Administracion de la Seguridad Martinez Arroyo 20/08/2011 Proceso terminado Se espera concluir con el proceso
de los sistemas Informaticos
(ASSI).
Asegurar la documentacion del
Elemento | P 0SS0 de Administracion de M.C. Miguel Se espera que los controles sigan
la Seguridad de los sistemas - VI9 01/11/2011 Proceso terminado pera q 9
3.3.f.2 o Martinez Arroyo funcionando correctamente
Informéticos (ASSI) en el
MAAGTIC.
Definir el plan de contingencia
Elemento en el MAAGTIC proceso de M.C. Miquel
Administracion de la Seguridad -~ VY 20/10/2011 | Esta en la etapa de analisis del proceso Se corrijan anomalias
3.3.£.3 . 7 Martinez Arroyo
de los sistemas Informaticos
(ASSI).
Revision del proceso de . _ -
Elemento Administracion del Ambiente MC Miguel 08/12/2011 Proceso no iniciado dg acuerdo a plan de Se cumplan con los objetivos del
3.3.f.4 S Martinez Arroyo trabajo. proceso
Fisico (AAF).
Elemento Verificar proceso de M.C. Miguel Se esta validando el mantenimiento de Que los controles se mantengan en
3.3.f.5 Mantenimiento de Martinez Arroyo 30/09/2011 infraestructura orden
Infraestructura (MI)
o . . _ Exista la documentacion
Elemento Ver|f|_car el proceso Dlseno de MC Miguel 08/12/2011 Proceso no iniciado dg acuerdo a plan de correspondiente y los programas se
3.3.f.6 | Soluciones Tecnol6gicas (DST) Martinez Arroyo trabajo. .
ajusten al documento
Elemento | Proceso de Administracion de M.C. Miguel Proceso no iniciado de acuerdo a plan de _—
3317 Cambios (ACMB ) Martinez Arroyo 08/12/2011 trabajo. Los indicadores se mantengan altos
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PROGRAMA DE TRABAJO
CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL 2011
REPORTE TRIMESTRAL

No. Accion de Mejora Responsable Fecha Actividades alcanzadas al 31 de Avance Resultados Esperados
Elemento J P Compromiso Diciembre de 2011 % P
Se contindan con los trabajos de 30%
implementacion de base de datos de
indicadores cientificos y académicos de las Informacién oportuna y
Implementar un sistema 31/12/2011 areas sustantivas tomando como base el veraz en los indicadores
Elemento | integral de informacion més Dr. Enrique Fecha informe de la Junta de Gobierno estratégicos, para realizar
1.1 eficiente en las actividades Sucar Succar | reprogramada | correspondiente al 2011. Se espera concluir las evaluaciones
sustantivas y tecnoldgicas. 30/11/2012 en el mes de noviembre de 2012, sin correspondientes ante
embargo se realizara una prueba piloto del diversas instancias.
sistema para comprobar su utilidad a la
comunidad cientifica.
Dar seguimiento y aplicacion al . 100%
. C.P. Faustino - - L
Elemento | Manual en Materia de Control Rodriquez 31/12/2011 El Manual se encuentra en la pagina de Conocimiento y aplicacion
1.1 Interno, publicacién en Intranet Rodrl'guez intranet del INAOE del manual
y difusién continua. 9
: Se recopilaron los datos de alumnos y 20%
Sistema automatizado para Lic. GUStaV(.) A. | 31/12/2011 trabajadores del INAOE. Se estan Informacién oportuna y
Elemento : . Reynoso Rojas y Fecha - . ; . .
baja de trabajadores y definiendo los parametros el sistema a veraz, reduccion de tiempo
2.3.a ) C. Martha Aurora | reprogramada o ) T
estudiantes Olmos Flores 31/05/2012 utilizar. Y aproximadamente en mayo se y optimizacion de recursos.
' tendrd lista la prueba piloto
31/12/2011 Se recopilaron los datos de alumnos y 20%
Sistema automatizado para . trabajadores del INAOE. Se estan Informacién oportuna y
Elemento . : Lic. Gustavo A. Fecha L < ; 2 :
baja de trabajadores y . definiendo los parametros el sistema a veraz, reduccién de tiempo
24.c : Reynoso Rojas | reprogramada . } T
estudiantes 31/05/201.2 utilizar. Y aproximadamente en mayo de y optimizacion de recursos.
2012 se tendra lista la prueba piloto
El Comité quedo actualizado el 11 de enero | 100%
de 2012 y firmando un convenio de Reqular v garantizar la
C.P. Faustino confidencialidad. Se les entrego a los i ual%lad e):T?re hombres
Elemento | Creacion del Comité de Cdédigo O integrantes la guia de protocolo de atencion. gual y
Rodriguez 30/09/2011 i . ! mujeres, para crear un
24.e de Conducta Interno. . Se encuentra en funcionamiento. Se cre6 un ;
Rodriguez . s ambiente de respeto dentro
correo electronico para atencion de casos y del INAOE
se realizo difusion del mismo via correo '
electrénico.
Debido a que el disefio para la credencial 50%
. ) 31/10/2011 requiere resolucién deﬂmda, ha sido Identificacién oficial como
e Lic. Maria complicado encontrar la impresora : . )
Elemento Credencializacion de - . Fecha : : trabajador o estudiante;
: . Verdnica Méndez adecuada. Sin embargo, se tiene L
3.1b trabajadores y estudiantes. reprogramada o para acceso al instituto y
Andrade. programado iniciar en mayo de 2012 la toma
31/05/2012 uso del comedor.

de fotografia y entrega de la credencial.
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PROGRAMA DE TRABAJO
CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL 2011
REPORTE TRIMESTRAL

No. Accion de Mejora Responsable Fecha Actividades alcanzadas al 31 de Avance Resultados Esperados
Elemento ] P Compromiso Diciembre de 2011 % P
Debido a que el disefio para la credencial 50%
Lic. Maria 31/10/2011 requiere resolucién definida, ha sido Identificacion oficial como
Elemento Credencializacion de Veréniéa Méndez Fecha complicado encontrar la impresora trabajador o estudiante;
3.3d trabajadores y estudiantes. Andrade reprogramada adecuada. Sin embargo, se tiene para acceso al instituto y
: 31/05/2012 | programado iniciar en mayo de 2012 la toma uso del comedor.
de fotografia y entrega de la credencial.
Manual de Aplicacién General 100%
en Materia de TIC (MAAGTIC) L , .
Elemento Terminar Proceso M.C. Miguel Esta accion se concluyo. Referencia Se espera concluir con el
- - . o 20/08/2011 htt://veritas.inaoep.mx/~agc/5.9.4 ASSI,
3.3.f.1 | Administracion de la Seguridad | Martinez Arroyo proceso
. o anexo 24 formato 1 al 6
de los sistemas Informaticos
(ASSI).
Asegurar la documentacion del 100%
Elemento | Proceso de Administracion de M.C. Miquel Esta accion se concluy6. Referencia Se espera que los controles
la Seguridad de los sistemas - Vg 01/11/2011 htt://veritas.inaoep.mx/~agc/5.9.4 ASSI, sigan funcionando
3.3.f.2 o Martinez Arroyo
Informaticos (ASSI) en el anexo 24 formato 2 correctamente
MAAGTIC.
Definir el plan de contingencia 100%
Elemento en el MAAGTIC proceso de M.C. Miquel Esta accion se concluy6. Referencia
3313 Administracion de la Seguridad Marﬁ’n.ez grro o 20/10/2011 htt://veritas.inaoep.mx/~agc/5.9.4 ASSI, Se corrijan anomalias
R de los sistemas Informaticos y anexo 24 formato 6
(ASSI).
- " Revision del proceso de M.C. Miquel Esta accion se concluyd. Referencia 100% Se cumplan con los
emento | Administracion del Ambiente - Mg 08/12/2011 | htt://veritas.inaoep.mx/~agc/5.11.2 AAF, S cump
3.3.f.4 b Martinez Arroyo objetivos del proceso
Fisico (AAF). anexo 1 al5
Elemento Verificar proceso de M.C. Miquel Esta accion se concluy6. Referencia 100% Que los controles se
Mantenimiento de - MIg 30/09/2011 htt://veritas.inaoep.mx/~agc/5.11.3 M,
3.3.f.5 Martinez Arroyo mantengan en orden
Infraestructura (MI) anexo 30 formato 1 al 5
L . . 100% Exista la documentacion
Elemento | Verificar el proceso Disefio de M.C. Miguel Esta accion se concluy6. Referencia correspondiente y los
emento . P L - MI9 08/12/2011 htt://veritas.inaoep.mx/~agc/5.7.2 DST, P ey
3.3.f.6 | Soluciones Tecnoldgicas (DST) | Martinez Arroyo anexo 15 formato 1 al 17 programas se ajusten al
documento
- . . Esta accion se concluyé. Referencia 100% I
Elemento | Proceso de Administracion de M.C. Miguel _ o ~ Los indicadores se
3317 Cambios (ACMB ) Martinez Arroyo 08/12/2011 htt://veritas.inaoep.mx/~agc/5.8.1 ACMB, mantengan altos

anexo 17 formato 1 al 20

Pagina 2 de 2




T T o R o ML ey 6 S s e T %
&~ I

\CUSE DE
RECIBO

F YRR

35
£
L

P

L

{

ORGANO INTERNO DE CONTROL ENEL
INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, OPTICA Y

ELECTRONICA

OFICIO No. 11/290/0136/2012

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

DR. ALBERTO CARRAMINANA ALONSO
DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO NACIONAL
DE ASTROFISICA, OPTICAY ELECTRONICA

PRESENTE

CiurcRe CoRCIO:
Santa Maria Tonantzintia, Puebla, a 30 de marzo de 2012.

ASUNTO: Informe de verificacion del OI1C al reporte
de avance del PTCI.

Estimado Dr. Carramifana:

En cumplimiento al Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interne y se
expide el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Confrol Intemno y dado que en el
INAOE, se optd por no establecer el Comité de Control de Desempefio Institucional (COCODY), se
establece presentar ante ai rgano de gobiemo los conceptos y asuntos del Orden del Dia sefialados en el
numeral 65 fracciones VIl y IX como se instruye ef numeral 9 del Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Control Interno, Gitima reforma publicada en el DOF del 11 de julio de 2011.

De la revisién a las acciones de mejora comprometidas en el Programa de Trabajo de Control Interno del
gjercicio 2011, se verificd que los responsables han realizado acciones con las areas suslantivas del
instituto para implementarlas en las fechas sstablecidas; & corte correspondiente al 30 de septiembre de

2011, no se apreciaba gran avance,

En relacién al avance al 31 de diciembre de 2011, se verifica que a través del seguimiento se ha fomentado
el cumplimiento de metas y objetivos institucionales con una actitud de compromiso hacia el control interno,
debido a que se cuenta con la documentacion la cual justifica el cumplimiento de las acciones de mejora,
por lo que se difundi6 a través de la pagina institucional la informacian relativa al Manual de Aplicacion
General en Materia de Gontrol Interno para conocimiento y aplicacion; en relacion al Comite de Cédigo de
Conducta, este quedd constituido en el mes de enero de 2012, del cual se cred vy difundid un correo
electronico para la atencion de casos en la institucién; por consiguiente las acciones de mejora
relacionadas con el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de TIC, asi como de los
procesos de Administracién de la Seguridad de los Sistemas Informéticos (ASSH), de los Procesos de
Administracion del Ambiente Fisico (AAF), de los Procesos de Mantenimiento de Infraestructura (Mi}, de ios
procesos Disefio de Soluciones de Tecnologia (DST) y de los procesos de Administracion de Cambios
(ACMBY), estos procesos se implantaron durante el cuario trimestre de 2011 de los cuales se tiene los

productos en la pagina del institucional.

Por lo que se concluye que la atencién de las accione de mejora es aceptable debido a que
implementado el 86% del {otal de los elementos, sin embargo los elementes 1.1.i, 2.3.3, 2.4.¢, 3.1.
contintian sin atencidn, por lo que se reprogramaron las fechas compromiso, fos cuales representap 1
con relacion a los que se atendieren en tiempo y forma.

Catie Luis Enrigue Erro No. 1, Sta. [faria Tenaniziniia, San Andrés Choluta, Pushia, CF. 72840
Tel, Copmutadar (222} 266.21.00 exf. 2113, 2915 y 2117 www.inace.gob.mx



No. de oficio: 11/280/0136/2012

0.

Finafmente es importante mencianar, que de los elementos Nos. 3.1.b y 3.3.d pendientes de atender, este
OIC en coadyuvancia con la institucion estd llevando a cabo el seguimiento de la credencializacion de
trabajadores y estudiantes, por lo que se verificd que la Subd iraccion de Recursos Humanos del INAOE,
elabord un cronograma de actividades que esta sujeto a la recepcion del equipe necesario adquirido por el
INAQE, para llevar a cabo las impresiones de primera serie de credenciales y toma de fotografias, por lo
que se comprobard la implantacion de esta y de las demas accion de mejora, conforme a los compromisos

y plazos establecidos.

Sin ofro particular, ie envio un cordizl saludo.

C.P. Y LIC. CABLGS ALBERTO URBINA HINOJOSA
TITULAR DEL OR CONTROL EN EL INAOE

Calia buls Brrigue Brro Mo, 1, S, Marls Tonantzintia, Sa0 Andrés Cholulz, Puebla, C.P. 72840
Tl Conmutador {228) 268.31.00 ext. 2413, 2118 ¥ 2417 www.inaoe.gob.mx



SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL . :
INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, o B y

OFTICA Y ELECTRONICA “INAOE™.

No. DE OFICIO: 11/290/0424/2011

DR. ALBERTO CARRAMINANA ALONSO
DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO NACIONAL
DE ASTROFISICA, OPTICA Y ELECTRONICA “INAC
Catie Luis Enrigue Erro No. 1

Santa Maria Tonantzintla, San Andrés Cholula

Puebla, C.P. 72840

PRESENTE.

@@; Instituto Necional
b g Mtrefisica,

= (tcay Hcrtnie

S

Santa Marfa Tonantzintla, Puebia, a 30 de septiembre de 2041.

Asunto: Informe de Resuliados de la Evaluacion ai
Informe de Confro! Interno Institucional,

Estimado Dr. Carramifiana?

En cumplimiento al numeral 35 de! Acuerdo por ef cual se emilen las disposiciones en materia de control
interno vy se expide ei Manual administrativo de aplicacion general en Materia de Control interno, se emite af
correspondiente informe de resultados de la svaluacién al informe anual de! estado que guarda el Sistema
da Control Interno Institucional, conforme a los diferentes rubros a evaluar,

i. Soporte de las encuesias consolidadas,

De las encuestas consolidadas presentadas a este Organo Interno de Control, se verifico gue el
personal del Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica (INAOE) registrado en las fistas de
los 3 niveles Estratégico, Directivo y Operativo, respondié las encuestas de Control Intemo, per lo que

se generaron los siguientes resultados:

» Porcentaje de cumplimiento general; 89.8 %

> Porcentaje por Nivel de Sistema de Control Inferno: Estratégico 87.1; Directivo: 91.9 % y Operativo
90.7%

» Porcentaje por Norma General: Primera Norma 90.5%; Segunda Norma 80%; Tercera Norma
80.3%; Cuarta Norma 91.3% y Quinta Norma 85%

Il. Existencia de evidencia documental ylo electronica,

En la Existencia de la Evidencia documental y/io electrdnica, del cumplimiento de los elementos de
control reportados en las encusstas consolidadas por cada nivel este Organo Intermg 7 {8 (0
considera que en algunos casos a nivel esiratégico y operativo desconocen la existeng@ e avid
y en ofros, se considera ia existencia de evidencias adicionales a las contempladas A
reporiadas en las encuestas consolidadas conforme a lo siguiente:

NIVEL ESTRATEGICO

Primera. Ambiente de Conirol;

Elemento 1.1.b) Se sugiere dar a conocer dichos los Manuales de Aplicacion Genaral ¥
Secrataria de |la Funcidn Publica,
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Elemenic 1.1.c) Existe personai de la institucion que desconocen la existencia def cddigo de conducta
Institucional, por io que se sugiere coordinar su difusion

Elemento 1.1.e) En el ambito estratégico se sugiere que existan reuniones de planeacion, en las que
participen los directivos del Institute y los investigadores cuyo propdsito sea entre  ofros, el
depromover e impulsar la capacitacidn y sensibilizacién de la cultura de autocontrol y adminisiracion
de riesgos.

Elementos 1.1.i) Se cuenta con el sistema de integral de informacién, en el cual se consulta
informacion oportuna, mas no confiable toda vez que se tienen atrasos en la contabilizacién, de
actlerdo a gue en el mes de septiembrs se estan reportando los estados financieres del mes de junio
de 2011

Elemente 1.1.J) Se sugiers difundir e Manual en Materia de Confrol interng a los servidores publicos

para su conocimiento vy su aplicacion.

Tercera. Actividades de Control:

Elemento 1.3.a) Se formalizé el Comits de Cédige de Conducta Interna del INAQE en los casos de
hostigamiento y acoso sexual y laborar de convivencia diaria del INOAE, asimismo fa instifucion ss
apega a los diferentes Manuales de Aplicacion General en los gue se refleren procesos de operacion
de los diferentes comités con lo que cuenta el Instiuto.

Elsmento 1.3.b) Si bien el Instituto opté per no formalizar el COCODI, el INAOE se apega af numeral
65 fracciones VIl a XI de las disposiciones en materia de control interno antes mencionadas, 2 informa
directamente a la H. Junta de Gobierno.

NIVEL DIRECTIVO

Primera, Ambiente de Control:

Elementos 2.1.3) y 2.1.e) El Manual de Organizacion y el Manual de Politicas y Procedimientos de las
diferentes Areas especifican tareas y atribuciones que actualmente no reaiizan o se realizan por otras
areas diferentes a las gue indica, por lo que se sugiere actualizarlo en los términos de los 09 Manuales
de aplicacion General, emitidos por la Secretaria de fa Funcién Puiblica,

Elemento 2.1.b) Se consider¢ el documento electrénico Perfil de Puestoes, el cual fue elaborado por
{Hay Group, D.R. Hay Adquisition Company, Inc., en e 2003), sin embargo, se suglere que la
Subdireccion de Recursos Humanos considere el catélogo de puestos proporcionade por la SHCP.

Tercera. Actividades de Control:
Elemento 2.3.b) Se sugiere que las areas que integran la Direccidn de Administracién y Finanzas se
apeguen a los procesos establecidos en st Manual de Politicas y Procedimientos de la Direcsion A8
Administracién y Finanzas, Subdireccion de Finanzas y Confrol Presupuestal, asf como consideraf [3
normatividad dnica del INAOE publicada en el Diario Oficlal de la Federacion &l 09 de septiembrg 4%

2010.
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Elemenio 2.4.b) el Instituto cuenta con el sistema de integral de informacian, en el cual se consulta
informacion oportuna, mas no confiable toda vez gque se tienen atrasos en la contabilizacion, de
acuerdo a que en el mes de septiembre se estan reportando los estados financieros del mes de junio

de 2011.

NIVEL OPERATIVO
Primera, Ambiente de Control;

Flemento 3.3.b) Se sugiere aue el Depertamento de Recursos Financieros se apegue a los procesos
establecidos en su Manuai de Politicas y Procedimientos de la Direccion de Administracion y Finanzas,
Subdireccion de Finanzas y Control Presupuestal, asl como considerar la normatividad dnica del

INAOE,

Asimismo, se identificd que la Direccién de Investigacion realiza algunas de las funciones que son
propias del la Subdireccion de Recursos Materlales y Serviclos Generalas.

Tercera, Actividades de Confrol:

Flemento 3.3.d.) Se suglere fortalecer el Area de Seguridad y Vigilancia del INAOE, para el control de
acceso y salida de personal y equipos del instituto,

integracion del Programa de Trabajo de Confrol Interne.
Se constaté en el Programa de Trabaje de Control Interno la existencia de las acclones de mejora
determinadas por sl proplo instituto.

Pertinencia de las acciones de me;ora compromet:das en el Programa de Trabajo de Control
Interno.

Este Organo Interno de Control verificé cue las accianes de mejora comprometidas en el Programa de
Trabajo de Confrol Internc son pertinentes. respecto a las debilidades o areas de oportunidad
detectadas, por lo que a manera de coadyuvancla con la institucion se verificara la implantacion de las

mismas.

Resultados alcanzados.

Los resultados alcanzados con la impiementacion de las acciones de mejora comprometidas y
reportadas en Programa de Trabajo de Control Interno.
¥ Derivade de la aplicacidn de las encuestas de clima organizaciohal emitidas por la Secretarfa de/la

Funcion Publica, hubo participacion por parte del personel trabajador de la institucion, con/lo
-resultados de esta encuesta se generé el programa para el mejoramiento del clima Laboral

INAOE.
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¥» Con la elaboracion del Manual de Seguridad, se garantlza la integridad y seguridad de los dafos
almacanados.

¥ Al respaldar continuamente la informacion contenida en los diferentes Sistemas Informaticos, se
facillta recuperar los datos e informacion, en ¢aso de alguna contingencia.

%%

g
rmIil

VI. Conelusiones y Recomendaciones.

E! Instituto Nacional de Astrofisica, Opfica y Electrénica se mantiene en un ambiente de controi,
auditorfa, evaluacion de actividades, procedimlentos y resultados en el que participan directivos,
mandos medios y personal en general, encausados principalmente por politicas de las diferentes
instancias fiscalizadoras como son la Secretaria de Heacienda y Crédito Piblico, Secretaria de Ia
Funcion Publica, Consejo Nacional de Clencia y Tecnologla, Auditores Externos y Organos de
Gobierno, asi como de organismos expertos como son: &l Comité Externo de Evaluacion y Comision
Dictaminadora Externa, comprendiendo la importancia del cambio de cultura gubernamental, por lo
que se ha idenfificado la viabilidad de adoptar una posicidn proactiva en la que se disefien

mecanismos propios de control.

C.P. Y LIC. CARLOS JRBINA HINOJOSA
EL TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INAOE

C.p.p. C.P. SALVADOR VEGA CASILLAS, Secretario de le Funcidn Pdblica, SFP.
VOCALES DE LA HONORABLE JUNTA DE GOBIERNO del Institute Macional de Astrofisica, Optica y Electrénica,
C.P, FAUSTINO RODRIGUEZ RODRIGUEZ, Director de Adminisiracién y Finanzas. INAOE,
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