H. Junta de Gobierno Segunda Sesién Ordinaria 2013

10.- PRESENTACION DEL INFORME DEL ESTADO QUE GUARDA EL
CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL.

Se informa a este H. ()rgano de Gobierno, de los avances de las actividades
realizadas al 30 de junio de 2013, establecidas en el numeral 65 fracciones
VIII del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control
Interno:

10. 1 Informe Anual

10.2 Programa de Trabajo

10.3 Informe de resultados del Titular del OIC derivado de la evaluacion del Informe
anual

10.4 Alternativas de solucion del Titular de la Institucidon a recomendaciones del OIC

10.5 Reportes de avances trimestrales del Programa de Trabajo e informe de
verificacion del OIC

10.6 Recomendaciones de de observaciones de alto riesgo derivadas de las
auditorias o revisiones practicadas por instancias de fiscalizacion, y salvedades
en la dictaminacion de estados financieros.
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H. Junta de Gobierno Segunda Sesién Ordinaria 2013

10.1 Informe Anual.

Informe Anual del estado que guarda el
Sistema de Control Interno Institucional
con corte al 30 de Abril de 2013 B

Sy

Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica (INAOE)
L. Aspectos relevantes derivados de la aplicacidn de las encuestas.

a) Porcentaje de cumplimiento general, por nivel del Sistema de Control Interno
Institucional y por Norma General.

El INAQE vive inmerso en un ambiente de control, auditoria y evaluacién de actividades,
procedimientos y resultados en el que participan directivos, mandos medios vy el personal en
general, encausados principalmente por politicas de las diferentes instancias fiscalizadoras
como la SHCP, la SFP, el CONACYT, Auditores Externos, Comisarios Plblicos y Organo de
Gobierno, asi como organismos expertos como comités especializados externos {(Comité
Externo de Evaluacién y Comision Dictaminadora Externa) y Comités Internos (Consejo
Consultivo Interno, Comisidn Dictaminadora Interna, Colegio de Personal Académico, Comité
de Adquisiciones), entre los més importantes; de igual forma, la publicacién y actualizacidn
de los Acuerdos y Manuales Administrativos emitidos por la Secretaria de la Funcién Publica,
en Materia de Recursos Humanos; Recursos Materiales y Servicios Generales; Recursos
Financieros, Tecnologia de Informacién y Comunicaciones; de Adquisiciones, de Obra Plblica;
de Auditorfa; Transparencia y de Control Interno que genera la simplificacidn administrativa y
mejora regulatoria en la Administracion Pdblica.

Sin embargo, comprendiendo la importancia de un cambio de cultura gubernamental, se ha
identificado que se puede adoptar una posicion proactiva en la que se diseflen mecanismos
propios de control que no sélo refuercen los ya mencionados, sino incluso puedan llegar a
sustituirlos.

Por lo que en la aplicacion de las encuestas, se generaron los siguientes resultados:

Porcentaje de cumplimiento General 87.8%
Nivel de Control Estratégico: 81.6%
Nivel de Control Directivo: 95.8%
Nivel de Control Operativo: 87.1%
Norma General Primera: 86.9%
Norma General Segunda: 80.0%
Norma General Tercera: 87.6%
Norma General Cuarta: 94.9%
Norma General Quinta: 83.3%

b) Eilementos de Contirol Interno con mayor grado de cumplimiento, identificados por
Norma General y nivel del Sistema de Control Interno Institucional.

Del Nivel de Control Estratégico: 1 de 19 Elementos de control 160.0%
Del Nive!l de Control Directivo: 7 de 16 Elementos de control 100.0%
Del Nivel de Control Operative: 2 de 15 Elementos de control 100.0%

i
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H. Junta de Gobierno Segunda Sesién Ordinaria 2013

. oy Informe Anual del estado que guarda el
///////’%\\\\\\\ Sistema de Control Interno Institucional .
S con corte al 30 de Abril de 2013 /

inRae Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica (INAOE)
De la Norma General Primera: 3 de 17 Elementos de control 100.0%
De la Norma General Segunda: 1 de 1 Elemento de control 80.0%
De la Norma General Tercera: 3 de 20 Elementos de centrol 100.0%
De la Norma General Cuarta: 4 de 7 Elementos de control 100.0%
De la Norma Génerai Quinta: 2 de 5 Elementos de control - §3.3%

c) Debilidades o areas de oportunidad en el Sistema de Control Interno Institucional.

Del Nivel de Control Estratégico: 1 de 19 Elementos de control 68.0%
Del Nivel de Control Directivo: 1 de 16 Elemenios de control 86.7%
Del Nivel de Control Operativo: 5 de 15 Elementos de control 80.0%
De {a Norma General Primera: 1 de 17 Elementos de control 60.0%
De la Norma General Segunda: 1 de 1 Elemento de control 80.0%
De {a Norma General Tercera: 7 de 20 Elementos de centrol 80.0%
De la Norma General Cuarta: 1 de 7 Elementes de control 80.0%

De la Norma General Quinta: 1 de 5 Elemenios de control 70.0%

II. Resultados relevantes alcanzados con la implementacion de las acciones de
mejora comprometidas en el afio inmediato anterior en relacidon con los
esperados.

- Se elabors difundid el Manual de Identidad Institucional, el cual contiene las pautas
para el uso adecuado y aplicaciones de los elementos y signos que conforman la
identidad grafica institucional. .

- Se actualiz6 y se difundié el Cédigo de Conducta de las y los Servidores Plblicos del
INAOE, con el fin de mejorar la calidad de los servicios y un cambio de actividad de
las y los servidores publicos.

- Se elabord el mddule de baja de irabajadores y estudiantes, que nos permite contar .
con un mayor controf a nivel institucional. R

- Se llevé a cabo el sistema de credencializacion de trabajadores y estudiantes, con el \‘
propésito de tener una mejor identificacién de los mismos y el control de accesos. \J

- Se llevé a cabo la difusion y aplicacion del Plan de Mejora de Comunicacion interna,

entre las areas del INAOE.
’ g ) Pdgina2de3
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H. Junta de Gobierno Segunda Sesién Ordinaria 2013

Informe Anual del estado que guarda el
Sistema de Control Interno Institucional
con corte al 30 de Abril de 2013

. Instituto Nacional de Astrofisica, (')ptica v Electrénica (INAOE)

III, Compromise de cumplir en tiempo y forma las Acciones de Mejora
comprometidas en el PTCI.

Considerando que una de las politicas establecidas por el Gobierno Federal sefialadas en el
Plan Nacional de Desarrollo, consiste en consolidar un gobierno que sea productive y eficaz
en el logro de sus obJetxvos mediante -una adecuada racionalizacion de recursos, el
reconocimiento del mérito, la reproduccion de mejores précticas y la implementacidén de
sistemas de administracién automatizados, el Titular del INAOE refrenda su compromise de
mantener y apoyar la disposicién de los mecanismos de autocontrol que rijan el desempefia
diario de los servidores plblicos que laboran en el Instituto Nacional de Astrofisica Optlca v
Electrénica, con la finalidad de aprovechar y aplicar de manera eficiente los recursos y los
procedimientos técnicos, ya que esta labor resulta indispensable para la consolidacidn de una
verdadera cultura de la Iegalidad que contribuird en el corto plazo, a mejorar la calidad de los
servicios que las Dependencias y Entidades de la Administracidn PUblica Federal ofrecen, para
lo cual es fundamental que las y los servidores piblicos nos conduzcamos con Iegalldad
honestidad, transparencia, lealtad, xmparmahdadyef"cnencua

A continuacion se enlistan las acciones de mejora sobre las cuales el INAOE trabajaré durante
el periodo de mayo 2013 a abril 2014.

Elemento de . - A
Control Descripcidn Fecha Inicio Fecha Término
Implementar un sistema integral de
Elemento informacién mas eficiente en las actividades .
1.1 sustantivas y tecnolodgicas. {Contintia del 25/06/2011 Abril 2014
2011)
Implementar un sistema para la administracion
de proyectos techoldgicos, que resuelva la
Elemepto problematica del segu:'muen‘tlo de proyectos Mayo 2013 Abril 2012
110 llevados a cabo en la Direccién de Desarrollo
Tecnolégico
Elemento Reingenieria en el Sistema de Informacion .
1.4 Integral (SI-INACE) Mayo 2013 Abril 2014
Elemento ) - . :
240 Sistema de Informacién de Archivos Julic 2013 Junio 2014
Ele3n21e: to Desarrollar Nuevo Portal Interno (Intranet) Junic 2013 Mayo 2014

DR. ALBERTO CARRAMINANA ALONSO
Director General del INAOE

0
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H. Junta de Gobierno

Segunda Sesién Ordinaria 2013

10.2

Programa de Trabajo

'

INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, OPTICA Y
ELECTRONICA

Programa de Trabajo de Control Interno

Le——
Autorizd

Dr. Alberto Carramifiana Alonso
Titular de a Institucién

N 74

Reviso
C.P. Faustino Rodriguez Rodriguez

Coordinador de

Control Interno

erbors

Concepcién Tecuatl Porquillo
Enlace del Sistema de Control

tnferno Institucional

4 Dascripcién

' Porcentaje da
- Cumplirmiento

JAutosvaiuacisn

baas an la

Evidencia .

con] 2
SR AR elan de Mefore

4 Fecha. Tarmino

Madias de Varificacian

visién, obfetivos y  metas
cionales, eatan ainezdos al Plan Nacionall
de Desamalle y 4 los Programas Secioriales,
institucionales y Especisfes,

80,0%

El parsonal de 1a instilucion canace y comprende|
la  misién, vision, objetives y  melas

50,0%

[Existe, se actualiza y difunde un Codigo de
en apegoe al Codigo da Etica da la APF,

20.0%

Se disenan, establecen y operan las controles|
can apege al Codige de ftica y af Codigo de
Condusta,

90.0%

Sa promueve e impulsa la ecapachacldn y

70.0%

[ para I toma aportuna de decisiones.

100.0%

Existen, sa
operacién que orientan los procesos al logro de
resultados.

actualizan y difunden politicas de|’

20.0%

8¢ utilizan TIC's para simplificar y hacer mas
atactivo al control.

80.0%

stema de informaclsn integral
y preterentemente automatizade que, de manara
oportuna, econémica, suficients y confiable,
resucive las necesidades de seguimienta y toma
de decistones.

Se cuenta can un

§0.0%

- Implementar  un  sistema  para la
admintstracion de proyectos leenoldgicos, que.
rasualva la problemalica del seguimiento de
proyectos lievadas a cabo ea la Direcoion de
Desarmolio Tecnotbgica
2- Reingeniaria en el Sistema de Informacién

Intagral (811-INAOE)

Maye 2013

Abril 2014

1. Direccion
2. Direccion de

de

Desarralla Tecnolbgical
¥ Finanzas

1. Dr. Leopoldo  Altamirano
2. C. Faustine Rodriguez Rodriguez

Robles

Prueba de sistema  en

2. Reuniones de trabajo. minutas de irab

funeionamiento.,

de  Proysctos  en  seguimionto.

de  progmma.  pruebas  de

Los mervidoras pablicos conacen y aplican las
| Ipisposiciones y ul Manual on Materia de Control
interno.

70.0%

lexiste y sa rasliza la
apego a las
establecidas en el

de riesgos en
efapas _minimas  del
Titulo  Tercare

80.0%

Los Comités institveionales funcionan en los
términos de la nonmatividad que en cada caso
resulte aplicable.

90.0%

El COCODI 6, #n su casa, ¢l Grgano de gobiernal
liza y da segui o8 temas

Titulo Cuarto de estas Disposiciones;

30.0%

Pragrama de Trabajo de Conral Intamo

18

Facha de impresién: 30105/
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H. Junta de Gobierno Segunda Sesién Ordinaria 2013

) . -
,9/ INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, OPTICAY
/ \\\\\\ ELECTRONICA
/// _S\‘\\\\\ ’ Programa de Trabajo de Control Interno /

3 " Elaboro |

l

IH||

[tgE3iri=] Autorizé Revisé Concepcién Tecuatl Porquille
Dr. Alberto Carramiiiana Alonso ©€.P. Faustino Rodriguez Rodriguez Enlace del Sistema de Control

Titular de la Institucion Coordinador de Contrel interno Interno institucional

Desripcibn i zz:::‘:::::r:: idad Administrativa, Responsable(sy de su-impiementacion

- Efémento.de Coniro}

Se establecen los instrumentos y mecanismos|

que miden los avances y resultados dell

cumplictiento e loz objetvos y metas
¥ se analizan las i

90.0% H 5

Se los. ¥
nara identificar y atender la causa raiz de fas|
observaciones determinadas por las diversas 80,0% 4 4

istancias de fiscalizacion, a efecto de abatit su
recurrencia,

Se cuenta con informacion periédica y relevante;

compromisos de fas reuniones del Organo de
Gobieme, de Comités Institucicnales,  del 30.0% 4 4
COCODI y de grupos de alta direccion, & fin de
impulsar su cumplimiento oportuno y obtener los,
| resultados esperados.

Las operaciones y actividades de cuntrol se|
dejecutan con supervision penmanente y mejoral
continea, a fin de mantener y alevar su eficiencial
v eficacta.

20.0% 4 4

El Sistema de Contrsl interno Institucional se|
verifica y evalia periddicamente por Jos|
|servidores piblicos responsables de cada nivel T0.0% 4 4

*fisealizacién y evaluacién.

[Se atiende con diligencia l2 cousa raiz de las
devilidades de contral interna  identificadas,
dardo prisridad a fas de mayar impertancia, para
vitar su reeurrencia.

40.0% 4 1

La estructura arganizacional define ia autoridad y
respansabilidad, segrega y delega funciones,
elimita facubtades entre el personal que autotiza,
jecuta, vigita, evaliiz, registra o coniabiiiza las
[transacciones, evitande que dos o més de éstas
{lse concentren en una misma persona, Ademss,
estabiece. las adecuadas fineas de comunicacién
@ informacion.

100.6% 5 5

Los parfiles y descripciones de puestos estin
definidos, alineados a  fas  funciones ¥

acwalizados, Se cuenta con pracesos para la s
o con proceses para 100,0% 5 3

evaluacién del desempefio, estimulos y, en su
case, promocion de los servidores pablicos;

Se aplican encuestas de clima organizacional al
menos una vez af aho, para identificar dreas de
“|oporunidad, determinar acciones de mejora, dar]
seguimiento ¥ evaluar resuitados,

88.7% 5 s

Los manuales de organizacion estin apegados a
la estructura organizacional autorizada y a Ias

¥
lzs leyes, regiamentos y demds oru;namuenms
aplicables; asi como, 2 los objtivs|3
institucionales.

>rograma de Trabaje de Cantol Interno 25 Fecha de impresin: 301052813 /1
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Programa de Trabajo de Contro! Interno

INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, OPTICA Y

=

Autorizé
Dr. Albertc Carramifiana Alonso

Revisé
C.P. Faustino Rodriguez Rodriguez

7 Elaboré

Toncepcién Tecuat! Porquillo
Enlace del Sistema de Cortirol

Descripcion

Parcantaje de.
 Cumplimjerto

[Autcavaluacion con
¥ “hase e la
* Evidentiar

Titular de ia Institucion

“Accitn de Mejora”

Fechia Tacmino -

Coordinador de Control interno

*Unidad

Interno Institucional

Medios da Varificacién. 7,

Los manuales de orgasizacion  y  de
astin izado: i v

- <717 7| pubiicades.

$3.3%

Las actividades refevantes y operaciones estin
autorizadas ¥ ejecutadas por ef servidor publico|
facultadc para elfo conforme i la nosmatividad;
iildichas auterizaciones estan comunicadas  all

personal, Ea todos los cases, se cancelan
5 los accesos fante a
i4espacios fisicos como a TICs, del personal que
causé baja:

83.3%

Se encuentran  claramente  definigas  fas
actividades para  cumpiir con las  matas
comprometidas con base en el presupuesto,
fasignade del ejersicio fiscal.

93.3%

Estin en operacién los instrumentos |
mecanismos que miden Jos avances y resuitados,
del cumplimients de ios objetivos y matas
institucionales y se analizan fas variaciones por|
unidad adminstrativa, y :

93.3%

Exisien controles para que jos servicios se
brinden con esténdares de calidad.

100.0%

El Sistema de informacion permite canocer si se
cumplen tos objetivos y metas institucionales con
uso eficiente de los recursos y de conformicad
con las leyes, reglamentos y demés disposiciones
:lapticables,

100.0°

El  Sistema  de informacién  proporciona;
nformacion  contable  y  programético
“|presupuestal aportuna, suficiente y confiable.

100,8%

Se” estabiecen medidas, 2 fin de que I
nformacién  generada cumpls con  las
isposiciones  lsgales  y  administrativas

100.0%

Sistemna de de Archivos

Subk13

Jun-14

de Achivos Marfa Luis Herndndez Siman

Actas de Comité de

Existe y opera un registra, saquimierto y control
de acuerdos de las reuniones del Grgane de
Gobiemo, de Comités Institucionates, COCDDI y|
orupos de aita direccion, a fin de que se cumplan
i|en tiempo y fonma.

100.0%

Existe y opera un mecanismo para la captacién,
registro, analisis y atencian opontuna, pertinente
¥ suficiente de quejas y denuncias,

£3.3%

Se realiza supervision permanente y se aplica fa
majora conticus a las operaciones y actividades:
de control.

93.3%

Se identifica la causa raiz de las debilidades de|
control interno que se determinam, dando
+|prioridad & las de mayor importancia, a efects de
evitar su recurrencia.

93.3%

HLas funciones se realizan en cumplimiento all
manual de erganizacion.

33%

'E.as actividedes se realizan conforme a Jo
establecido en los manvaies de procedimientds
: A Y pablicadas,

91.1%

WI |

|

Pregrama de Yrabajo de Cenirol Intema

a5

Fecia de impresidn: 30/05/2013 / 10:
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AN ELECTRONICA

4 \\\\ INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, OPTICAY
)\, :
/////)//,S\Q(\\%\ Programa de Trabajo de Coritrot Interno

== # Eiaberd -
Ny Autorizé Raviso Coneepeidn Tecuat! Porquillo
fnAQs ' : . Dr. Alberto Carramifiana Alonse C.P. Faustino Rodriguez Redriguez Enlace del Sistema de Control

Titular de 1a Institucion Goordinador de Control interno Interno Institucional

Autoevaluacion con:
Base'en i3
Evidaneia

“: Porcantaje- de.
=C fim

Accion da Mejora.

" Erementa de Control |11 50% " E T 1 bescrpeidin

Existen y operan mecanismos efectivos de
control para las distintas actividades que se
“lreatizan en su 4mbito de competencia, entre
“|otras, registra, autorizaciones, verificaciones,| 32.2% 3 s
conciliaciones, revisiones, resguardo de archivos,

3 de control, alertas y biogueos de
sistemas y distribucion de funciones;

Las operaciones relevantes estan debidamente|

¥ con
|/ |dlasificada, oportuna, pertinente,  sufitiente,
. i ¥ confiable, i 86T% 4 4

|y resguerdada para su consutta y en|
cumplimiento de los ordenamientos juridicos guel
e aplican. -

Las operaciones de  recursos  humanos,
i Y 6gi estan
con

Y
iba clasificads, aportuna, pedinent 7% 4 4

Las omisiones, emofes, Gesviaciones ©
insuficiencia documental, se aclara 'ylo corrige
can oportunidad,

Existen los espacios y medios necesarios paa
lasaqurar y salvaguardar los bienes, Incluyendo e

inventarios, mobikiari, equipo y otros que
pueden ser vulnerables al riesgo de pérdida, use
no autorizzdo, actos de corrupcidén, errores,|
fraudes, maiversacion de recursos o cambios no
autosizados. Los bienes som  aportunamente

8d.4% 3 3

i ¥y
fisicamente 2on los registros contables.

Se opeszn controles para garantizar que los|

5 ;. 4§ 4
servicios se brindan con estindares de calidad, y
Existen y operan los controles necesarios en
imateria de TIC's para asegurar ja integridad,
confidencialidad  y  disponibliidad de ia 80.0% L3 4

informacién electrénica de forma oportuna |
confiable,

Existen y aperan los controles necesarios en
matesia de TIC's para |z instalacién apropiada y 30.0% 4 4
can licencia de software adquiride.

Existen y operan los controfes necesarios en
materia de TiE%s para poner en marcha un plan de

f e . 30.0% 4 4
contingencia que d& continuidad a las
operaciones de i Institucion.
Existen y operan los controles necesarios para Ja| 100.0% s 5

seguridad y mantenimiento en matesia de TiC's.

Existen y operan en servideres y centros de
informacion los controies necesarios en materia 300% . A
de TIC's para los procedimientos de respaldo v B
recuperacion de informacion.

Fegt i i6n; 30/05/2013 7 10:5
3roqrama de Trabzjo de Control Intemo 45 Fesha de imaresion 5
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%\\\\ ELECTRONICA

INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, OPTICAY

/~ Elabors

V/
”';Z"P/
y A NSNS =
/.,q_.\\\\\\\‘ Programa de Trabajo de Control Interne
Autorizéd Revisd Concepcion Tecuat Porquillo
Dr. Alberto Carramifiana Alonso C.P. Faustino Redriguez Rodriguez Enlace del Sistema de Cantrol
Titular de la Institucién Coordinador de Control Internc Interno Institucional
P SEEIC - [Autcevaivacian can 3 F e ] . i i A 5 i
Déscripcién - Porcentje de. . oy |/ basaen iz Fecha de nidio Fécha Termino “Unidad Aministzatt o HMedios de Veriicadion
T umpiimients , Evidencis’ . ke . PETE * ¥ e
Existen y operan los controles mecesarios en|
|materia de TIC's para desarrcllo de nuevas)
stemas ¥ a los, s0.0% 4
lexistentes, con el fin de gue sean compatibles,
calables & intercperables.

Existen y operan los contrakes necssarios en
materia de TIC's para dar seguridad 4 los accesos 100.0% s
la parsonal autorizado, que comprenda registros| :
de altas, actualizacion y bajas de usuarios. -
La informacian que se genara y regista s el Avances en papei, reuniones de Consejo Aseso
dmbke db G0 domymiindid, 45 itz Sporiunk 59.1% s Se Comunicacitn nueve GseA: usvos

i suficients, - contenidos; mejor navagacen; sk pressntardn de:
confiabie. Desarroler Nusve Fortal Intemo (ntranen) June13 May-14, de Difusian Cisntifiea Mirz_Maria Gusdaiuoe Rivers Loy aeverdo a los evances del gruon

~agrama de Trabajo de Control Intemo

Facha de imprasidn: 30082013 / 10:57 a.m.

Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrdnica
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H. Junta de Gobierno Segunda Sesién Ordinaria 2013

10.3 Informe de resultados del Titular del OIC derivado de la
evaluacion del Informe anual

Organo Interno de Control en el

Instituto Nacmnal de Ast! ofigica, Opticay Electmmca

SFP “INACE”
SECRETARIA DE

LA FUNCION PUBLICA

No. de Oficio: 11/200/0142/2013

2613, “Afo de ez Lealtad tnstituciona! y Centenaric del Ejército Mexicanc".

DR. ALBERTQ;@KRRAM!NANAALONSO
DIRECTQR-GENERAL DEL INAOE .

PRESENTE
Santa Maria Tonanizintla, Puebla, a 28 de junio de 2013.

y ”

ASUNTO: Resullades de la Evaluacion al
Informe de Control Interno Institucional.

Estimado Dr, Carramifiana:

En cumplimiento a lo dispuesto por fos numerales 34 y 35 del Acuerdo por el cual se emitieron las
Disposiciones en Materia de Control Interno y se expidié el Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Control interno publicado en el D.O.F. el 12 de julio de 2010 y su dltima reforma del 27 de julio
de 2012, este Organo Interno de Control (OIC) emite el Informe de Resultados de la Evaluacion al Informe
Anual del Estado que guarda el sttema dé Control Interno Institucional, conforme a lo siguiente:

. Existenciade Ias encuestas consolidadas por cada nivel.

Del analisis a las listas.de los 3 niveles de las encuestas consolidadas presentadas a este Organo
interno de Control, s&'verificd que.el Enlace del - Sistema de Controk. Intaétno Institucional selecciond a los
servidores publicos del Instituto. Nacional .de Astrofisica, Optica y_Electrénica (INAOE) para dar atencién a
las encuestas de Control -interno.” conSIderados en Ios nlveles Estrateglco Dlrectlvo y Operativo,
cbteniéndose los &guuentes resultados ; ‘

a) Porcenta;e de cumphmlemo general 87 8%
by Porcenta;e por N|vel de Slstema de Control Interno

- Estratégico: 81.8.
- Dlrectlvo 5. 8%

c) Porcentaje p or:Norma General -
% Primeta Norria: ‘Amblente de Control’ 86.. 9 1 o .
--Segunda Norma “Admlmstramon de Rlesgos" 80.0%:
~Tercera Norma “ActNIdades de. Controi Interna™: 87. 6%
- Cuarta Norma “Enformary Comunicar’; 94.9% .

- Quirnita: Norma “Supervnsron y-Mejora Contmua 83.3%"

Il. Evidencia documental yio electrénica.

Respecto 2 la evidencié documentai y/o electrénica del cumplimiento de los elementos d
Interno reportados en las encuestas.consolidadas por.cada nivel, que sustenta el grado de madurez
Sistema de Control Interno Institucional; se considera que’ en algunos casos los servidores &;ubh
reportan evidencia documental gue cumple parcialmente-€on los elementos de contral, en otros chs
incluye evidencia no formalizada y desactualizada comio a continuacion se describe:

Luis Enrique Erro No. 1, Santa Marfa Tonantzintla, San Andrés Cholula, Puebla, México C.P. 72840
* Tel, Conmutador (222) 266.31.00 ext. 2113, 2115 ¥ 2117 www.inaoe.gob.mx 1
* N %
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NIVEL ESTRATEGICO

Primera. Ambiente da Control:

Etemento 1.1.g) Se sugiere continuar con la actualizacion del Manuai de Politicas y Procedimientos
de la Direccién de Administracic’)n y Finanzas en congruencia con el marco normativo institucional; asi
como, con la Relacion Unica de la normatividad del INAOE, publicada en D.O.F. el 09 de septiembre de

2010. ;
Elementos 1.1.i) Es importante recomendar que a efecto de tener una mejor administracion de
_Paneles y Subpaneles el Director del Proyecto GTM Alfonso Serrano daré seguimiento a la implantacion de

la aplicacion web del Sistema de Informacion de Paneles y Subpaneles “SIPS” desde el servidor dél
Proyecto GTM, para obtener en tiempo real la informacion.

Elemento 1.1.]) Se verificd que of 60% de los servidores plblicos registrades en el nivel estratégico
de control interno incumplieron con su obligacion de responder la encuesta de control interno, por lo que se
recomienda que en lo subsecuente el Enlace del Sistema de ControlInterno Institucional se asegure de que
los servidores pablicos seleccionados en elnivél estratégico contesten la encuesta,

Quinta. Supervisiénjy Mejoré Contin ua:

Elemento 1.5, a) Sesugiere’ Ilevar Un controt de entradas y sahdas de paneles con el fin de que los
responsables del-almacén del Laboratorio’ de Superficies Asfencas del. Sitic GTM y-de inventarios del
INAQE, cuenten con informacion:: actuahzada y conflable Jo que elevara Ia eﬂCIenCIa y eficacia en la
supervxsmn de los Slstemas de Control ' ;

NIVEL D!RECTIVO

Primera. Amblente de Contro!

: S serwdores publlcos reglstrados enel’ nlvel Dlrectlvo de
control interno, mcumpheron con su ‘obligacion’ de responder. Ia "encuesta de control interno; por lo que se
recomienda’ que en lo subsecuenta’el Enlace del Sistema de Col rol lnterno lnsmucnonal se asegure de que
los serwdores pubhcos seleccrona gse &l nivel dlrectlvo contesten la encuesta

Elememo 2. .1:0) El documento Perfll‘de Puestos el cua! fue elaborado por (Group, D.R. Hay
Adquisition Compa_ y,’ Inc.), carece de formalizacion y actualxzacmn Ya due data desde el ejercicio 2003;
asi mismo, se sugiere dar seguimiento a la formalizacién de-las’ Condiciones Generales de Trabaje del

INAOE, mismas que estan: e_n andlisis del Jundlco de la Coordinadora de Sect_onal .

Elemento 2.1. e) Se suglere continuar con la actualizacion de[ Manual de Politicas y Procedimientos
de la Direccion de Administracién ¥ Finarizas en congruencia con él marco normativo mst:tumona!(
como, con la Refacién Unica de la normatividad del {NAOE, publicada en D.O.F. &} 09 de septiemb

2010.

Luis Enrique Erro No. 1, Santa Maria Tonantzintla, San Andrés Cholula, Puebla, México C.P. 72840
Tel. Conmutador (222} 2*66‘31.00 ext. 2113, 2115 ¥ 2117 www.inaoe.gob.mx . 2
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Cuarta. Informar y Comunicar:

Elemento 2.4.8) Se sugiere actualizar el Manual del Sistema de Informacion Integral del INAOE en

el que se establezcan las responsabilidades sobre las solicitudes de gastos y la autorizacion de las mismas
4 para generar las pdlizas cheques correspondientes, asi como para la realizacion de las comprobaciones. b

_ NIVEL OPERATIVO e e

Primera. Ambiente de Control:

Elemento 1.1.]) Se verificd que el 20% de los servidores pUblicos registrados en el nivel operativa
de control interno incumplieron con su obligacion de responder la encuesta de control interno, por lo que se
recomienda que en lo subsecuente el Enlace: del Sistema:de Control-Interno Institucional se asegure de que
los servidores publicos seleccionados en el nivel operativo cohtesten’la ehcuesta

3.1.b) Sobre las act:wdades de gastos.a comprobar se suglere gue el:resto del personal conczea

los términos y plazos establecidos en el Manual de Politicas-y Procedimientos de la Direccidn de
Administracion y Fmanzas cqn el fm de que realicen Jag’ comprqbacxones en tiempoy forma

Tercera. Actlwdades de Control"”t' :

Elemento 3 3,a) En lo referente al inventario fxs:co lntegral de activ: ; este OIC recomienda a la
Direccion dé Administracion y: Finanzas’ del INAOE, instruit a la. Subdifeccion ds. Recursos Materiales y
Servicios Genefales llevar a .¢abo la actuahzat:[on del. inventario fisicode “activo fijo. del Instituto y
coordinarse, ton el area contable para reahzar la concmamon de'las cifras:contables contra las.del inventario
fisico, con &l fin de determmar sobrantes y faltantes levantar las: actas correspondlentes realizar los
ajustes que. resulten; asl mismo; establecer como procedlmlento, el segut 'ento mensual a las cifras
contables p H adquxsncrones reahzadas de actwo fuo R :

Elemento 3.3 d) Se sugiere mantener tin control. de entradas.y sa[ldas de paneles con’ eI fin de que
los responsabies del almacén del Laboratono de Superﬂt:les Asfencas dél SI’EIO GTM y de inventarios del
INAQE, cuer on |nforma<:|on conflable R A .

Hl. Integracion del Programa de Trabajo de Control Intemo

Se revis6 que el Programa de Trabajo de Control Interno lncluye 3 acciones de mejora las cuales
proceden del elemento decontrol 1.1.) .- implementar un Sistema para la ‘Administracion de Proyectos
Tecnolégicos que resuglva la‘problemética del’ segmmlento de proyectos llevadoes a cabo en la Direccidn de
Desarroflo Tecnolégico. 2.- ‘Reingenieria en el Sistema de Informiacion. Integral (SIG INAOE); elemento : -
2.4.c) Sistema de Informacion de Archives; 3.4.a) Desarrollar Nueve -Portal de Internet, lo que permitira
fortalecer el grado de cumplimiento de los elementos de control. :

Por ofra parte, es importante mencionar‘que a la fecha aln no se ha implantado la accid|
mejora del elemento 1.1.)) Implantar un sistema integral de informacién més eficiente en las activid
sustantivas y tecnologicas, la'cual data del Programa de Trabajo de Control Interno del ejercicio 2011.

Luis Enrique Erro No. 1, Santa Mar{a Tonantzintla, San Andrés Chelula, Puebla, México C.P. 72840

. . . Tel. Conmutador (222) 266.31.00ext. 2}13, 2115 y 2117 www.inaoe.gob.mx 3
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IV. Pertinencia de las acciones de mejora compromegidas en el Programa de Trabajo de Control
Interno.

Este Organo Interno de Control verificé que las acciones de mejora comprometidas en el Programa
de Trabajo de Control Interno son pertinentes respecto a las debilidadgs o areas de oportunidad detectadas
por ios servidores publicos que contestaron las encuestas de autoevaluacion en sus tres niveles, por o
anterior, con el proposito de coadyuvar al instituto, este OIC verificara la instrumentacién de las mismas,
conforme a los compromises asumidos por la presente adminisiracion.

V. Resultados alcanzados.

Los resultados alcanzados con la implementacién de las accicnes de mejora comprometidas y
reportadas en Programa de Trabajo de Control Intemo son los S|gmentes

a) Se formalizé el Manual de Identrdad Ins‘cltucronal el'cual contiene las pautas para el uso
adecuado y aplicaciones’ de los elementos y signos: que conforman la identidad grafica
institucional, quedando pendiente la dlvulgamon al interior del Instituto..

b) Se actualizd . dlvulgo el Codige de Conducta delas y los Serv:dores Puiblicos del INAQE, con el
fin de enunciar las conductas que; ‘deben observarse en situaciones concretas que se presentan
dia.a dla atend;endo para -ello a natura]eza las funcrones y Ias actividades propias del

mstltuto

c) Se eiaboro el module de;rbaj de traba_;adores y estudlantes el cual perml’te contar con un mejor
control a nivel institucional. 7= . :

d) Se cuenta con-el ‘Slstema de- Credenmahzacmn de trabajadores y estud1antes con el propodsito
de tener una |denttf|camon- mejorarel controE de accesosien la mst;tumon

Vi. Conglu onesyRec mendac[ones‘

‘Astrohsma Optica y Electromca se. _mantlene en un amblente de control,
auditorfa; evaiuacmn ds ‘actividades; procedimientos y resultados en el que- partlc:pan directivos, mandos
medios y personal en general,, encausados prmc&palme éfborA politicas. de~las diferentes instancias
fiscalizadoras:como son la Secretarl WalS Hactenda y CréditoPublico, |& Secretaria de’la. Fincién Publica, el
Consejo Nacional’ de Ciencia ¥ Tecnologia, Auditores Externcs -y Organo de Gobierno, asi como de
organismos expertos come son; e Comité: Externo’ de- Evaluacmn yla Comision chtammadora Externa,
comprendiendo*la- zmportanma “del camblo de culfura gubernamental; por lo; que’ se ‘ha identificado la
viabilidad de adoptar una posnmon proactlva enla’ que se dlseners mecamsmos proplos de control.

Asimismo, el iNAOE Op'to por_no establécsr &1 Comité. de Control de Desempefio [nstitucional
{COCODI), sustentado bajo’ el numeral 5. fracciones VI y:1X del Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Control Iftefno; sin.embargo, es importante contribuir al cumplimiento de metas y
objetivos institucionales e impulsar &l &stablecimiento y actializacion del Sistema de Control Intern
mediante la prevencién de la materfalizacién “de riesgos, a efecto de evitar Ja recurrencia d
observaciones de drganos fiscalizadores atendiendo ta causa de raiz de las mismas, dando prioridag a

riesgos de atencion inmediata.

Luis Enrique Erro No. 1, Santa Marfa Tonantzintla, San Andrés Cholula, Puebla, México C.P. 72840
. Tel. Conmu‘cad‘or (222) 266.31.00 ext. 2113, 2115 y 2117 \A’V\'W.inaofe.gob,m 4
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De igual forma sg recomienda que una vez gue se cuente con la actualizacion del Manual de
Politicas y Procedimientos de la Direccion de Administracion y Finanzas se difunda al personal def INAOE.

Se recomienda, que la evidencia documental & reportar en las encuestas consolidadas por cada
nivel sea suficiente, competente, relevante y pertinente que acredite el grado de cumplimiento del elemento
de control y se registre el nombre correcto de la normatividad.

Finalmente, se sugiere al Enlace del Sistema de Control Interno Institucional asegurarse deé gue iog
servidores publicos de los Nivel Estratégico, Directivo y Operativo seleccionados para responder las
encuestas de autoevaluacion, realicen esta actividad, toda vez que durante el presente ejercicio solo
contestaron 14 de 21 servidores plblicos selectionados 10 que representd sélo el 66.6% del cumplimiento.

Sin m4s. pof el momento, le envio un cordial saludo.

. ATENTA
_ ELTITULAR DEL ORGANOJNTE

C.c.p.

LIC. JULIAN ALFONSO OLIVAS UGALD_E, Subsecretario-de Responsabilidades Administrativas y Contrataciones Publicas, en
ausencia del Secretario de la Funcion Plblica. - X
C.P. FAUSTINO RODRIGUEZ RODRIGUEZ, Director de Administracion y Finanzas. INAOE, Coordinador de Control Interno.
16. CONCEPCION TECUATL PORQUILLO, Jefa de Servicios Generales y Enlace del Sistema de Control Interna.
VOCALES DE LA HONORABLE JUNTA DE GOBIERNO del Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electranica.

Luis Enrique Erro No. 1, Santa Marfa Tonantzintla, San Andrés Cholula, Puebla, México C.P. 72840
Tel. Conmutador (222) 2?6.31‘00 ext. 2113, 2115 y 2117 www.inaoe.gob.mx _
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10.4 Alternativas de solucion del Titular de la Institucion a
recomendaciones del Organo Interno de Control.

10.4.1 Difusidn de la actualizacion del Manual de Politicas y Procedimientos de
la Direccion de Administracién y Finanzas, una vez aprobado.

e Una vez actualizado y aprobado el Manual de Politicas y Procedimientos, se
realizara la difusion a través de medios electronicos e impresos al personal
para su correcta aplicacion; asi como a las instancias interesadas.

10.4.2 La evidencia documental a reportar en las encuestas consolidadas por
cada nivel sea suficiente, competente, relevante y pertinente que
acredite el grado de cumplimiento del elemento de control y se registre
el nombre correcto de la normatividad.

e Se solicitarda a los responsables que la evidencia presentada para dar
cumplimiento a las disposiciones en materia de Control Interno sea suficiente,
competente, relevante y pertinente.

Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrnica
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H. Junta de Gobierno

10.5 Reporte de avances trimestrales del Programa de Trabajo e informe

del OIC
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10.6 Recomendaciones de observaciones de alto riesgo derivadas de
las auditorias o revisiones practicadas por instancias de
fiscalizacion y salvedades en el dictamen de los estados

financieros.

- EI' INAOE no cuenta con observaciones de alto riesgo.

Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrnica
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Se informa a este H. ()rgano de Gobierno, que en el ejercicio 2012 el INAOE
realizé las actividades establecidas en el numeral 65 fracciones IX del
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control
Interno.

Reporte del Comportamiento de los Riesgos
Al 30 de junio de 2013
Control Interno

Se informa a este H. Organo de Gobierno, que en el primer semestre del ejercicio
2013 el INAOE realizd las actividades establecidas en el numeral 65 IX inciso f) del
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno.

Durante el ejercicio 2010, 2011 y 2012 y primer semestre de 2013, se reportaron 10
riesgos en las actividades propias del INAOE, mismos que se fueron trabajando para
identificarse como procesos controlados de acuerdo a las siguientes areas:

Direccion de Investigacion: 1 riesgo detectado
- Proyectos no realizados en tiempo y forma

En este concepto, el principal riesgo es la administracion de recursos fuera de
calendario establecido por parte de la Coordinadora de Sector, por lo que ocasiona un
retraso en los mismos, por su impacto y probabilidad de ocurrencia se encontraba en
el cuadrante III. Al 30 de junio de 2013 se continué con acciones de mejora
verificando la vigencia de los proyectos de investigacion cientifica con el fin de que se
realicen conforme al cronograma que se presenta en la solicitud del proyecto, asi
como la coordinacién con los investigadores y la parte administrativa para entrega de
reportes técnicos y financieros en tiempo y forma, manteniendo el riesgo en el
cuadrante IV con una probabilidad de ocurrencia remota y un grado de impacto
insignificante.

Direccion de Desarrollo Tecnoldgico: 1 riesgo detectado
- Utilizar recursos materiales, financieros y tiempo oficial en forma inadecuada
por parte del personal académico.

Al respecto, se informa que este riesgo se encontraba en el cuadrante IV como riesgo
bajo, sin embargo al 30 de junio de 2013 se continud con varias acciones para
mejorar el control, tales como la puesta en marcha de la Oficina de Transferencia de
Tecnologia y Conocimiento, asi mismo se elaboraron los lineamientos en propiedad
intelectual, transferencia de tecnologia y conocimiento, los cuales se someteran en
fecha a revision y validacion del area juridica del Conacyt.

Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrnica
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Direccion de Formacion Académica: Se detectaron 2 riesgos:
- Tesis de maestria o doctorado no concluidas por falta de equipo de cdmputo,
materiales y equipo de laboratorio
- No se cuente con el niUmero de investigadores en el SNI con niveles II y III
para ingresar a los posgrados internacionales.

En estos riesgos, se consideraron como medio colocandose en el cuadrante III por su
grado de impacto y probabilidad de ocurrencia. Al buscar recursos para equipar a los
posgrados y con la busqueda continua de aumentar la productividad de la planta
académica para alcanzar los niveles II y III en el SNI, estos riesgos se encuentran al
30 de junio de 2013 en el cuadrante 1V.

Subdireccion de Recursos Humanos: En esta area se detectaron 2 riesgos:
- Sueldos o Finiquitos pagados de forma incorrecta
- Calculo de impuestos elaborados incorrectamente

Cabe mencionar que estos riesgos en un principio se consideraron como altos de
acuerdo al grado de impacto y probabilidad de ocurrencia colocandose en el
cuadrante I, sin embargo, al realizar las acciones de mejora en actualizacion y
capacitacion del personal, asi como implementar mas controles para evitar los
riesgos, ambos se encuentran en el cuadrante IV con una probabilidad de ocurrencia
remota y grado de impacto insignificante al 30 de junio de 2013.

Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales: 2 riesgos
detectados.
- Bienes muebles no registrados por lo que no se cuenta con el inventario
actualizado y los resguardos.
- Equipos propiedad de la Institucidn no asegurados en transporte y estadia.

Estos riesgos al detectarlos se consideraron como altos de acuerdo al grado de
impacto y probabilidad de ocurrencia, estando en el cuadrante I, sin embargo, al
realizar las acciones de mejora en la implementacion de mas controles con el fin de
evitar los riesgos, al 30 de junio de 2013, ambos riesgos se encuentran en el
cuadrante IV con una probabilidad de ocurrencia remota y grado de impacto
insignificante.

Recursos Financieros: Se detectaron 2 riesgos
- No se realizan oportunamente los diferentes enteros correspondientes al ISR,
IVA 'y 5 al millar
- No se notifica a la institucién bancaria la cancelacion de cheques que no fueron
cobrados.

Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrnica
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El primer riesgo, se encontraba en el cuadrante I como alto riesgo, sin embargo al
realizar las acciones de mejora aplicando permanentemente la normatividad
correspondiente se ha evitando el riesgo por lo que al 30 de junio de 2013, se
mantiene en el cuadrante IV con una probabilidad de ocurrencia remota y grado de
impacto insignificante

El segundo riesgo se encontraba en el cuadrante III, con la politica implementada en
el area de que los cheques no permanezcan mas de 60 dias en custodia del INAOE,
se procede a la cancelacion de los cheques disminuyéndose de esta manera el riesgo,
colocandose al 30 de junio de 2013 en el cuadrante 1IV.

La cancelacion de los cheques no cobrados se realiza por el sistema de Banca por
Internet, en caso de extravio de un cheque por parte del beneficiario se requiere una
carta dirigida al Jefe del Departamento de Recursos Financieros para solicitar la
cancelacion del mismo asi como su reexpedicion y personal del darea en comento
ingresa al sistema de Banca por Internet y realiza la cancelacion inmediata del
mismo, al 30 de junio de 2013 se encuentra en el cuadrante IV con una probabilidad
de ocurrencia remota y grado de impacto insignificante.
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MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL 2010

RAMO / SECTOR: ‘ 38 Cienciay Tecnologia

INSTITUCION: ‘ INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, OPTICA Y ELECTRONICA ‘

11l. VALORACION
DE RIESGOS VS. MAPA DE RIESGOS
CONTROLES
N'O' o RIESGO Valoracién Final
Riesgo
GRADO DE PROBADIELIDAD
IMPACTO | ocurrENCIA
2010_1 SUELDOS O FINIQUITOS PAGADOS DE FORMA INCORRECTA
- 1 1
2010_2 CALCULO DE IMPUESTOS ELABORADOS INCORRECTAMENTE <
1 1 (Z)
2010_3 TESIS DE MAESTRIA O DOCTORADO NO CONCLUIDAS POR FALTA DE E
EQUIPO DE COMPUTO, EQUIPO Y MATERIALES DE LABORATORIOS. 5 2 o
=)
2010_4 NO SE CUENTE CON EL NUMERO DE INVESTIGADORES EN EL SNI (6]
CON NIVELES 1Y Il 5 3 8
2010_5 UTILIZACION DE RECURSOS MATERIALES, FINANCIEROS Y TIEMPOS a
DEL INAOE, INADECUADA POR PARTE DEL PERSONAL ACADEMICO 2 1 <D(
2010_6 BIENES MUEBLES NO REGISTRADOS NO SE CUENTA CON EL a
INVENTARIO ACTUALIZADO Y LOS RESGUARDOS 1 2 g
2010_7 EQUIPOS PROPIEDAD DE INAOE NO ASEGURADOS EN PERIODO DE ;
TRANSPORTE Y ESTADIA 1 1 9:
2010_8 No se realicen oportunamente lo diferentes enteros correspondientes al o
ISR, IVA'y 5 al millar 1 1
2010_9 No se notifica a la institucion bancaria la cancelacion de cheques que no
fueron cobrados. 1 1
2010_10 Proyectos realizados en tiempo y forma.
- 1 1
4 5 6
GRADO DE IMPACTO
SUPERVISO
AUTORIZO LIC. OSCAR FLORES JIMENEZ,
Coordinador de Control Interno
INTEGRO
DR. ALBERTO CARRAMINANA ALONSO,
Titular de la Institucion
LIC. GUSTAVO REYNOSO ROJAS,
Enlace de Administracién de Riesgos
Fecha de Impresion: 30/agosto/2013 18:52
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IX. c) PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

RIESGO

CONTROL

ACCIONES

SUELDOS O FINIQUITOS

CAPACITACION CONTINUA DEL PERSONAL A CARGO

CHEQUEO DE PRENOMINA

CONTINUAR CON LA CAPACITACION SOBRE EL TEMA AL PERSONAL RESPONSABLE DEL PROCESO DURANTE EL
EJERCICIO 2013. PROSEGUIR CON LOS CONTROLES INTERNOS A TRAVES DE HOJAS DE CALCULO Y PRENOMINAS A
FIN DE EVITAR RIESGOS.

COMPARATIVO DE NOMINA ANTERIOR Y LA ACTUAL

CONTINUAR CON LA REALIZACION DEL COMPARATIVO ADICIONAL EN HOJAS DE CALCULO PARA ASEGURAR LA
CORRECCION DE LOS PAGOS POR SUELDOS, SALARIOS Y FINIQUITOS.

2010-1 PAGADOS DE FORMA VERIFICAR LA APLICACION DE LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN LA MATERIA AL REALIZAR LOS CALCULOS
INCORRECTA ANALISIS DE LOS CALCULOS DE ACUERDO A LA NORMATIVIDAD EN| CORRESPONDIENTES.
LA MATERIA VIGENTE
EN EL SEGUNDO SEMESTRE DE 2012 ENTRO EN FUNCIONAMIENTO LA APLICACION DEL PROGRAMA DENOMINADO
"MODULO INFORMATICO DE NOTIFICACION DE BAJA DE EMPLEADOS Y ESTUDIANTES" A FIN DE CONTAR CON
ANTICIPACION INFORMACION DE MOVIMIENTOS DE PERSONAL.
CAPACITACION CONTINUA DEL PERSONAL A CARGO CAPACITACION CONTINUA EN REFORMAS FISCALES ATENDIENDO PRINCIPALMENTE LA QUE ESTE RELACIONADA CON
EL REGIMEN DE SUELDOS Y SALARIOS Y HONORARIOS.VERIFICACION MEDIANTE HOJAS DE CALCULO, LA
VERIFICACION DE IMPUESTOS EN LA PRENOMINA DETERMINACION DE IMPUESTOS A FIN DE EVITAR POSIBLES ERRORES EN EL PAGO DE LOS MISMOS.
CALCULO DE IMPUESTOS CONTINUAR CON LAS CONCILIACIONES EN TIEMPO Y FORMA CON EL AREA DE CONTABILIDAD.
2010-2 |ELABORADOS CONCILIACION EN TIEMPO Y FORMA CON EL AREA DE|
INCORRECTAMENTE CONTABILIDAD
TESIS DE MAESTRIA O VERIFICACION DE SUSTITUCION DE EQUIPOS CON LA| SE HA ADQUIRIDO EQUIPO DE COMPUTO Y LABORATORIO CON DIVERSAS FUENTES DE FINANCIAMIENTO.
DOCTORADO NO CONCLUIDAS |ADMINISTRACION GENERAL DE COMPUTO.
2010-3 |POR FALTA DE EQUIPO DE
COMPUTO, EQUIPO Y
MATERIALES DE
LABORATORIOS.
VERIFICACION DE AUMENTO DE LA PRODUCTIVIDAD ACADEMICA| SE HA BUSCADO AUMENTAR LA PRODUCTIVIDAD DE LA PLANTA ACADEMICA PARA ALCANZAR MAYORES NIVELES EN
NO SE CUENTE CON EL CON LA DIRECCION DE INVESTIGACION EL SNI
2010-4 |NUMERO DE INVESTIGADORES
EN EL SNI CON NIVELES 11 Y 11l
YA ENTRO EN OPERACION LA OFICINA DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA Y CONOCIMIENTO, ENCARGADA DE
NORMAR LOS PROCESOS DE ASEGURAMIENTO DE PROPIEDAD INTELECTUAL.
CONFORMACION DE LA OFICINA DE TRANSFERENCIA DE _
TECNOLOGIA Y CONOCIMIENTO. YA FUERON ELABORADOS LOS LINEAMIENTOS EN PROPIEDAD INTELECTUAL, TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA Y
CONOCIMIENTO, LOS CUALES SE SOMETERAN EN FECHA PROXIMA A REVISION Y VALIDACION DEL AREA JURIDICA
DEL CONACYT.
UTILIZACION DE RECURSOS
MATERIALES, FINANCIEROS Y
2010-5 |TIEMPOS DEL INAOE,

INADECUADA POR PARTE DEL
PERSONAL ACADEMICO

Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrdnica
22 de 23




H. Junta de Gobierno

Segunda Sesién Ordinaria 2013

BIENES MUEBLES NO
REGISTRADOS NO SE CUENTA

MANUAL DE LA SUBDIRECCION DE RECUSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES

APEGARSE AL MANUAL DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

RESGUARDO DE ACTIVO FIJO

LA ADMINISTRACION GENERAL DE COMPUTO DEL INAOE LLEVARA A CABO LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LA
IMPLEMENTACION DEL CONTROL DE ACTIVOS FIJOS PARA LA CONSULTA DE RESGUARDOS EN LINEAS, CONTROL DE
SALIDA DE BIENES MUEBLES DEL INSTITUTO, IDENTIFICACION DE VALORES Y CONTENIDOS POR INMUEBLES,
MODIFICACIONES Y CAMBIOS Y ACTUALIZACIONES DE MANERA ELECTRONICA.

EL MATERIAL SE RECIBE DIRECTAMENTE EN EL ALMACEN GENERAL, SALVO QUE POR LOS DE SU PROPIA NATURALEZA,
SE ENTREGUEN DIRECTAMENTE EN LABORATORIO, EMITIENDO EL RESGUARDO DE MANERA INMEDIATA. TOMA DE
FOTOGRAFIAS DE LOS EQUIPOS Y MATERIALES QUE SE RECIBEN DENTRO Y FUERA DEL ALMACEN GENERAL,
IDENTIFICANDO FISICAMENTE LOS BIENES Y EXPIDIENDO EL RESGUARDO CORRESPONDIENTE AL MOMENTO DE LA

SE HAN IMPLEMENTADO VALES DE SALIDA MULTIPLE PARA BIENES MUEBLES Y EQUIPOS. POR NORMATIVIDAD TODOS

LOS BIENES MUEBLES SE ENCUENTRAN DEBIDAMENTE ASEGURADOS. MAYOR DIFUSION DE LOS PROCEDIMIENTOS

EN EL ACCESO PRINCIPAL DEL INAOE, SE HA IMPLEMENTADO EL CONTROL DE ACCESO RESTRINGIDO A VEHICULOS

PARA MAYOR CONTROL, SE REALIZAN INSPECCIONES OCULARES A TODOS LOS VEHICULOS QUE SALEN DEL

REVISAR PERMENENTEMENTE LA NORMATIVIDAD EN LA MATERIA PARA EVITAR EL PAGO DE MULTAS Y RECARGOS.

LOS SERVICIOS PROFESIONALES SE PAGAN CON TODA OPORTUNIDAD Y EN EL MOMENTO QUE SE REALIZA EL PAGO
SE GENERA LA RETENCION CORRESPONDIENTE QUE SE PRESENTA Y SE ENTERA EN LA DECLARACION MENSUAL.

POR LO QUE CORRESPONDE AL ENTERO DE CINCO AL MILLAR, ESTA RETENCION SE ENTERA CUANDO SE REALIZA EL

POR POLITICAS DEL DEL AREA DE CAJA, LOS CHEQUES NO PUEDEN PERMANECER MAS DE 60 DIAS EN CUSTODIA DEL
INSTITUTO POR LO QUE SE PROCEDE A LA CANCELACION DE LOS MISMOS ANTE LA INSTITUCION BANCARIA

LA CANCELACION DE LOS CHEQUES NO COBRADOS SE REALIZA POR EL SISTEMA DE BANCA POR INTERNET, EN CASO
DE EXTRAVIO DE UN CHEQUE POR PARTE DEL BENEFICIARIO, SE REQUIERE UNA CARTA DIRIGIDA AL DEPARTAMENTO
DE RECURSOS FINANCIEROS SOLICITANDO LA CANCELACION DEL MISMO ASI COMO SU REEXPEDICION Y PERSONAL

DEL AREA EN COMENTO INGRESA AL SISTEMA DE BANCA POR INTERNET Y REALIZA LA CANCELACION INMEDIATA DEL

SE CONTINUA CON LA VERIFICACION DE LA VIGENCIA DE LOS PROYECTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA, CON EL
FIN DE QUE SE REALICEN CONFORME AL CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES QUE SE PRESENTA EN LA SOLICITUD DEL

SE COORDINA CON LOS INVESTIGADORES LA ENTREGA DE REPORTES TECNICOS EN TIEMPO Y FORMA; SE ANALIZAN
LOS OBJETIVOS DE LAS PROPUESTAS PARA ALCANZAR LAS METAS ESTABLECIDAS EN EL PLAN DE TRABAJO DEL

CONVOCATORIAS DEL CONACYT O DE OTRA DEPENDENCIA, CON EL FIN DE QUE PRESENTEN SUS PROYECTOS EN
LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS Y DARA COMO RESULTADO QUE EXISTA MAYOR PRODUCTIVIDAD CIENTIFICA EN EL

2010-6 |CON EL INVENTARIO FeE N
ACTUALIZADO Y LOS
RESGUARDOS
VALES DE SALIDA DE EQUIPO
DECLARACIONES DE TRANSPORTE Y ESTADIA ANTE LA
ASEGURADORA INTERNOS AL PERSONAL PARA EXTRAER BIENES PROPIEDAD DEL INAOE.
MAYOR CONTROL EN EL ACCESO PRINCIPAL DEL INAOE
EQUIPOS PROPIEDAD DE INAOE ] TANTO DEL PERSONAL QUE LABORA EN EL INSTITUTO COMO DE VISITANTES Y PROVEEDORES.
2010-7 |NO ASEGURADOS EN PERIODO |CONTROL DE ACCESO DE VEHICULOS DE TERCEROS AL INAOE
DE TRANSPORTE Y ESTADIA REVISION DE VEICULOS ANTES DE SALIR DEL INAOE
INSTITUTO, TANTO OFICIALES COMO PARTICULARES
CUADO SE PAGA A UN PROVEDOR EN AUTOMAMTICO SE HACE
RETENCION Y SE PRESENTA LA DECLARACION
CORRESPONDIENTE
NO SE REALICEN
OPORTUNAMENTE LO
2010-8 |DIFERENTES ENTEROS
CORRESPONDIENTES AL ISR,
IVA'Y 5 AL MILLAR PAGO AL PROVEEDOR.
CHEQUE CANCELADO.
CORRESPONDIENTE.
NO SE NOTIFIQUE A LA
2010.9 |INSTITUCION BANCARIA LA
-9 |CANCELACION DE CHEQUES MEMORANDUM INTERNO PARA TRAMITAR LA CANCELACION DE
QUE NO FUERON COBRADOS. |LOS CHEQUES NO PROCEDENTES
CHEQUE.
CONTROL INTERNO DE SEGUIMIENTO DE PROYECTOS DE CIENCIA
BASICA
PROYECTO.
DIVULGAR EN TIEMPO Y FORMA A LOS INVESTIGADORES DE LAS AREAS SUSTANTIVAS DEL INAOE LAS
2010-10 PROYECTOS REALIZADOS EN INAOE.

TIEMPO Y FORMA.

SI EL CONACYT U OTRA DEPENDENCIA SE RETRASA EN LA ASIGNACION DE LOS RECURSOS SE APOYA A LOS
INVESTIGADORES RESPONSABLES DE LOS PROYECTOS AL SOLICITAR LAS PRORROGAS NECESARIAS PARA LA
FINALIZACION EXITOSA DEL PROYECTO.

COORDINAR CON LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS LA ENTREGA DE LOS INFORMES FINANCIEROS
(ANUALES) EN TIEMPO Y FORMA, CON EL FIN DE QUE SE CONTINUE Y SE ALCANCEN LAS METAS INDICADAS EN EL
PROYECTO.
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ORA

S. CONTROLE DE RIESGOS 2010 V. ESTRATEG
A""eaz‘fd';:f:‘:‘:fx;‘g:ls‘-‘""°5- Clasificacion del Riesgo FACTOR Valoracién Inicial CONTROL Determinacién de Suficiencia o Deficiencia del Control Valoracion Final UBICACION EN CUADRANTES
Nivel de
No. de ¢Tiene Estrategia para
Riesge | Unidad Administrativa RIESGO decision Posibles efectos del Riesgo Probabilida cotroles? Resultado de la Controlado Admimiare) el"msgu Descripeion de la(s) Accion(es)
Seleccion Descripcion del Riesgo | seleccion | Especificar Otro | N0 9€ Descripcion Clasificacion | Tipo Grado d Cuadrante No. Descripcion Tipo Estd Estd se ES | determinacion del | Suficientemente crado Probabilidad 1
Factor impacto | oo 4 Documentado | Formalizado | Aplica | Efectivo de Impacto de Ocurrencia
111  CAPACITACION DEL PERSONALA CARGO "o, sl sl sl SI Suficiente. PROSEGUIR CON LOS CONTROLES INTERNOS A TRAVES DE HOJAS DE
CALCULO Y PRENGMINAS A FIN DE EVITAR RIESGOS
CHEQUEO DE PRENOMINA iy sl sl sl S| Suficiente. CONTINUAR CON LA CAPACITACION SOBRE EL TEMA AL PERSONAL
SR A S AL | ey g a g a oo RESPONSABLE DEL PROCESO DURANTE EL EJERCICIO 2013,
12 NOVERFICACIONDE LA wumano | wiemo ALY D BN UM VAT e s 2 .
Atender las necesidades y
fequerimientos que se deriven de CONTINUAR CON LA REALIZACION DEL COMPARATIVO ADICIONAL
. Iaaiminstacion ydesarlo de . N . TS0 EN HOJAS DE CALCULO PARA ASEGURAR LA CORRECCION EN
2010 1 R s OblevD e e e e D PR eORRECTA . Operaivo | [eoses pago de recargos y multas a 8 6 1 1 EVITAREL RIESGO ~ TIEMPO Y FORMA DE LOS PAGOS POR SUELDOS, SALARIOS Y
de conformidad con lo establecido la autoridad fiscal e
en la normatividad y legislacion
LI EN EL SEGUNDO SEMESTRE DE 2012 ENTRO EN FUNCIONAMIENTO
LA APLICACION DEL PROGRAMA DENOMINADO MODULO
INFORMATICO DE NOTIFICACION DE BAJAS DE EMPLEADOS Y
ESTUDIANTES A FIN DE CONTAR CON ANTICIPACION INFORMACION
DE MOVIMIENTOS DE PERSONAL.
‘CAPACITACION CONTINUA DEL PERSONAL A CARGO Sufiente CAPACITACION CONTINA EN REFORMAS FISCALES ATENDIENDO
PRINCIPALMENTE LA QUE ESTE RELACIONADA CON EL REGIMEN DE SUELDOS,
SALARIOS Y HONORARIOS
‘CONTINUAR CON LAS CONCILIACIONES EN TIEMPO Y FORMA CON EL AREA DE
'CONTABILIDAD
Atender las necesidades y Preventiv
requerimientos que se deriven de VERIFICACION DE IMPUESTOS EN LA PRENOMINA ve Suficiente. VERIFICACION MEDIANTE HOJAS DE CALCULO, LA
Iaadminitacion ydesarolode B Se erogarfan recursos o 32 SUNUIACION EN TIEMFU 1 FURMA LUN EL AREA UE Frevenuy Sufciente DETERMINACION DE LOS IMPUESTOS A FIN DE EVITAR POSIBLES
2010 2 | eSS oS ODIEINO | e e e CLASORADOS NCORREC Operativo [iysivited 23 NO VERIFICAR EL CALCULO Humano  Interno pago de recargos y multas a 9 6 1 1 EVITAREL RIESGO  ERRORES EN EL PAGO DE LOS MISMOS.
de conformidad con lo establecido la autoridad fiscal
en la normatividad y legislacion
vigente.
'SE HA ADQUIRIDO EQUIPO DE COMPUTO Y LABORATORIO CON DIVERSAS
FUENTES DE FINANCIAMIENTO.
a1 Se afectaria la eficencia terminal,
- pudiendo quedar fuera del PNPC
VERFICACION DE SUSTITOCION DE EQUIPUS CON E Frevem o o o & Emo
Formular, ejecutar e imj
ensefianza de educacion superior . -
en programas para estudios de  TESIS DE MAESTRIA O DOCTORADO o shrpconlios orjeting
DIRECCION DE . maestria y doctorado, asi como NO CONCLUIDAS POR FALTA DE N . ‘establecidos en el Convenio
20103 £oRMACION ACADEMICA ESUA189 | cirgos de actualizacionenlos  EQUIPO DE COMPUTO, EQUIPOY  EStatégico | Sustantivo de Administracién por 9 3 5 2 EVITAR EL RIESGO
campos de astrofisica, optica, MATERIALES DE LABORATORIOS. Resultados
electrénica, telecomunicaciones, y
disciplinas afines.
N Suficiente 'SE HA BUSCADO AUMENTAR LA PRODUCTIVIDAD DE LA PLANTA ACADEMICA
No se podrian quedar los PARA ALCANZAR MAYORES NIVELES EN EL SISTEMA NACIONAL DE
programas considerados en el INVESTIGADORES
i Programa Nacional de Posgrado | 1U™an0 | Intemo
anivel intemacional
Formular, ejecutar e impartir
ensefianza de educacion superior ) -,
tudios de -\ SE CUENTE CON EL NUMERO DE No cumpl con los objetivos
DIRECCION DE - massira y doctorado, asi como ) establecidos en el Convenio
2010 4 | DNECCIONDE oemica Estrategia = NVESTIGADORES ENELSNICON  Esraégico  Sustanivo e e 10 4 5 3
= Resultados
. telecomunicacions
iplinas afines.
Ya Ta Ofcina de iogiay
\ lizan 0s i ia ol exterior.
51 Es un temaintangible y no puede
- ser cuantificado y/o evaluado
Otorgar iberad en el rabao ‘Yafueron elaborados los linaemientos en propiedad intelectual, transferencia de
torgar I en el trabajo de loglay I fecha proxima a a revision y
&2 investigacion a todos y cada uno validacion del érea juridica del Conacyt.
- de los investigadores en su labor
cientifica Al ser un tema intangible,
mismo que no se puede
REcCONDE Fomentar actividades de UTLIZACION DE RECURSOS evaluar y cuantificar, asi
apiicada, en , y cua
20105  DESARROLLO Estrategia  materias que incidan en el TIEMPOS DEL INACE, INADECUADA  Estratégico  Sustantivo Como exste loertad de 3 3 2 1 REDUCIR EL
TECNOLOGICO desarrollo y la vinculacion de. POR PARTE DEL PERSONAL trabajo para los RIESGO
Meéxco ACADEMICO investigadores no es posible
establecer un mecanismo de
control
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o Metas Imsttoeionslos ) Clasificacion del Riesgo FACTOR Valoracion Inicial CONTROL Determinacion de Suficiencia o Deficiencia del Control
No.de | jnidad ad RIESGO ywelge Posibles efectos del Ri sTiene Controlad
Riosge | Ui ministrativa ecision o de sibles efectos del Riesgo rago | Probabilca o - . - ; Resultado de 1 Controlado
Seleccion Descripcion del Riesgo | seleccion | Especificar Otro - Descripeion Clasificacién | Tipo d Cuadrante No. Descripcion Tipo ! t © S | determinacién del | Suficientemente
Factor Impacto Ocurrencia Documentado | Formalizado Aplica Efectivo
L O G USO8 MATETAS § Sevros Frevent - o Suicente
502 | Sima oe Wornacién Garsnoa e s Sutcints
61 Cambio de ubicacién Humano Interno sl 613  Resguardo de activo fijo [ Frevena sl st s si Suficente
6.14
615
62 MaNU 06 SUDGIECCION GE KeaUsOS Matenales Y Servicios reventy s s s o |suficente
q 622 de Computo | Frevenuy sl s sl SI Suficiente
a2 Cambio de responsable de Humano | intemo sl 223 | Resguardo de actvo fio [ Frevemm) st sl st si Suficiente
resguardo - -
225
531 MaNUA 06 SUbaeccion de KECUSos Matriles y Senicios Freveniy s s s s sufene
'SUBDIRECCION DE e e e & BIENES MUEBLES NO REGISTRADOS Los bienes de reciente. Teenico- Podria no localizarse los 632  Sistema de informacion Gerencial [ Frevenuv| si st si S Suficiente
2010_6 |RECURSOS MATERALES Objetivo i 2818 AR SEA1E0 1 N SE CUENTA CON EL INVENTARIO | Operativo  Administrativo 63 adquisicién se entregan Administativo MmO bienes o no asegurarse 8 6 sl 633 Resguardo de activofijo i si st si i sufcente
Y SERVICIOS GENERALES [ttt ACTUALIZADO Y LOS RESGUARDOS e e oportunamente 024
Vales de salida de equipo
Los responsable de resguardo no estadia ante la Aseguradora
71 realicen una previa notificacion  Humano  Intemo
de extraccion de bienes
721 Vales de salida de equipo b si sl si si sufcene
El usuario no se apega a los 722 esatdia ante I dora "reVEMV. sl sl sl S| Suficiente.
7.2 ey Humano  Intemno sl 723 Mayor control en el acceso principal del INAOE. bk si st si s sufcente
lineamientos internos PRI 5
Control de acceso de vehiculos de terceros al INAOE
Revision de vehiculos antes de del INAOE
i En caso de siniestro la
20107 LRSS . ey e O ot SUPOS IIOTEDODENOEN | ssegradoa o 5 7
L JBVO - gpservacion de la normatividad ey Lt efectivo el reclamo por no
Y SERVICIOS GENERALES o e TRANSPORTE Y ESTADIA
igente en la materia haber declarado en tiempo
Suficente
o Se cubririan con recargos y umano | inemo
- actualizaciones
N No se realicen oportunamente lo Pago de recargos
2010_8  Recursos Financieros Objetivo Operativo ~ Administrativo g argos y 9 7
financieros del INAOE ISR, VA 5 al millar actualizaciones
A T CaNGEIASion T8 105 PTevenTY
Suriciones pancanas oer cneque. Frevenny,
No se bloquearia el cheque =
9.1 cancelado Humano Interno }
i No se notifica a la institucién bancaria la
. - ! ’ S Cobro de cheques
Re Fir elacion de che fi Adr istrativo .
2010_9  Recursos Financieros Objetivo e e WAOE. cancelcidn de cheques que o fueron Operativo iminis oxtraviados, 7 4 .
Suficente
101 Re'"wﬁf:_fr apoyo econémico a Humano Interno
Desarrollar e impulsar la
investigacion cientifica bésica
li ] I
e Bl ez
DIRECCION DE X EESITETEN Proyectos realizados en tiempo y y CONACYT y quedar
201010 |0 A Cion Estrategia tecnologica, en los campos de piiiig Estratégico | Sustantivo obiltado i no 7 5
astrofisica, 6ptica, electronica, P evos
2 proyecotos
telecomunicaciones,
computacion, instrumentacion
y disciplinas afines, realiza

ORA

VS. CONTROLE

Valoracion Final

DE RIESGOS 2010

UBICACION EN CUADRANTES

V. ESTRATEG

Estrategia para
. Descripcion de la(s) Accion(es)
Grado Probabilidad I Administrar el Riesgo " © ©
de Impacto de Ocurrencia
Apegarse al Recursos v :
Apegarse al Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en Materia de
Recursos Materiales y Senvicios Generales.
La Admiristracion General de Computo del INAOE llvard a cabo las acciones
relacionados para la i d iy i
1 2 REDUCIR EL rdos en li bles del Instituto,
v v
RIESGO ‘manera electronica.
| salvo que por los de su
propia natural Iaboratorio,
‘manera inmediata.
Toma equipos y y fuera del
I, i i resguardo
correpondiente al momento de la entrega del bien.
Por normatividad bl e
Mayor difusion | personal del
bienes propiedad del INAOE.
Se han i ‘salida multiple para bi 'V equipos.
1 1 REDUCIR EL
RIESGO
Para mayor control, tod salen
del Instituto, tanto oficiales como particulares.
Re i la normativic la materia para evitar el pago de multas y.
recargos.
Los senvicios profesionales se pagan con toda oportunidad y en el momento que se
liza
declaracion mensual.
Por illr, est
realiza el pago al proveedor.
1 1 EVITAR EL RIESGO
Por politicas del area de caja, Ios cheques no pueden permanecer mas de 60 dias en
custodia del Instituto por lo que se procede a la cancelacion de los mismos ante la.
institucién bancaria correspondiente.
La cancelaci6n de los cheques no cobrados se realiza por el sistema de
banca por internet, en caso de fobo o extravio delbeneficiario, se requiere
una irigida al de Recursos i licitando la
cancelacion del mismo asf como su reexpedicion y personal del area en
comento ingresa al sistema de banca por internet y realiza la cancelacion
1 1 EVITAR EL RIESGO
Se contintia con ificaci i i tigi
cientifica, con el il cronograma
presenta en la solicitud del proyecto.
la entrega de tiempo y forma;
‘se analizan I jeti i
plan de rabajo del Insituto.
Divulgar en tiempo y forma a los investigadores de las areas sustantivas del INAOE las.
del CONACYT cor
REDUCIR EL proyectos en los i omo
1 1 RIESGO productividad cientlfica en el INAOE.
retrasa en

Si el CONACYT u otra Depends

g

las prormogas

necesarias para la finaizacion extosa del proyecto.

Coordinar con la Direccion de Administracion y Finanzas la entrega de los Informes
yforma, con el fin de g y se alcanzen

fas en el proyecto.

2des
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