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DR. DANIEL DURINI ROMERO
DIRECTOR DE INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
DEL INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, OPTICA Y ELECTRONICA (INAOE)
PRESENTE.
Calle Luis Enrique Erro No. 1
Santa Maria Tonantzintla, San Andrés Cholula
Puebla, C.P. 72840

En relacion con la orden de auditoria 11/290/0005/2020 del 16 de enero de 2020, y de conformidad con los Articulos 90, de

No. 01/2020, practicada a esa Direccién a su cargo, con clave 800 "Resultado de Programas mediante la revisién al DESEMPENO"

previamente fueron comentadas y aceptadas por |os responsables de su atencién, las cuales se refieren a lo siguiente:

Santa Maria Tonantzintla, Puebla, a 04 de mayo de 2020

la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 37, fraccién IX de la Ley Orgénica de la Administracién Puablica Federal; 62,
fraccion Il de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 6 de la Ley Federal de Presupuesto v Responsabilidad Hacendaria; 304,
fraccién I, 305, 306, 310 y 311 de su Reglamento; 94, de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién (DOF) el 18 de julio de 2016; 98, fracciones XI y Xlll del Reglamento interior de la Secretarfa de la Funcién
Pudblica, publicado en el DOF el 19 de julio de 2017, numeral 2t del articuloe tercero del ACUERDO por el que se establecen las
disposiciones generales para la revisién de auditorfas, revisiones y visitas de inspeccién, publicado en el DOF el 12 de julio de 2010
dltima actualizacién el 23 de octubre de 2017, asi como en el Prograra Anual de Auditoria 2020, se adjunta el informe de la Auditoria

Del andlisis a la informacién y documentacion proporcionada por el 4rea auditada, se determinaron 05 cbservaciones, que
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1.ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA DIRECCION DE FORMACION ACADEMICA (DFA) AL MARGEN DEL MANUAL DE QRGANIZACION

2. DEFICIENCIA EN LA ADMNISTRACION ESCOLAR DEL PROGRAMA DE MAESTRIA EN ENSENANZA DE CIENCIAS EXACTAS {(MECE) Y
DIPLOMADOS EN MATEMATICAS.

3. DESACTUALIZACION DEL REGLAMENTO DE MAESTRIA Y DOCTORADO {(REGLAMENTO ESTUDIANTIL)
4. FALTA DE SEGUIMIENTO EN LA IDENTIFICACION DE COMPROBACION ADMINISTRATIVA INMEDIATA

5. DEFICIENCIAS EN EL SEGUIMIENTO A GRADUADOS

Al respecto, le solicito girar las instrucciones que considere pertinentes, a fin de que se implementen las medidas correctivas y
preventivas acordadas conforme a los términos y plazos establecidos en las cédulas de observaciones correspondientes. Informo a
Usted que de conformidad con el numeral 23 del articulo tercero del Acuerdo por ef gue se establecen las Disposiciones Generales
para la Realizacion de Auditorias y Vistas de Inspeccion, publicado en el DOF el 12 de julio de 2010 y su dltima actualizacion. el 23 de
octubre de 2017, el plazo natural para atender las observaciones es de 45 dias habiles posteriores a la firma de las cédulas de
observaciones. Es de sefialar que no es requisito esperar a que se cumplan los 45 dias otorgados para la solventacién de las
observaciones, esto es que, en cualquier momento en que se cuente con la informacién y documentacién que demuestre la debida
atencién de las mismas, se proporcione ai OIC para su valoracidn y, en su ¢aso, atencion.

La documentacidn que compruebe las acciones realizadas para la atencién de las recomendaciones debers ser presentada en ese
plazo, tomando en consideracién que la documentacién entregada por el ente auditado en fecha posterior, sin mediar causa
justificada o sin haber sido requerida por el auditor, serd devuelta por extemporanea, sefialando que en virtud de que dicho
incumplimiento se dar4 vista a la autoridad competente.
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I. Antecedentes de la Auditoria
DEL INAOQE

El articulo 1 del DECRETO por el cual se reestructura el Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica (INAQE), publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 13 de octubre de 2006, sefiala que el INAOE, es un organismo descentralizado, con personalidad
juridica y patrimonio propioc, con autonomfa de decisién técnica, operativa y administrativa y que tiene por objeto realizar y
fomentar actividades de investigacién cientifica basica y aplicada, en materias que incidan en el desarrollo y la vinculacién de
México, el desarrollo experimental, la innovacién tecnolégica y la formacién especializada de capital humano en los campos de la
astrofisica, la dptica, |la electronica, las telecomunicaciones, la computacién, la instrumentacién y demas disciplinas afines, asi como la
de difundir los resultados de sus investigaciones.

El Articulo 1. del Decreto refiere que, en cumplimiento de dicho objeto, el INAOE podra realizar las funciones siguientes: “//
Contribuir con el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia a que se refiere la Ley de Ciencia y Tecnologia para asociar el trabajo
cientifico y la formacion de recursos humanos de aito nivel al desarrollo del conocimiento y a I3 atencion de las necesidades del
sector productivo y la sociedad mexicana; /il Formular, giecutar e impartir ensefianza superior en programas para estudios de
licenciatura, especialidad, maestria y doctorado, asi como cursos de actualizacion y especializacion en los campos de la astrofisica,
optica, electronica, telecomunicaciones, computacion, instrumentacion y disciplinas afines; IV, Otorgar diplomas y expedir
constancias, certificados de estudio, grados y titulos relacionados con las actividades materia de su objeto, de conformidad con
las disposiciones juridicas aplicables; X. Otorgar becas y créditos educativos para participar en proyectos de in vestigacion y demds
actividades académicas..”.

El Estatuto Orgdnico Institucional aprobado mediante acuerdo R-JG-O-10-11-2014 en la segunda sesién ordinaria 2014, sefiala en el
articulo 31. que corresponde a los directores de dreas sustantivas las siguientes atribuciones comunes: coordinar y supervisar las
actividades de investigacién y docencia, presentar al Director General el programa y presupuesto de trabajo de su area,
supervisar los planes de trabajo, resolver problemas administrativos derivados de la ejecucién de los planes de trabajo
coordinarse con otras dreas para la éptima consecucién de los objetivos, mantener informado al Director General sobre

/
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funcionamiento de su area, reasignar al personal de apoyo del irea, asi como la infraestructura fisica con que cuenta la misma
para las actividades de investigacién y docencia.

En el articulo 33 del Estatuto Orgédnico sefiala que corresponde al Director de Formacion Académica (DFA)} las siguientes
atribuciones:

- Coordinary supervisar las actividades de formacion de recursos hurnanos de la Institucion.

- Presentar al Director General el programa y presupuesto de trabajo de su drea.

- Elaborar y supervisar conjuntarnente y de manera periddica con Jos coordinadores de las dreas sustantivas y jefes de departamento,
Y en su caso, fos profesores, los planes de trabajo inherentes a /as actividades docentes de la Institucion.

- Resolver los problemas sustantivos derivados de /a ejecucion de Jos planes y programas del drea a su Cargo.
- Coordinarse con fas otras dreas para la dptima consecucion de los fines institucionales.
- Mantener informado al Director General sobre ef funcionamiento de su drea,

- Reasignar al personal técnico y de apoyo de su drea, asi como Ja infraestructura fisica con que cuenta 1a misma para las actividades
de docencia.

- Ejecuta los acuerdos de la Junta de Gobierno y del Director General def Instituto.

El Manual de Organizacién del INAOE, publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 08 de febrero de 2017, seiala en el numeral 11
inciso w) que la Direccion de Investigacién tiene la atribucién de programar y dar seguimiento al calendario escolar, al desarrollo de
programas y al cumplimiento de los reglamentos y normas de evaluacion y acreditacion de materias y titufacion. En el inciso y} del
mismo numeral, sefiala la atribucion de programar, organizar y evaluar los servicios de docencia y formacion académica jpermanente
del profesorado institucional, de conformidad corn los programas en que se encuentren adscritos.

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DEL QIC

En el Programa Anual de Trabajo del Organo Interno de Control -OIC-, autorizado por la Secretaria de la Funcién pu%

correspondiente al ejercicio 2020, se contempld la practica de la auditoria al rubro 800 "Resultado de Programas mediante la revi

.,.
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al DESEMPENO®, por tratarse de operaciones sustantivas del INAOE y de conformidad con el riesgo determinado por el OIC:
“Formacion Académica ejecutada sin apego a los programas y calendarios” por lo que la Titular del OIC, emitié la orden de
auditoria No. 11/290/0005/2020 del 16 de enero de 2020.

La orden de auditoria fue notificada formalmente el dieciséis de enero de dos mil veinte, conforme consta en el acta de inicio de
Auditoria No. 001/2020, acto por el cual el Dr. Daniel Durini Romero, Director de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico INAOE se dio
por formalmente notificado y designé a los C. Yenni Maria Carpinteyro Tlapanco, Jefa del Departamento de Servicios Escolares del
INACE y al C. Francisco Javier Renero Carrillo, Encargado del Despacho de ios Asuntos de la Direccidn de Formacién Académica,
como las personas encargadas de atender los requerimientos de inforracién que se formularon por parte del OIC. La fecha de inicio
de la auditoria fue el diecisiete de enero de dos mil veinte y su conclusion estuvo prograrmada para el 13 de marzo; sin embargo, dada la
necesidad de elaborar recabar mayores elementos de prueba, se decidié ampliarla hasta el 27 de marzo. En este sentido, el 23 de
marzo, la Secretaria de la Funcién Publica emitié el Acuerdo por el que se establecen Jos criterios en materia de administracion de
recursos humanos para contener la propagacion del Coronavirus COVID-19 en fas dependencias y entidades de la administracion
publica federal, razén por la cual los trabajos de la Auditoria 01 motivo de este informe, se aplazé sélo en razén de calendario, ya que
este OIC estuvo analizando la informacién y recursos disponibles para llegar finalmente a su conclusién. Para efectos de esta Auditoria,
la Titular del Organo Interno de Control designé a los C.C. Mtro. Armando Soto Tecuatl, C.P. Delia Sanchez Sarmiento e Ing. Marco
Antonio Judrez Ramirez, en su caracter de auditores. ' '

Il. Objeto, Periodo revisado y Alcance

2.1 OBJETO
Verificar que la programacién, organizacién y evaluacién de los servicios de docencia y formacién académica, se realicen de
conformidad con sus programas, calendarios y reglamentos, en apego a la normatividad interna institucional.

2.2 PERIODO REVISADO

El periodo a revisar comprendié el ejercicio 2019; sin embargo, en la medida en que se fueron cumpliendo nuestros objetivos s
requirié informacién correspondiente al presente ejercicio. 7

"
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2.3 ALLCANCE
En apego a las Normas Generales de Auditoria Plblica, los procedimientos de auditoria necesarios y de conformidad al Programa
Anual de Auditoria para 2020 se realizaron las siguientes acciones:

b) Universo y muestra. Como universo se determiné el total de los servicios ofrecidos por la Direccién de Formacion Académica; como
muestra, se selecciond revisar los servicios de docencia y formacién académica relacionados con: Diplomados en Matematicas,
Maestria en Enseranza de Ciencias Exactas, Reglamento de Posgrados, Control Escolar y Seguimiento a Graduados.

¢) Presupuesto. Con oficio No. DFA/097/2020 se obtuvo el gasto ejercido por la Direccion de Formacion Académica en el ejercicio 2019,
que ascendid a $6,932,727.57 (Seis millones novecientos treinta y dos mil setecientos veintisiete pesos 57100 m.n.) que abarcé los
siguientes gastos: pasajes y viaticos nacionales e internacionales, cursos propedéuticos, inscripciones a congresos, gastos de
estudiantes (comedor, seguro de accidentes, beca) y talleres, incluyendo el monto pagado de becas, autorizado en la partida 43901
“Subsidios para capacitacion y becas” que en 2019 ascendid a $4,646,555.48 {cuatro millones seiscientos cuarenta y seis mit quinientos
cincuenta y cinco pesos 48/100 m.n.)

d) Procedimientos realizados. La revisién inicié con el estudio del control interno de la Direccién de Formacion Académica {DFA). El
grupo de auditores del OIC elaboré una auditina, documento a través del que conocié la historia, organizacién, funcionalidad y
atribuciones de la DFA con el paso del tiempo, ademas de la comprensién del programa a auditar en el contexto de la planeacion
nacional, sectorial y anual, el cumplimiento de indicadores del anexo lil de! Convenio de Administracién por Resultados (CAR), el
problera publico del area, el presupuesto y su aplicacién, la normatividad interna, el andlisis de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), el busilis del hacer y la teoria del carnbio, la hipétesis de trabajo, asi como, la consecuencia social esperada.

Se realizé una investigacién de gabinete en la pdgina electrénica del INAOE [disponible] pogrados.inacep.rmx de donde se obtuvo
informacion de los posgrados en Astroffsica, Optica, Electrénica, Ciencias Computacionales, Ciencia y Tecnologia del Espacio, Ciencias

y Tecnologias Biomédicas, Ensefianza de Ciencias Exactas y Ciencias y Tecnologias de Seguridad. Asimismo, se conocieron las
convocatorias de admision, calendario escolar 2020, Reglamento de Posgrado, horarios de clase y los Manuales de Procesos de la iz?\
y de Aseguramiento de Calidad. Asimismo, se obtuvo informacién sobre becas, infraestructura, seguimiento a graduados. Se obty
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informacién asociada a Cursos de Capacitacion para profesores (Diplornados con Valor Curricular) a cargo del Dr. José Javier Baez
Rojas y la informacién contenida en el dominio: adria.inacep.mx/~diplomados/, asociado con la Maestria en Ensefanza de Ciencias
Exactas de INAOE (MECE).

A través de requerimientos de infoermacion 11/290/0013/2020 y 11/290/0075/2020, se obtuvo documentacién e informacion relacionada
con el presupuesto financiero de la DFA, Manual de Procedimientos para estudiantes de posgrados, Manual de Politicas y
Procedimientos, Reglamento de Maestria y Doctorado, informacién del Sistema de Gestion Académica (SISGEA), acciones asociadas
con el seguimiento a graduados, asi como el organigrama funcional y autorizado, actualizado {oficio No. DFA/042/2020). Por otra parte,
con oficio No. DFA/095/2020 se obtuvo el listado de alumnos de cada uno de los diplomados del gjercicio 2019 y el listado de diplomas
que se emitieron en el ejercicio 2019, derivados de los Diplomados en Matematicas. Finalmente, con oficio No. DFA/097/2020 que el
INAQE cuenta con 14 posgrados, de los cuales 9 se encuentran dentro del Programa Nacional de Posgrados de Calidad. Se obtuvo el
listado de alumnos registrados en cada posgrado, el nimero de alumnos titulades, el universo de investigadores, asi como informacion
de programa de capacitacién docente y modelo educativo del INAOE.

Se obtuvo informacion relativa a ta Matriz de Indicadores para Resultados (MiIR} en el ejercicio 2019, de donde se concluyd respecto al
indicador de calidad en los posgrados y Porcentaje de alumnos de los Centros Publicos de Investigacién CONACYT apoyados, que se
alcanzaron las metas programadas en el ejercicio 2019. Respecto a la eficiencia terminal, se identifica un porcentaje del 63.4% de
graduados alcanzando la meta programada como se ve en el cuadro resumen de la pagina 10.

El 10 de febrero de 2020, se iniciaron una serie de entrevistas. La primera con el Dr. Francisco Javier Renero Carrillo, Encargado de
Despacho de |a Direccion de Formacién Académica del INAOE y con la Mtra. Yenni Maria Carpinteyro Tlapanco, Jefa del Departamento
de Servicios Escolares de la Direccidn de Formacién Académica del INAOE donde se elaboré un diagrama de causas y efectos (arbol de
problemas) con la intensién de identificar los principales problemas de la Direccién. En esta entrevista se obtuvo informacién asociada
al funcionamiento de la DFA, nombrarmientos, contratos, oficios de asignacién de actividades, estructura programdtica presupuestal,
planeacién de trabajo anualizada, tramites y servicios que realiza esa Direccién. ;

S
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Programas de reciente 1
) N creacion
Ndmero de programas registrados en el Programas en desarrallo 0
PNPC cog-no de reciente creacion + 2* Programas corsolidados >
Numero de programas registrados en el -
PNPC en desarrolio = 3* NUmero de :T:::?:E:i:f competencia 6
programas registrados en el PNPC
Calidad de los Posgrados consolidados < 4* Nimero de 0.86 0.69
programas registrados en el PNPC de
competencia internacional / 4* NOmero .
total de prograrnas de posgrado Programas reconocidos por 9
reconocidos por CONACYT en el PNPC CONACYT
ofrecidos por la institucion,
. Ndrnero de alurmnnos
Porcentaj? d'.a alumnos de fos {Mamero de alumnos apoyados en el apoyadosenel afio t 42
Centros Publicos de afio t/Numero de alumnos matriculados 73.87 7426
Investigacidén CONACYT en el afio 14100 Numero de alurnnos ’
apoyados matriculados en el afio t 574
o [NUmero de solicitudes de ingreso solicitudes de ingreso
::Isi‘zi:‘:::sr::'ﬁ; ng?ei.o rec_il:gidas en ellaﬁo n{[Nn.‘nrpqo de recibidas en @l afion 330 1983 214
{incluye FIDERK) z‘;’s"':lg"]“%eosg‘e ingreso recibidas en e) Normero de solicitudes de 6
) ingreso recibidas en el afio n-1
Numero de alurnnos 92
{NUumero de atlurnnos graduados por graduados por cohorte
Eficieancia Terminal coheorte / NGmero de alumnos . 063 057
MNumero de alumnos
matricufados por cohorte} matriculados por cohorte 145

Fuente: Cficio No. DG/012/2020 {Fechado 113 de enero de 2020)
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Al término de dicha actividad, se concluyd que existen deficiencias en el Sistema de Gestién Académica, en especial en lo relativo a la
Maestria en Ensefanza de Ciencias Exactas (MECE), a través de la que el INAOE oferta Diplomades en Matematicas {presenciales y en
linea), que son coordinados directamente por el Dr. José Javier Baez Rojas. Con base en ello, ese mismo dia, 10 de febrero de 2020, el
personal del OIC solicité entrevistar al Dr. José Javier Baez Rojas, en presencia del Dr. Francisco Javier Renero Carrillo, a efecto de
indagar sobre este programa. El Dr. José Javier Baez Rojas, asistié a la entrevista, comunicando que era el Coordinador de la MECE por
designacién del Dr. Leopoldo Altamirano Robles, Director General del INAOE al inicié del gjercicio 2019,

Se reviso el objetivo de la maestria de Ciencias Exactas que consiste en “formar profesionales que posean las herramientas
concepiuales, metodolégicas y operativas, asi como las habilidades necesarias, para impartir conocimiento en el drea de las Ciencias
Exactas”. La Maestria en Ensefianza de Ciencias Exactas cuenta con tres especialidades: Matematicas, Fisica y Cornputacidn.

Se verificé que existen diplomados que estan dirigidos a profesores en servicio (principalmente de nivel medio superior) ¥ a cualquier
persena interesada en fortalecer y adquirir nuevos conocimientos. Se obtuvo que los recursos generados por los Diplomades, asi como
los gastos, se administran como un proyecto, identificado con el nimero 646 y correspondiente a Diplomados en Matematicas.

A partir del 10 de febrero de 2020, a efecto de profundizar en las pruebas de control interno relacionadas con la operacidn, organizacion
y controf de los Diplomados en Matematicas, el OIC realizd una serie de entrevistas a las personas siguientes: al Encargado del drea de
administracién de la Maestria en Ciencias Exactas, al Responsable de los servicios escolares del Proyecto 646 (el 12 de octubre de 2020),
C.P. Jorge Suastegui Gonzdlez, Ejecutivo de proyectos técnicos (el 14 de febrero de 2020), Mtro. Ivan Olivera Romero, Tecndlogo Titular
“C" y Director de Desarrollo Tecnolégico en el gjercicio 2019 (el 17 de febrero de 2020}, al Dr. Daniel Durini Romero, Director de
Investigacidn y Desarrollo Tecnoldgico del INAOE, al Dr. Francisco Javier Renero Carrillo, Encargado de Despacho de la Direccidn de
Formacién Académica del INACE y al Lic. Miguel Angel Barrera Marquez, Director de Administracién y Finanzas del INAOE (el 18 de
febrero de 2020). Finalmente, al Lic. Jorge Alejandro Corti Veldzquez, Encargado del Despacho de los Asuntos de la Subdireccion de
Recursos Humanos del INAOE (el 27 de febrero de 2020).

EI10 de febrero de 2020, personal del OIC, revisd la programacidn, organizacion y el control de las actividades que estan encamina

brindar la mejor atencion a los alumnos y profesores del Instituto, asi como analizar las politicas vy procedimientos establecidos4 3
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Reglamento de Postgrado, entre otras lineas normativas, a través de entrevistas a la Jefa del Departamento de Servicios Escolares y al
personal operativo, a efecto de obtener informacién y documentacioén relacionada con las actividades ejecutadas.

El 10 de febrero de 2020, personal del OIC, aplicd cuestionarios y elabord entrevistas a la Mtra. Yenni Maria Carpinteyro Tlapanco, Jefa
del Departamento de Servicios Escolares de la Direccidén de Formacion Académica del INAOE y al personal operativo encargado de
administrar los archivos y los Sistemas de Informacion de la DFA, a efecto de revisar mediante una muestra selectiva, que fa DFA cormno
sujeto obligade lleva a cabo los procesos de gestién documental, en los términos que establezcan el Consejo Nacional y las
disposiciones juridicas aplicables.

e) Ampliacién de Auditoria. La auditoria al rubro 800 "Resultado de Programas mediante la revisién al DESEMPENO", se programé
para ejecutarse en 6 semanas, de la semana 03 (del 13 al 17 de enero de 2020) a la semana 08 {del 17 al 21 de febrero de 2020). A través
de los oficios Nos. 11/290/0053/2020 y 11/290/0083/2020 la Titular del OIC, comunicd al Director de Investigacidn y Desarrollo
Tecnoldgico la ampliacion del plazo hasta la semana 13 (del 23 al 27 de marzo de 2020), en virtud del analisis que se realizé a los
diversos procedimientos de control interno de la Direccién de Formaciéon Académica; asimismo, en el andlisis de los hallazgos
obtenidos en los cursos de capacitacion para profesores (Diplomados).

HIL. RESULTADO DE LOS TRABAJOS REALIZADOS

1. El INAOE no tiene aprobada en su estructura autorizada a la Direccién de Formacion Académica. En el numeral 9 del Manual de
Organizacion del INAOE publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 08 de febrero de 2017, se establecié que, para su
funcionamiento, el INAOE se compone de las siguientes Unidades Administrativas: a. Direccion General; b. Direccidon de
Investigacion; ¢. Direccion de Desarrollo Tecnolégico; d. Direccidén de Administraciéon y Finanzas; e. Subdireccion de Finanzas vy
Control Presupuestal; f. Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales; g. Subdireccién de Recursos Humanos; h. Titular
del Organo Interno de Control; en las cuales no figura la Direccién de Formacién Académica, por lo que contraviene el articulo 33 del
Estatuto Organico Institucional aprobado mediante acuerdo R-1G-O-10-11-2014 en la segunda sesién ordinaria 2014, donde se
establecen las atribuciones del Director de Formacion Académica.
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2.La Direccién de Formacién Académica, no cuenta con un Titular. Se comprobd que el Dr. Francisco Javier Renero Carrillo, fue
designado como Encargado de Despacho de los Asuntos de |a Direccidn de Formacién Académica del INAOE con oficio No.
DG/312/2019 por parte del Director General interino, a partir del 2 de octubre de 2019 y hasta que el Organo de Gobierno determine al
servidor publico que estard al frente de la Direccién de Formacién Académica.

3. El Dr. Francisco Javier Renero Carrillo atiende los asuntos relacionados con la organizacién y evaluacion de los servicios de docencia y
formacion académica permanente del profesorado institucional, quien tiene bajo su mando a la Jefa de Departamento de Servicios
Escolares y a ocho encargadas: 1) de Control Escolar, 2) de Becas CONACYT-INAQE, 3} de la Gestoria CONACYT-PNPC/SEP-DGP, 4) de
apoyo educativo y educaciéon continua, 5) de exdmenes de grado, 6) de admisiones y biométrico, 7) de alumnos externos y 8) del
seguimiento a graduados y enlace de archivo de trdmite; sin embargo, se comprobd que en los ejercicios 2019 y 2020, la Direccidn de
Investigacion es la responsable del Departarmento de Servicios Escolares y del Departamento de Asuntos y Servicios Académicos. En el
organigrama no se presenta la Direccion de Formacion Académica, pero algunas de sus atribuciones estdn asumidas por esta
Direccién. .

4.L.a DFA opera los procesos de servicios de docencia y formacién académica, con base en el Manual de Politicas y procedimientos,
aprobado con Acuerdo R- G- O- 25- |- 2007 de la H. Junta de Gobierno. Este manual no ha tenido actualizaciones oficiales desde su
inicio de vigencia. Existe evidencia de un Manual de Reglas y Procedimientos de la Direccidn de Formacién Académica que no estd
autorizado y que fue elaborado en 2017 e incluye: la estructura organizacional, la descripcion de los procesos {admision, inscripcién,
reinscripcion, gestién escolar), becas, planeacion y seguirmiento a posgrados, tramites, titulacién, seguimiento a egresados,

5. Se detectd que existen anomalfas y deficiencias en la ADMNISTRACION ESCOLAR DEL PROGRAMA DE MAESTRIA EN ENSERNANZA DE
CIENCIAS EXACTAS (MECE]} Y DIPLOMADOS EN MATEMATICAS, observando lo siguiente:

a) El Dr. José Javier Baez Rojas fue nombrado Coordinador del Programa de Maestria en Enseifianza de Ciencias Exactas, a
través del oficio No. DG/028/2019 por el Director General en turno. Al respecto, se observa que su nombramiento no
especifica el alcance de sus funciones y atribuciones, ni seiiala sus obligaciones. /]71\
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Se verifico que no existe en la estructura autorizada del Instituto el encargo de Coordinador del Programa de Maestria MECE,
menos aun en los Reglamentos Académicos ni en los Manuales de Organizacidn y de Politicas y Procedimientos.

b) La DFA no coordina, ni supervisa las actividades de control y administracién escolar relacionadas con los alumnos
matriculados en el programa de Maestria MECE, ni con los Diplomados en Matemiticas (proyecto 646), estas actividades
estan a cargo del Dr. José Javier Baez Rojas como Coordinador de ese programa.

La DFA no tiene claridad del mimero de alumnos por grupo y el médulo que esté cursando cada alumne. La DFA no
cuenta con informacion relativa a lista de los alumnos por grupoe, tampoco cuantos de ellos han cubierto el ndimero de
diplomados para pasar automaticamente a la Maestria ni cudntos han concluido el programa.

No existe normatividad formal que regule los procedimientos que se ejecutan para Hevar a cabo los Diplomados en
Matematicas y qué aplica para cursar un ndmero de diplomados que automaéticamente los coloca en la modalidad de
Maestria.

Se aprecia que las actividades y procedimientos realizados por el Dr. Biez como Coordinador, no estin normados y de
ninguna forma son reportados a la Direccién de Investigacién y Desarrollo Tecnolégico, ni a la Direccion de Formacion
Académica ni a Direccién General, de hecho, no consta ningun documento de informe en ningun periodo.

c) Se comprobé que el Dr. Bdez, cuenta con una estructura funcional (no autorizada), con personal externo {al menos 6
personas) contratado por Asimilacidn a Salarios, sin contrato formalizado ni vigente al momento de la auditoria; que realiza
actividades de servicios escolares, administrativos, secretariales, mercadotecnia, disefio, video, entre otros, sin que exista
Jjustificacion clara para su contratacion. Este personal opera al margen de la organizacién, politicas y procedimientos de
la DFA y se aprecia que es contratado sin sujetarse a tabulador oficial alguno. Tampoco existe claridad en los perfiles de
sus puestos.

d) El Dr. Béez, informd que el origen de los Diplomados en Matemdticas data del ejercicio 2007, argumentando que en febmaro

\
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de ese aho los directivos del INAOE y el comité ejecutivo del SETEP, acordaron capacitar a docentes de nivel medio superior
en dos materias: Matemdticas y Fisica, en orden a las deficiencias que tenian para formar a los jévenes de bachilleratos
publicos. En la pagina electrénica del INAOE [disponible] https/Awww.inacep.mx/cursos capacitacion.php, se verificé que
actualmente los diplomados tienen valor curricular de 160 horas con un costo de 3 mil pesos cada uno y el INAQE puede
otorgar becas de hasta 50%, sin normatividad que lo regule, aludiendo a una practica discrecional. Los ocho diplomados que
se ofrecen son en: Aritmética y Algebra, Geometria Plana y Trigonometria, Geometria Analitica, Calculo Diferencial, Calculo
Integral, Probabilidad y Estadistica, Fisica | y Fisica Il. Ademads, con la aprobacién de 4, el alumno ingresa a la maestria
directamente.

Al respecto, se observa que el INAOE proporciona capacitacion a docentes externos de nivel medio superior, para lo cual
ocupa todos los fines de semana (sébados y domingos) instalaciones, luz, mobiliario, en algun momento equipo instalado en
las aulas (recursos materiales), personal de limpieza y vigilancia, y administrativos para pagos y requerimientos varios
(recursos humanos), todos recursos propios del Instituto; sin embargo, no se cuenta con un estudio diagnéstico que sediale
con transparencia el costo de operaciéon que representa para el INAOE la ejecucion de estos Diplomados, ni los criterios
utilizados por el Dr. José Javier Baez Rojas para determinar Jos montos a cobrar tanto a los alumnos como a las
instituciones con las que el INAOE celebré convenios para capacitacion presencial y, desde 2019, en linea, para
amortizar los gastos generados con cargo al Instituto.

e) En el ejercicio 2019 se formalizaron al menos, 6 convenios especificos con diversas instituciones educativas, segun lo
informado por el Mtro. lvan Olivera Romero, Director de Desarrollo Tecnolégico del INAOE en el ejercicio 2019 {convenios
proporcionados por la Direccion de Investigacion actual), en los que el INAOE se comprometid a realizar capacitaciones
presenciales y en linea. Se destaca el convenio INAOE-2019-MCE-020 celebrado con Instituto Tecnoldgico Superior de
Tepeaca con fecha 12 de abril de 2019 por un monto de $3,000,000.00 (tres millones de pesos 00100 M.N.}, cuyo objeto fue
‘El desarrollo e imparticion en linea del Primero al Quinto mddulo del Diplomado en Competencias Lingidisticas para
docentes de educacion indigena en un proceso de formacion en competencias para la docencia, a un minimo de tres mil
docentes de educacion bdsica” (el subrayado es propio). En la cldusula cuarta de dicho convenio se establecié que el INA:
se obligd a/ pago de honorarios por servicios profesionales, compra de materiales, papeleria, consumibles y sirnilares, vidtitbs,
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adquisicion de publicaciones, cursos de capacitacion, adgquisicion de equipo de laboratorio y de computo, software, pago de
servicios a terceros, becas, pago de honorarios v pago de honorarios asimilados a salarios, apovo @ congresos en
investigacion, educacion y docencia, asf como cualquier otro gasto de sostenirmientoy operacion.

Al respecto, el OIC observa que no obstante el impacto social que pudieran tener los llamados Diplomados hasta ahora
promovidos por el Instituto -ya que sélo constan las afirmaciones del Dr. Baez-, corresponden mas a una labor social en el
INAOE, pero no a la misién original y sustantiva del Instituto. Al respecto hubo una coincidencia en el mismo sentido con
el Dr. Daniel Durini Romero, Director de Investigacion y Desarrollo Tecnholdgico del INAOE, en la entrevista realizada por
nersonal del OIC e 18 de febrero de 2020.

Asimismo, se observa opacidad en dicho convenio respecto a los criterios que se establecieron para determinar los
montos a cobrar a los alumnos y pagar a los profesores de los Diplomados, en ningin apartado hay transparencia para
la formulacién de la determinacion de los costos directos e indirectos,

f) De la revision a la informacion financiera proporcionada por el Director de Administracion y Finanzas, a través de la oficina de
proyectos externos, se observa que en la cuenta bancaria donde se administran los recursos del proyecto 646-Diplomados
en Matemadticas en el periodo de enero de 2019 al 30 de enero de 2020, el INAOE no recibié el (ltimo pago por parte del
Instituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca por la cantidad de $750,000.00 (setecientos cincuenta mil pesos 00/100
M.N.}

Se observa que los recursos financieros se administran en una cuenta bancaria individual a nombre del INAQE. Los ingresos
¥y gastos se controlan en el drea de Proyectos externos del INAQOE. Los convenios tienen cldusulas que refieren los gastos
elegibles para lograr la consecucién de los objetivos especificos {relacién de gastos proporcionada por el Area de Proyectos
Externos); sin embargo, se observa un manejo discrecional en la aplicacién de los recursos para la asignacién de viaticos,
adquisiciones y pago de servicios a los profesores, ya que no existen reglas claras de operacién para realizar los ga:?\
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g) De conformidad con las néminas proporcionadas por el Lic. Jorge Alejandro Corti Velazquez, Encargado del Despacho de los
Asuntos de la Subdireccion de Recursos Humanos, el INAQE contratd para la realizacion de los Diplomados en Matematicas
un promedio de 37 maestros por mes en el gjercicio 2019. La némina refiere que fueron contratados bajo la modalidad de
Honorarios Asimilados a Salarios. Al respecto se observé lo siguiente:

1. La Subdireccidn de Recursos Hurnanos (SRH) del INAOCE no cuenta con perfiles de puesto asociados al régimen de
Honorarios Asimilados a Salarios {ni de administrativos ni de profesores) Tampoco cuenta con evidencia documental de
como se realiza el procedimiento de seleccion y contratacion de los profesores de los Diplomados en Matemdticas; no
obstante que ef Dr. Bdez refirid en el documento proporcionado ef 27 de febrero de 2020, que ef proceso de contratacion tiene
varias etapas y que la seleccion de los docentes 1a realiza un grupo colegiado formado por investigadores del INAOE y que fa
Subdireccion de Recursos Humanos realiza las contrataciones.

2). La 5RH def INAOE, desconoce cudl es el catdlogo de puestos y tabulador de sueldos en el que se basa el Dr. José Javier
Bdez Rojas para pagar a los profesores.

3). La SRH del INAOE no cuenta con evidencia docurmentsl! de los contratos de fos profesores ni def personal administrativo
gue colabora en los Diplomados en Matemdticas. £/ Lic. Jorge Alefandro Corti Veldzquez, refirio que estos contratos deberian
estar en fa Direccion de Desarroflo Tecnoldgico (Ahora Direccion de investigacion y Desarroflo Tecnolégico) o directamente con
ef Dr. José Javier Bdez Rojas. Al cierre de fa auditoria, tnicamente se proporciond evidencia de los memordndums con la
soffcitud de contratacion de Jos profesores, no de los contratos formalizados.

4). La SRH del INAOE, no cuenta con evidencia documental que acredite que los profesores cumplen con su trabajo, ni se
tiene certeza de Jos estindares de calidad de sus servicios {evaluacion magisteriall no obstante que el Dr. Biez sefials que
existen instrumentos de medicion y evaluacion, mismos que no fueron proporcionados.

6.En relacién al REGLAMENTO DE MAESTRIA Y DOCTORADO {(REGLAMENTO ESTUDIANTIL) se detectd que se encuentra desactualizado, lo
que provoca malas practicas en sus procesos y relajamiento en la actividad docente. Este reglamento data del ejercicio 2010. Se
comprobd que existen problematicas asociadas a la obtencidén del grado. Se documentaron al menos dos casos, en los gue alumnos
de la maestria citada, obtuvieron certificado de expedido por el INAOE antes de obtener sus titulos de licenciatura, generando asi yp

[ N
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conflicto de periodos que escapa a las facultades de la institucién y un problema legal/facadémico del alumno matriculado
irregularmente, para la SEP y la Direccién General de Profesiones.

7.No existe un REGLAMENTO DOCENTE que norme el actuar de los investigadores que dan clase en los Posgrados del INACE, que
incluya cémo dar de alta los cursos, horarios, salones, inscripciones, finalizan cursos, subir calificaciones en tiempo y forma, etc.

8.Se identificd que existe resistencia por parte de los profesores a la sistematizacion de los procesos limitando la calidad en la Gestidn
Académica. Existe resistencia a operar el Sistema SISGEA para cargar sus calificaciones o realizar, existe problematica a captura de
calificaciones. Los maestros mandan por correo la calificacién, regularmente a peticién de control escolar. El personal encargado de
Control Escolar comentd que las calificaciones deberian de ser cargadas por los maestros; sin embargo, con diversos argumentos
comentan que no lo pueden hacer, que no entienden los videos tutoriales, etc.,, entonces es necesario que el referido personal, cargue
fas calificaciones.

9. Actualmente, existen deficiencias en el Sistema de Gestidén Académica (SISGEA). El Sistema no tiene un Manual de usuarioy no se ha
desarrollado en su maximo potencial. Actualmente la Administracién General de Cémputo (AGC), se encargard de la operacién y
seguimiento del Sistema; sin embargo, al inicio de 2020, existieron problematicas operativas, por ejemplo, en periodos de inscripcidn,
donde no aparecen los cursos en ia plataforma de los estudiantes.

10. La DFA no tiene definido un modelo educativo que oriente a los docentes en la elaboracién de los programas de estudios y en |la
sistematizacion del proceso de ensefanza y aprendizaje.

M. No se tiene definido un programa de capacitacidon continua para el personal docente que incorpore técnicas modernas de
ensefianza; sin embargo, a través de la Maestria MECE, se ofrece capacitacion docente a profesores de nivel medio y medio superior
gue no son personal del INAOE.

12. Se detectd problematica relacionada con la ausencia de una cultura de trabajo en equipo y resistencia al cambio genera falta
transparencia y rendicién de cuentas. Existe resistencia al cambio vy a la sistematizacion de los procesos y una actitud patrimoni
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del personal operativo y de apoyo.

13. Se detectd la falta de inventario de la serie documental 352 "Sesiones de Comités y Consejos Académicos” (Comité de Becas,
Comité Docente y Comité Doctoral), asf como la, falta de cormunicacion entre la persona que genera y resguarda la documentacién
administrativa con la responsable de archivo de tramite de la DFA.

14. La DFA aparentemente no cuenta con la relacién de los archivos de documentacién de comprobacion administrativa inmediata y
de apoyo informativo con vigencia de 1 afio de acuerdo a lo establecido en el Cataloge de Disposicidon Documental del INAOE
aprobado por el Archivo General de la Nacién con Dictarnen No. DV/081/18 del 01 de octubre de 2018, y con acuerdo No. CT-20-01-2018
tomado en la Segunda Reunién de Ordinaria del Comité de Transparencia celebrada ef 14 de septiembre de 2018, ademds de que esta
validado por el Archivo General de la Nacién (AGN).

15. Respecto al seguimiento de graduados se observa falta de interés por parte de los egresados para registrar su informacién en el
sistema. El INAOE cuenta con un “Padrén del Seguimiento de Egresados”, que no esta debidamente actualizado. No se cuenta con un
correcto seguimiento a graduados ya que existen casos de alumnos que concluyeron sus estudios y no se ha titulado.

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Como resultado de la revision practicada a la documentacién e informacidén proporcionada por el drea auditada, a la obtenida por el
Organo Interno de Control en diversas fuentes formales de informacion:

La Direccion de Formacion Acadérica (DFA) carece de una estructura organizacional autorizada que le permita ejercer con eficiencia,
eficacia y economia, las atribuciones establecidas en el Estatuto Orgédnico Institucional, se recomienda:

a} Evaluar la estructura organizacional y operacionai actual de la Direccién de Formacién Académica, para determinar si se alinea
con los objetivos institucionales y con las nuevas leyes o regulaciones.
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b) Determinar si las funciones relacionadas con la organizacién y evaluacion de los servicios de docencia y formacion académica
del profesorado institucional, permanecen como parte de las atribuciones de la Direccidon de Investigacion y Desarrollo
Tecnolégico (integrada en la estructura funcional del INAOCE, a partir del O1 de enero de 2020) o se inician las gestiones
administrativas y presupuestales necesarias ante las instancias competentes, a efecto de incluir en la estructura autorizada
del INAOE a la Direccidn de Formacidn Académica, area sustantiva del Instituto.

c) Incluir en el Prograrna de Actualizacién de Normatividad el Manual de Politicas Procedimientos del &rea, a efecto de que la
DFA alcance sus objetivos de manera eficiente, eficaz y econdmica; brinde sus servicios de forma confiable y de calidad;
cumpla con las disposiciones juridicas y normativas aplicables, y prevenga, disuada y detecte actos contrarios a la integridad.

d) Explorar, evaluar y en su caso, implementar el modelo de Sistema de Gestion de calidad ISO 90012008, en los que se
establecen los requisitos que deben cumpilir las instituciones de educacién para la obtencién del reconocimiento de la calidad
en su gestién o buscar una certificacién de la Federacidén de Instituciones Mexicanas Particulares de Educacion Superior
(FIMPES).

Respecto a la Maestria en Ensefanza de Ciencias Exactas y los Diplomados en Matematicas, se recomienda:

a) Revisar los efectos legales, académicos y operativos del nombramiento del Dr. José Javier Baez Rojas como Coordinador del
Programa de Maestria en Ensefianza de Ciencias Exactas, a efecto de determinar si es viable que continle en este encargo.

b}Proporcionar al OIC una linea de tiempo (historia del programa) donde se aclare el origen de la Maestria MECE y se expliquen
las razones por las cuales este Programa de Maestria no fue operado por la DFA desde su inicio, asi como las problemdaticas
que ha enfrentado el INAOE, debido a Ia falta de eficiencia en los procedimientos ejecutados.

¢} Se recomienda realizar un diagnéstico {estudio de impacto o Foda) que incluya los recursos humanos, materiales y financieros,
a efecto de determinar la viabilidad de integrar al personal administrativo que colabora en la modalidad de servici
profesionales (Asimilados a Salarios) en actividades académicas de la MECE, a la Direccién de Formacion Académica. /7
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d)Elaborar un estudio financiero {costeo) que advierta con transparencia el costo unitario a cobrar a los alumnos y a las
instituciones con las que el Instituto haya celebrado convenios para capacitacién, por cada uno de los Diplomados otorgados
por el INACE y el monto a pagar a los profesores,

e) Se recomienda que, en el mismo estudio, se identifiquen también los recursos invertidos por el Instituto a efecto de determinar
su viabilidad econémica, financiera y operativa.

f} Revisar el contenido y alcance de los convenios firmados por el INAOE bajo la responsabilidad del Dr. José Javier Biez Rojas,
relacionados con los llamados Diplomados en Matematicas, a efecto de evaluar los compromisos formulados por el Instituto y
tomar las decisiones directivas que se consideren adecuadas para garantizar el cumplimiento de los compromisos
establecidos desde la reorganizacion como drea de educacion continua hasta, incluso, su cancelacion.

g} Se recomienda evaluar, medir y sustentar el impacto social y econémico para el INAOE relacionada con los Diplomados, evitar
la celebracion de convenios que salgan del alcance de la misién inicial del INAOE y que ponga en riesgo la imagen
Institucional.

h)Se requiere aclarar al OIC, si el Instituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca pagé la cantidad de $750,000.00 (setecientos
cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) establecido como tercer pago en el convenio INAOE-2019-MCE-020 ¥y que estd pendiente.

i) Solicitar al Dr. José Javier Biez Rojas, los tabuladores de sueldo de los profesores contratados bajo el régimen de Honorarios
Asimilados a Salarios, asi como un informe donde transparente el procedimiento de seleccién de los mismos.

) En coordinacién con la Direccion General, la Direccién de Investigacién y Desarrollo Tecnolégico y la Direccidn de
Administracién y Finanzas, deberdn tomar decisiones y acciones directivas a efecto de normar y transparentar los perfiles de
puesto y el proceso de seleccién del personal docente (profesores que otorgan cursos de capacitacién) que, conforme a lo
informado por el Dr. José Javier Baez Rojas, se realiza en diversas etapas (sin precisarlas) y preferiblemente a través de un
grupo colegiado del INAOE con experiencia en educacion continua. "

b

/
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k) Revisar el estatus de contratacicnes de los docentes que realizan los cursos presenciales y en linea, y en su caso, regular las
contrataciones (elaborar contratos} unicamente del personal requerido para cumplir con los propésitos formulados en los
diversos convenios vigentes, conforme al diagndstico previamente realizado.

[) Solicitar al Dr. José Javier Baez Rojas, evidencia de que los profesores contratados cumplen con sus actividades {con su trabajo)
en tiempo y forma y del cumplimiento de los estdndares de calidad de los servicios otorgados, toda vez que el Dr. Biez
argumento gue cuenta con instrumentos de evaluacién {en un sistema} y que se aplica al final de cada diplomado, lo que
ayuda a determinar la asistencia y cumplimiento de los profesores, aunque no proporcioné evidencia documental alguna.

m}Revisar la normatividad existente {Manuales de Organizacién y Politicas y Procedimientos), determinar y actualizar en lo
aplicable los procedimientos que garanticen eficiencia y eficacia, pero sobre todo transparencia, en el manejo de los recursos
humanos, materiales y financieros derivados de los lliamados Diplomados en Matematicas y la MECE.

En relacién a la DESACTUALIZACION DEL REGLAMENTO DE MAESTRIA Y DOCTORADO (REGLAMENTO ESTUDIANTIL) € INEXISTENCIA DE REGLAMENTO
DOCENTE, se recomienda:

a}Revisar el contenido del Reglamento de Maestria y Doctorado vigente, para adecuarlo, actualizarlo y alinearlo a los objetivos del
Instituto establecidos en el DECRETO por el cual se reestructura el Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica
{INAQE), publicado en el Diario Oficial de la Federacién (D.O.F.) el 13 de octubre de 2006, en el Estatuto Organico Institucional
aprobado mediante acuerdo R-JG-O-10-11-2014 en la segunda sesién ordinaria 2014 y al Manual de Organizacién del INAOE
publicado en D.O.F. el 08 de febrero de 2017, a efecto de determinar los capitulos o apartados que otorguen a la Direccion de
Formacién Académica, una seguridad razonable sobre la consecucion de las metas y objetivos del drea y la salvaguarda de los
recursos publicos, asi como para prevenir actos contrarios a la integridad.

b)identificar, analizar y evaluar si el apartado o capitulo que norme y en su caso sancione, el comportamiento, lenguaje o acciones
de los estudiantes, a efecto de mantener una conducta de respeto entre ellos y con los profesores, se incluya en la actualizaci

—/
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del Reglamento de Maestria y Doctorado vigente, o en un Reglamento Académico Especifico.

c) Identificar, analizar, evaluar, supervisar y comunicar los cambios a realizar en los procesos asociados con el ingreso,
permanencia, egreso y obtencién del grado, con la finalidad de definir las estrategias y acciones que permitan mitigar el riesgo
asociado a las problematicas de tipo legal en la tramitacion y expedicién de titulos y cédulas profesionales de los posgrados del
INAOE, con la Direccidn General de Profesiones de la Secretaria de Educacion Publica y en otros rubros asociados, a efecto de
asegurar el logro de metas y objetivos de la Direccion de Formacién Académica, de una manera razonable, en términos de
eficacia, eficiencia y economia en un marco de transparencia y rendicién de cuentas.

d}Someter el instrumento elaborado a opinidn del Comité Docente, toda vez que la fracciéon IV del articulo 70 del Estatuto
Organico del Instituto, sefiala que una de las atribuciones del Comité es: /V. interpretar ef reglamento de postgrado.

e} Evaluar la elaboracion de un reglamento que norme el actuar de los investigadores que dan clase en los Posgrados del INAOE,
que incluya como dar de alta los cursos, horarios, salones, inscripciones, finalizan cursos, subir calificaciones en tiempo y forma,
ete.

En relacion a los archivos documentales de la Direccién de Formacién Académica, se recomienda que se instruya al personal
operativo para realizar los inventarios de archivo en relacién a la serie documental 35.2 “Sesiones de Comités y Consejos Académicos.

En relacion a fa falta de DEFICIENCIAS EN EL SEGUIMIENTO A GRADUADOS DE LOS POSGRADOS DEL INAOE, se recomienda: realizar un estudio de
los posibles incentivos adicionales a los que se ofrecen actualmente (articulos cientificos digitales y biblioteca de acceso remoto}, que
estimulen el uso de la plataforma “Sistema de Seguimiento a Graduados” y definir los mecanismos de comunicacion que permitan a la
persona responsable del seguimiento a graduados obtener informacién de los egresados, a través de los diferentes departamentos de
la DFA, asl como de los investigadores que fungen como asesores de tesis.

En relacion a las deficiencias detectadas en el Sisterna de Gestidén Académica (SISGEA), se recomienda que la Administracién G%u?aﬁ

de Computo (AGC) defina en breve al personal que atenders el Sistermna y se procure generar un Manual de usuario.
\%é;?- /
S
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Se recomienda realizar las acciones necesarias para que el INAOE cuente con un modelo educativo que oriente a los docentes en la
elaboraciéon de los programas de estudios y en la sistematizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Se recornienda gue se realicen las acciones necesarias para la formulacién de un programa de capacitacion continua para el personal
docente que incorpore técnicas modernas de enseffanza.

Ante la problematica detectada relacionada con la obtencién de grado, asociado al conflicto de periodos escolares, se recomienda
ponerse en contacto con la Direccion Ceneral de Profesiones de la Secretarfa de Educacion Publica, a efecto de exponer los casos y
documentar la correccién administrativa de la que es directamente responsable ei INAQE.

Por lo anterior, es necesario que se implementen las medidas que coadyuven a eliminar las deficiencias detectadas, apegandose
estrictamente a lo establecido en éstos y en la normatividad emitida para tal efecto; con el fin de que los recursos publicos se
administren con economia, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicién de cuentas, y asi cumplir con la normatividad que se emita

para tal efecto, pero sobre todo en estricto cumplimiento con la Ley Federal de Austeridad Republicana publicada el 19 de noviel
de 2019,




NCIéN ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
PUBLICA INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, OPTICA Y ELECTRONICA | Hoja No.25 de 24
BECRETARIA DS L8 suNSION PUBLIER OFICIO DE ENVIO DE INFORME DE AUDITORIA

uly

5 No. de auditoria: 01/2020
Ente: instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica Sector: . Clencia Y| clave: 11290
Tecnologia
. . \ . L . Clave de programa: 800 "Resuitado de Programas
Unidad auditada: Direccion de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico del INAOE mediante la revision al DESEMPERO"

V. CEDULAS DE OBSERVACIONES




FUNCION
PUBLICA

BECRUTAREL DE L& FRNOGIHEN DOSLIC

Organo Interno de Control en el Instituto
Nacional de Astrofisica,

Cédula de Observaciones

Hoja No. 1 de 6
Nimero de auditoria:
NGmero de observacién:

01/2020
01

p , . Monto fiscalizable: N/A
Optica y Electrénica Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
tMonto por recuperar: N/A

Riesgo: Mediano

A través del oficic No. DFA/042/2020 el Encargado de
los Asuntos de la Direccién de Formacién Académica

(DFA) proporciond al Organo Interno de Control
(0IC), el organigrama autorizado y el organigrama
funcional del INAOE. El OIC contrast® estos
organigramas con la estructura bé&sica (organigrama

autorizado) del INAOE, plasmada en los numerales 6,
7, 8 y 9 de las Disposiciones Generales del Manual
de Organizacién del INAOE, publicado en el Diario

Ente: Instit Naci 1 de Astrofisica, Opti . . P

nt - ? ttuto Naciona strotisic pticay Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800

Electrénica )

Area Auditada: Direccién de Investigacién y|Descripcidén de 1la Auditoria: 800 "Resultado de

Desarrollo Tecnoldgico Programas mediante la revisién al DESEMPENoM®

OBSERVACION: RECOMENDACIONES:

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA DIRECCION DE | CORRECTIVA:

FORMACION ACADEMICA (DFA) AL MARGEN DEL MANUAL DE

ORGANIZACION La Direccién ce Investigacidn v Desarrollo
Tecnolégico del INAOE en colaboracién con el

Encargado del Despacho de la Direccién de Formacidn
Académica deberdn realizar lo siguiente:

a) Evaluar la estructura organizacional y
operacional actual de la Direccién de
Formacidén Académica, para determinar si se

alinea con los objetivos institucionales Yy a
las nuevas leyes o regulaciones.

Oficial de la Federacién el 08 de febrero de 2017, b) Determinar si las funciones relacionadas con
aprobado mediante acuerdo R-JG-0-15-II-2016 en la la organizacién y evaluacién de los servicios
Segunda Sesién Ordinaria de 2016 de 1la Junta de docencia y formacidén académica del
de Gobierno celebrada el 27 de Octubre de 2016, profesorado institucional, permanecen como
observando lo siguiente: parte de las atribuciones de la Direccién de

Investigacidn y Desarrollo Tecnoldgico
a) El Instituto no tiene aprobada en su estructura (integrada en la estructura funcional del
autorizada a la Direccién de Formacién Académica, de INAOE, a partir del 01 de eneroc de 2020) o se
acuerdo al Manual de Organizacién, las Unidades inician las gestiones administrativas v
Administrativas autorizadas son las siguientes: presupuestales necesarias ante las instancias
a. - Direccién General; b. Direccidén de competentes, a efecto de incluir en la

& .
04 de mayo de 2020

Mtro. Armando Soto Tecuatl Fecha de elaboracion es Gémez

Encargado de Auditoria
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PUBLICA

SECATTHRIES OF LA FUNMGION PUSLICA

Organo Interno de Control en el Instituto
Nacional de Astrofisica, Optica v Electrénica

Cédula de Observaciones

Hoja No. 2 de 6

Nimero de auditoria: 01/2020
Nimero de observacidén: 01

Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Mediano

Ente: %ngtltuto Nacional de Astrofisica, Optica y Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800
Electrdénica
Area Auditada: Direccién de Investigacidn yi{Descripcién de 1la Auditoria: 800 "Resultado de
Desarrollo Tecnoldégico Programas mediante la revisién al DESEMPERNoO"Y
Investigacidn; <. Direccidn de Desarrollo estructura autorizada del INAOE a la Direccién
Tecnoldgico; d. . Direccién de Administracién vy de Formacién Académica, A&rea sustantiva del
Finanzas; e. Subdireccién de Finanzas y Control Institutc.
Presupuestal; £. Subdireccidn de Recursos
Materiales y Servicios Generzles; g. Subdireccidén ¢) Incluir en el Programa de Actualizacién de
de Recursosg Humanos; h. Titular d=l érgano Interno Normatividad, el Manual de Politicas
de Control. Procedimientos del &rea, a efecto de que la
DFA alcance sus objetivos de manera eficiente,

No obstante que, la Direccidén de Formacidn Académica eficaz y econdmica; brinde sus servicios de
no aparece en la estructura autorizada del INACE, si forma confiable y de calidad; cumpla con las
figura en el Estatuto Orgédnico Institucional disposiciones juridicas y normativas
aprcbado mediante acuerdo R-JG-0-20-II-2014 en la aplicables, y prevenga, disuada y detecte
segunda sesidn ordinaria 2014, con funciones y actos contrarios a la integridad.
atribuciones seflaladas 2n su articulo 33.

: d) Explorar, evaluar y en su caso, implementar el
b). Se observa cue 1la Direccién de Formacién modelo de Sistema de Gestién de calidad IS0
Académica, no cuerta con un Titular, sgino con un 9001:2008, en los que se establecen los
Encargado de Despacho, que atiende los asuntos requisitos que deben cumplir las instituciones
relacionados con la organizacién y evaluacidén de los de educacidn para la obtencidén del
servicios de docencza y formacién académica reconocimientd de la calidad en su gestidén o
permanente del profesorado inst:tucional, quien buscar una certificacién de la Federacién de

tiene bajo su mando a la Jefa de Departamento de
Servicios Escolares y a ocho encargadas: 1) de
Control Escolar, 2) de Becas CONACYT-INAOE, 3) de la
Gestoria CONACYT-PKPC/SEP-DGP, 4) de apoyo educativo

Instituciones Mexicanas Particulares de

Educacién Superior (FIMPES).

04 de mayo de 2020

Mtro. Armando Soto Tecuatl
Encargado de Auditoria

Fecha de elaboracién
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Organo Interno de Control en el Instituto
Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica

Cédula de Observaciones

Hoja No. 3 de 6
Namero de auditoria: 01/2020
NGmero de observacién: 01

Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Mediano

Ente: Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y
Electrdnica

Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800

Area Auditada: Direccidén  de
Desarrollo Tecnoldgico

Investigacidén y

Descripcién de 1la Auditoria: 800 "Resultado de]|
Programas mediante la revisién al DESEMPENO""

y educacidén continua, 5) de exdmenes de grado, 6) de
admisiones y biométrico, 7) de alumnos externos y 8)
del seguimiento a graduados y enlace de archivo de
tramite.

¢) La Direccidén de Formacidén Académica opera 1los |

procesos de servicios de docencia vy - formacién
académica, con base er el Msnual de Politicas y
procedimientos, aprobado con Azuerds R- JG- O- 25-
I- 2007 de la H. Junta de 3ob-erno., Este manual no
ha tenido actualizaciones ofic-ales desde su inicio
de vigencia. Existe evidencia de un Manual de Reglas
y Procedimientos de la Direccidén de Formacidn
Académica que no est& autorizado y que fue elaborado
en 2017 e incluye: la estructura organizacional, la
descripcidén de los procesos (admisidn, inscripcién,
reinscripcidén, gestidn escolar), becas, planeacién y
seguimiento a posgrados, tramites, titulacidn,
seguimiento a egresados.

CAUSA:

Falta de profundidad en el andlisis de la norma
primera de control -nterno “Ambiente de control”

PREVENTIVA:

El  Director de Investigacidn y Desarrollo
Tecnoldgico, deberd instruir a través de oficio, al
Encargado del Despacho de la Direccidn de Formacién
Académica a efecto de que:

a) En tanto, no se realice la revisién y en su
caso, actualizacidén del Manual de Politicas y
Procedimientos de 1la Direccidn de Formacidén
Académica, aprobadc segan acuerdo R- JG- O-
25- I- 2007 de la H. Junta de Gobierno, debera
ejecutar en lo aplicable, las -atribuciones
establecidas en las Politicas Generales
referidas en el Capitulo I de este
instrumento, dejando evidencia documental de
las actuaciones realizadas.

b) Revisar la versidén de actualizacién del Manual
'~ de Politicas y Procedimientos de la Direccién
de Formacidén Académica, elaborada en el
ejercicio 2017, que no se han concluido ni
formalizado, a efecto de identificar si el
referido documento,. sirve como base para la
actualizacidn de las politicas v
procedimientos de la Direccién.

04 de mayo de 2020

Mtro. Armando Soto Tecuat!
Encargado de Auditoria

Fecha de elaboracion

Titudar del CIC




FUNCION
PUBLICA

LECRBTARGR BE Lo BURCIHIN PUGLICA

Organo Interno de Control en el Instituto
Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica

Cédula de Observaciones

Hcja No. 4 de 6
Nmerco de auditoria:
Nimero de observacién:

01/2020
01

Mcnto fiscalizable: N/A
Mcnto fiscalizado: N/A
Mcnto por aclarar: N/A
I Mento por recuperar: N/A

Riesgo: Mediano

: j Naci As isica, Optica . . .
Ente ;n§t1tuto acional de trotisica, Opti b4 Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800
Electrdnica
|Area Auditada: Direccidn de Investigacidn y|{Descripcién de 1la Auditoria: 800 "Resultado de

Desarrollo Tecnoldgico

Programas mediante la revisién al DESEMPENO""

Insuficiencia de actividades y acciones de control
interno de la DFA.
vigilancia de

Ejecucién, y  evaluacién

deficientes.

procesos

EFECTO:

La estructura organizacional del INAOE, no garantiza
la autoridad vy responsabi’:dad, segregacién vy
delegacidén oportuna de funciones en la Direccién de
Formacidén Académica.

Obstaculo o impedimento del lcgro de las metas y
objetivos de la DFA.

FUNDAMENTO LEGAL:

Articulo Segurdo, numerales 9 “NORMAS GENERALES,
PRINCIPIOS Y ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO”, Primera
Norma “Ambiente de Control” y 11 (incisos 5 y 7) del
ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el
Manual Administrativo de Aplicacién General en
Materia de Control Interno, publicado en el Diario
Oficial de la Federacidén el 3 de noviembre de 2016,

c) Revisar las funciones y atribuciones otorgadas

al Director ce Formacidén Académica
establecidas en el articulo 33 del Estatuto
Orgénico Institucional aprobado mediante

acuerdo R-JG-0-10-II-2014 en la segunda sesidn
ordinaria 2014 y en el Manual de Politicas y
Procedimientos de la Direccidén de Formacién
Académica, aprobado segin acuerdo R- JG- O-
25- I- 2007 de la H. Junta de Gobierno, a
efecto de determtnar si las funciones vy
atribuciones plasmadas otorgan al INAOE una
seguridad razonable sobre la consecucidén de
las metas y objetivos institucionales y 1la
salvaguarda de los recursos pablicos, asi como
para prevenir actos contrarios a la
integridad, en caso contrario, hacer 1las
adecuaciones pertinentes.

La orden de auditoria fu= notificada formalmente el
dieciséis de enero de dos mil veinte, conforme
consta en el acta de inicio de Auditoria No.
001/2020, acto por el cual el Dr. Daniel Durini
Romero, Director de Investigacidn vy Desarrollo
Tecnolégico INAOE se dio por formalmente notificado

04 de mayo de 2020

Mtro. Armando Soto Tecuatl
Encargado de Auditoria

. Fecha de elaboracion

Arguelles Gomez
Titular del OIC




FUNCION

Organo Interno de Control en el Instituto

Hoja No. 5 de 6
Namero de auditoria: 01/2020
NiGmero de observacién: 01

. . P s Monto fiscalizable: N/A
PUBLICA Nacional de Astrofisica, Optica y Electrdnica Monto fiscalizado: N/A
SEERCTARER D5 L FUBGISN PODTLIGH . . Monto por aclarar: N/A

Cédula de Observaciones Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Mediano
E : Insti o Nacional de Astrofisica, Optica . , .
nte ’ng ttut na * 3 Y Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800
Electrdnica
Area Auditada: Direccién de Investigacidn y |Descripcién de 1la Auditoria: 800 "Resultado de

Desarrollo Tecnoldégico

Programas mediante la revisidén al DESEMPENO""

Gltima reforma publicada en D.C.F. el 05-09-2018.
Articulo 33 del Estatuto Orgénico Institucional
aprobado mediante acuerdo R-CG-0-10-II-2014 en la
segunda sesidn ordinaria 2014

y designd a los C. Yenni Maria Carpinteyro Tlapanco,
Jefa del Departamento de Servicios Escolares del
INAOE y al C. Francisco Javier Renero Carrillo,

Encargado del Despacho de 1los Asuntos de 1la
Direccidn de Formacién Académica, como las personas
encargadas de atender los requerimientos de
informacién que se formularon por parte del OIC. La

fecha de inicio de la auditoria fue el diecisiete de
enero de dos mil veinte y su conclusidén estuvo
programada para el 13 de marzo; sin embarge, dada la
necesidad de elaborar recabar mayores elementos de
prueba, se decidid ampliarla hasta el 27 de marzo.
En este sentido, el 23 de marzo, la Secretaria de la
Funcidén Pliblica emitidé el Acuerdo por el que se
establecen los criterios en materia de
administracién de recursos humanos para contener la
propagacidn del Coronavirus COVID-19 en las
dependencias y entidades de la administracidn
publica federal , razdn por la cual los trabajos de
la Auditoria 01 motivo de este informe, se aplazé
s6lo en razdén de calendario, yva que este OIC estuvo
analizando 1la informacién y recursos disponibles
para llegar finalmente a su conclusién.

(?

04 de mayo de 2020

Mtro. Armando Soto Tecuatl
Encargado de Auditoria

Fecha de elaboracién

Titdlar del OIC




FUNCION
PUBLICA

LESRBY AR DE LA FRITHPN PIAOLICA

Crgano Interno de Control en el Instituto
Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica

Cédula de Observaciones

Hoja No. 6 de 6

Nimero de auditoria: 01/2020
Namero de observacidén: 01

Monto figscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Mediano

Ente: {ngtltutc Nacional de Astrofisica, Optica y Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800
Electrdnica
Area Auditada: Direccién de Investigacidn y|Descripcién de la Auditoria: 800 "Resultado de

Desarrollo Tecnoldgico

Programas mediante la revisién al DESEMPERO""

Fecha Compromiso:

07 de julio de 2020

Dr. Daniel Durini Romero

Director de Investigacién y Desarrollo Tecnoldgico

del INAOE

Firma:

Dr. Francisco Javier Renero Carrillo

Encargado del Despacho de 1los Asuntos de 1la
Direccién de Formacién Académica del INAOE y Enlace
de la Auditoria

Firma:

04 de mayo de 2020

Mtro. Armando Soto Tecuatl
Encargado de Auditoria

Fecha de elaboracién




FUNCION
PUBLICA

SECREYARIA OE LA MUNCION FURBICS

Organo Interno de Control en el Instituto Nacional
de Astrofisica, Optica y Electrénica

Cédula de Observaciones

Hoja No. 1 de 12
Nimero de auditoria: 01/2020
NGmero de observacién: 02

Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: 3000 miles
Monto por aclarar: 750 miles
Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Alto

Ente: Instituto Nacional de Astrofisica, éptica y
Electrénica '

| Sector: Ciencia vy Tecnblogia

Clave: 800

A Audi : Direccién de  Investigacidn s . - .
rea uditada - .l cero g Y Descripcidn de la Auditoria: "Al Desempefio"
Desarrollo Tecnoldgico
OBSERVACION: RECOMENDACIONES:
DEFICIENCIA EN LA ADMNISTRACION ESCOLAR DEL PROGRAMA DE CORRECTIVA:
MAESTRIA EN ENSENANZA DE CIENCIAS EXACTAS (MECE) Y | Se sugiere que la Direccién de Investigacién vy

DIPLOMADOS EN MATEMATICAS.

El 11 de febrero de 2020 el personal del OIC realizd
una entrevista directa y desarrolld la herramienta
“arbol de problemas” con el Encargado del Despacho de
los Asuntos de la Direccién ce Formacién Académica
(DFA) a partir de octubre de 2019, Dr. Francisco Javier
Renero Carrillo y la Jefa del Departamento de Servicios
Escolares de la Direccidén de Formacién Académica del

INAOE, Mtra. Yenni Maria Carpirteyro Tlapanco, en la
que se identificé falta de eficiencia en la
administracién escolar del programa de Maestria en
Ensefianza de Ciencias Exactas (MECE) y en los

Diplomados en Matemdticas impartidcs por el INAOE.

Por lo anterior, el personal del OIC considerd oportuno
aplicar entrevistas a los servidores plblicos
siguientes: Dr. José Javier Biez Rojas, Coordinador del
Programa de Maestria en Ensefianza de Ciencias Exactas,
el Mtro. Ivan Olivera Romero, Director de Desarrollo
Tecnoldgico (en el ejercicio 2019), el Lic. Miguel
Angel Barrera Mirquez (a partir de septiembre de 2019),
Director de Administracién y Finanzas, Lic. Jorge
Alejandro Corti Veldzquez, Encargado del Despacho de

Desarrollo Tecnoldgico del INAOE realice lo siguiente:

a) Revisar los efectos legales, académicos y
operativos del nombramiento del Dr. José Javier
Bédez Rojas como Coordinador del Programa de

Maestria en Ensefianza de Ciencias Exactas, a efecto
de determinar si es viable que continfie en este
encargo.

b) Proporcionar al OIC una linea de tiempo (historia
del programa) donde se aclare el origen de la
Maestria MECE y se expliquen las razones por las
cuales este Programa de Maestria no fue operado por
la DFA desde su inicio, asi como las problemiticas
gue ha enfrentado el INAOE, debido a la falta de
eficiencia en los procedimientos ejecutados.

¢} Se recomienda realizar un diagnéstico (estudio de
impacto o Foda) que incluya los recursos humanos,
materiales y financieros, a efecto de determinar 1la
viabilidad de integrar al personal administrativo
que colabora en la modalidad de servicios
profesionales (Asimilados a Salarios) en
actividades académicas de la MECE, a_la Direccidn

;N

iovd
L

04 de mayo de 2020

Mtro. Armando Soto Tecuat! .
Encargado de Auditoria

Fecha de elaboracion




Hoja No. 2 de 12
Ndmero de auditoria: 01/2020
]?[Ilﬂ(:l(ihq Organo Interno d? Qontr9l en el Instit?tQ Nacional ﬂggﬁgoffch?iEZETZfon: 02 N/A
I’tjl;l;l(:lx de Astrofisica, Optica y Electrdnica Monto fiscalizado: 3000 miles
SECHETANIA DS LA FUNGIDN PEBLICA Monto por aclarar: 750 miles
Cédula de Observaciones Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Alto
Ente: ¥n§t1tuto Nacional de Astrofisica, Optica y Sector: Ciencia y Tecnologia |Clave: 800
Electrdénica
Area  huditada: - p1recc1on de Iavestigacion y Descripcién de la Auditoria: "Al Desempefio”
Desarrollo Tecnolégico
los Asuntos de la Sukdireccidén de Re=cursos Humanos, el de Formacidn Académica.
Dr. Daniel Durini Romero, (a partir de septiembre de
2019) actual Director de Investigacién y Desarrollo d) Elaborar un estudio financiero (costeo) que
Tecnoldégico, asi como a personal operativo relacionado advierta con transparencia el costo unitario a
con la operacidn y administracidén MECE y los Diplomados cobrar a los alumnos y a las instituciones con las
en Matemadticas (Proyecto 646), a efecto de indagar y que el Instituto haya celebrado convenios para |
obtener informacidén y evidencia documental. capacitacién por <cada uno de los Diplomados
otorgados por el INAOE y el monto a pagar a los
La informacidén y evidencia documental obtenida en las profesores.
entrevistas, fue analizada por el OIC, obteniendo las
siguientes observaciones: Se recomienda que en este estudio, se identifiquen
también los recursos invertidos por el Instituto a
a) El Dr. José Javier Béez Rojas fue nombrado efecto de determinar su viabilidad econémica,
Coordinador del Programa de Maestria en Enseflanza financiera y operativa.
de Ciencias Exactas, a través del oficio No.
DG/028/2019 por el Director General en turno. Al e) Revisar el contenido y alcance de los convenios
respecto, se oObserva que su nombramiento no firmados por el INAOE bajo la responsabilidad del
especifica el alcance de sus funciones vy Dr. José Javier Bdez Rojas, relacionados con los
atribuciones, ni seflala sus obligaciones. llamados Diplomados en Matematicas, a efecto de
evaluar los compromisos formulados por el Instituto
Se verificd que no existe en 1la estructura y tomar las decisiones directivas que se consideren
autorizada del Instituto, el encargo de adecuadas para garantizar el cumplimiento de los
Coordinador del Programa de Maestria MECE, menos compromisos establecidos, incluso su cancelacidn.
atn en log Reglamentogs Académicos ni en los
Manuales de Crganizacién y de Politicas vy f) Se recomienda evaluar, medir y sustentar el impacto
Procedimientos. social y econdmico para el INAOE relacionada con
\ los Diplomados, evitar la celebracién de convenios
™
’ - 04 de mayo de 2020

N
Mtro. Armando Soto Tecuat|
Encargado de Auditoria

Fecha de elaboracién




FUNCION
PUBLICA

SECRETARIA B8 LA BINCIOR BRI 04

Organo Internc de Control en el Instituto Nacional
d= Astrofisica, Optica y Electrénica

Cédula de Observaciones

Hoja No. 3 de 12 :
Nimerc de auditoria: 01/2020
NGmero de observacidén: 02

Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: 3000 miles
Monto por aclarar: 750 miles
Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Alto

Ente: Instituto Nacional de Astrofisiza, Optica y
Electrdnica

Sector: Ciencia y Tecnologia

Clave: 800

Desarrollo Tecnoldgico

Auditada: Direccidn de  Iavestigacién vy

Descripcién de la Auditoria:

"Al Desempeifio”

b) La DFA no coordina, ni supervisa las actividades gque salgan del alcance de la misién inicial del
de control y administracién escolar relacionadas INAOE vy que ponga en riesgo la imagen
con los alumnos matriculados en el programa de Institucional.

Maestria MECE, ni con los Diplomados en

Matemdticas (proyecto 646), estas actividades g) Se requiere aclarar al OIC, si el Instituto

estan a cargo del Dr. José Javier Biez Rojas como Tecnoldgico Superior de Tepeaca pagd la cantidad de

Coordinador ‘de ese programa. $750,000.00 (setecientos cincuenta mil pesos 00/100

M.N.) establecido como tercer pago en el convenio

La DFA no tiene claridad del nimero de alumnos INAOE-2019-MCE-020 Y que estd pendiente.

por grupo y el médulo que esté cursando cada ,

alumno. La DFA no cuenta con informacidn relativa h) Solicitar al Dr. José Javier Baez Rojas, los

a lista de los alumnos por grupo, tampoco cuintos tabuladores de sueldo de los profesores contratados

de ellos han cubierto el nimero de diplomados bajo el régimen de Honorarios Asimilados a

para pasar automiticamente a la Maestria ni Salarios, asi como un informe donde transparente el

cuéntos han concluido el programa. procedimiento de seleccién de los mismos.

No existe normatividad formal que regule los i) En coordinacién con la Direccién General, la

procedimientos que se ejecutan para llevar a cabo: Direccidén de Investigacién y Desarrollo Tecnoldgico

los Diplomados en Matemdticas y qué aplica para y la Direccién de Administracién y Finanzas,

cursar un nimero de diplomados que deberan tomar acciones y decisiones directivas a

automidticamente los coloca en la modalidad de efecto de normar y transparentar los perfiles de

Maestria. puesto y el proceso de seleccién del personal
. docente (profesores que otorgan cursos de

Se aprecia que las actividades y procedimientos capacitacién) que, conforme a lo informado por el

realizados por el Dr. B&ez como Coordinador, no Dr. José Javier Bdez Rojas, se realiza en diversas

estén normados vy de ninguna forma son reportados etapas (sin precisarlas) y a través de un grupo

a la Direccién de Investigacién y Desarrollo colegiado.

< i
SRS
A 04 de mayo de 2020

Mtro. Armandd Soto Tecuatl
Encargado de Auditoria

Fecha de elaboracion

Tituldr del OIC



Hoja No. 4 de 12
Nimero de auditoria: 01/2020

- ~ . . Nimero de observacidén: 02
FUNCION Organo Interno d? Control en el Instituto Nacional |- "o fiscalizable: N/a
I’tj]3l;I(3£X de Astrofisica, Optica y Electrdnica Monto fiscalizado: 3000 miles
SECREIARIA DY LA MANCIDY BOBLCA ) Monto por aclarar: 750 miles

e Cédula de Observaciones Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Alto

Ente: Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y

Electrénica Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800

Area Auditada: Direccién de Investigacién vy

. . scripcid ‘ i fg: " fio"
Desarrollo Tecnolédgico Descripcidén de la Auditoria Al Desempefio

Tecnolégico ni a la Direccién de Formacidén
Académica. j) Revisar el estatus de contrataciones de los
docentes que realizan los cursos presenciales y en
¢) Se comprobé que el Dr. Biez, cuenta con una linea, y en su caso, regular las contrataciones
estructura funcional (no autorizada), con (elaborar contratos) Gnicamente del personal
personal externo (al menos 6 personas) contratado requerido para cumplir con los propdsitos
por Asimilacién a Salarios (Sin contrato formulados en los diversos convenios vigentes,
formalizado ni vigente al momento de la conforme al diagndstico previamente realizado.
auditoria) que realiza actividades de servicios
escolares, administrativos, secretariales, k) Solicitar al Dr. José Javier B&ez Rojas, evidencia
mercadotecnia, disefio, video, entre otros; sin de que los profesores contratados cumplen con sus
que exista justificacidn clara para su actividades (con su trabajo) en tiempo y forma y de
contratacién. Este personal opera al margen de la los esténdares de calidad de 1los servicios
organizacidén, politicas y procedimientos de 1la otorgados, toda vez que el Dr. Biez argumentd que
DFA y se aprecia que es contratado sin sujetarse cuenta con instrumentos de evaluacién (en un
a tabulador oficial alguno. Tampoco existe sistema) y que se aplica al final de cada
claridad en los perfiles de sus puestos. diplomado, lo que ayuda a determinar la asistencia
, Yy cumplimiento de 1los profesores, aungue no
d) E1 Dr. Baez, informd que el origen de los proporciond evidencia documental alguna.
Diplomados en Matemdticas data del ejercicio
2007, argumentando cue en febrero de esge afio los 1) Proporcionar al 0IC evidencia de los resguardos de
directivos del INACE y el comité ejecutivo del activos fijos (mobiliario y equipo) adquiridos en
SETEP, acordaron capacitar a docentes de nivel el ejercicio 2019 a través de 1la cuenta 646-
medio superior en dos materias: Matematicas v Diplomados en Matemdticas.
Fisica, en orden a las deficiencias que tenian
para formar a los jovenes de Dbachilleratos m) Revisar la normatividad existente (Manuales de
plblicos. En la pagina electrdénica del INAOE Organizacidn Y Politicas vy Proced?mientos),
g
LY 04 de mayo de 2020
Mtro. ArmanddSoto Tecuatl Fecha de elaboracién Dra. Maria Margar] elles Gémez

Encargado de Auditoria Titul#r del OIC




Hoja No. 5 de 12
Ndmero de auditoria: 01/2020

- . . . Ndmero de observacién: 02
l?l!lqtzl()hq Organo Interno d? ?ontrQI en el Instltth Nacional |, .. fiscalizable: N/A
I?IJ];]QI(:[& de Asproflslca, Optica y Electrdnica Monto fiscalizado: 3000 miles
SRCRETARIA O LA FUNCISN STBLCA ’ {Monto por aclarar: 750 miles

Cédula de Observaciones Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Alto

Ente: Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y
Electrdénica

Sector: Ciencia y Tecnologia |Clave: 800"

Auditada: < Plrecc1cn de Investigacion Y Descripcidn de la Auditoria: "Al Desempefio"

Desarrollo Tecnoldgico
[disponible] determinar y actualizar en lo aplicable los
https://www.inaoep.mx/cursos capacitacion.php, se procedimientos que garanticen eficiencia y
verificé que actualmente los diplomados tienen eficacia, pero sobre todo transparencia, en el
valor curricular de 160 horas con un costo de 3 manejo de los recursos humanos, materiales y

mil pesos y el INAOE puede otorgar becas de hasta
50 %. Se ofrecen diplomados en: Aritmética y
Algebra, Geometria Plana y Trigonometria,
Geometria Analitica, Calculc Diferencial, C&lculo
Integral, Probabilicad y Estadistica, Fisica I y
Fisica II.

Al respecto, se observa que el INAOE proporciona
capacitacidén a docentes externos de nivel medio
superior, para lo cual ocupa tcdos los fines de
semana (sdbados y domingos) instalaciones, luz,
mobiliario, en algin momento equipo instalado en
las aulas (recursos materiales), persocnal de
limpieza y vigilancia, y administrativos para
pagos y requerimientos varios (recursos humanos),
todos recursos, propios del Instituto; sin
embargo, no se cuenta con un estudioc diagnéstico
que sefiale con transparencia el costo de
operacidén que representa para el INAOE 1la
ejecucion de estos Diplomados, ni los criterios
utilizados por el Dr. José Javier Biez Rojas para
determinar los montos a cobrar tanto a los
alumnos como a las instituciomes con las que el
X

financieros derivados de los llamados Diplomados en
Matemiticas y la MECE.

Lo anterior, en razén de que en el ejercicio 2019 las
actividades relacionadas con los Diplomados en
Matemdticas estuvieron coordinadas por la Direccién de
Desarrollo Tecnoldgico, con control administrativo
como Proyecto de investigacién; sin ‘embargo, las
actividades que se han desarrollado hasta ahora en los
Diplomados en Matemédticas, corresponden a educacidén
continua de la que se desconoce el nidmero de ediciones
de los mismos y no configuran en la descripcién de un
Proyecto.

La orden de auditoria fue notificada formalmente el
dieciséis de enero de dos mil veinte, conforme consta
en el acta de inicio de Auditoria No. 001/2020, acto
por el cual el Dr. Daniel Durini Romero, Director de
Investigacién y Desarrollo Tecnoldgico INAOE se dio
por formalmente notificado y designd a los C. Yenni
Maria Carpinteyro Tlapanco, Jefa del Departamento de
Servicios Escolares del INAOE y al C. Francisco
Javier Renero Carrillo, Encargado del Despacho de los

al :
L 04 de mayo de 2020 A
Mtro. Armandd Soto Tecuatl Fecha de elaboracion Dra. Maria Maryayg telles Gémez
Encargado de Auditoria Titul IC




|Hoja No. 6 de 12
NGmero de auditoria: 01/2020

. - C . NG b ién: 02
FUNCION Organo Interno de Control en el Instituto Nacional Mgzigoff:c:lizggig?on 0 N/A
11(3]3];1(31& de Astrofisica, Optica y Electrénica Monto fiscalizado: 3000 miles
CECHETARES OF LA FUNCISN PUBLLA Monto por aclarar: 750 miles

Cédula de Observaciones Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Alto

Ente: Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y
Electrdnica

Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800

Area

Desarrollo Tecnoldgico

Auditada: Direccibn de Investigacidn vy

Descripcidn de la Auditoria: "Al Desempefio"

e)

INAOE celebréd convenios para capacitacidn
presencial vy, desde 2019, en linea, para
amortizar los gastos generados con cargo al
Instituto.

En el ejercicio 2019 se formalizaron al menos, 6
convenios especificos con diversas instituciones
educativas, segin lo informado por el Mtro. Ivan
Olivera Romero, Director de Desarrollo
Tecnoldédgico del 1INAOE en el ejercicio 2019
(convenios proporcionados por la Direccién de
Investigacién actual), en los que el INAOE se
comprometid a realizar capacitaciones
presenciales y en linea. Se destaca el convenio
INAOE-2019-MCE-020 celebrado con Instituto
Tecnoldégico Superior de Tepeaca con fecha 12 de
abril de 2019 por un monto de $3,000,000.00 (tres
millones de pesos 00/100 M.N.), cuyo objeto fue
“El desarrollo e imparticién en linea del Primero
al Quinto médulo del Diplomado en Competencias
Lingiiisticas para docentes de educacidn indigena
en un proceso de formacidn en competencias para
la docencia, a un minimo de tres mil docentes de
educacién basica” (el subravado es propio). En la
clausula cuarta de dicho convenio se establecid
que el INAOE se obligd al pago de honorarios por
servicios profesionales, . compra de materiales,

Asuntos de la Direccién de Formacién Académica, como
las personas encargadas de atender los requerimientos
de informacidén que se formularon por parte del OIC.
La fecha de inicio de la auditoria fue el diecisiete
de enero de dos mil veinte y su conclusién estuvo
programada para el 13 de marzo; sin embargo, dada la
necesidad de elaborar recabar mayores elementos de
prueba, se decidié ampliarla hasta el 27 de marzo. En
este sentido, el 23 de marzo, la Secretaria de la
Funcién Plblica emitié el Acuerdo por el que se
establecen los criterios en materia de administracidn
de recursos humanos para contener la propagacidn del
Coronavirus COVID-19 en las dependencias y entidades
de la administracidén piblica federal , razén por la
cual los trabajos de Ia Auditoria 01 motivo de este
informe, se aplazd sélo en razén de calendario, ya
que este OIC estuvo analizando la informacién vy
recursos disponibles para llegar finalmente a su
conclusién.

PREVENTIVA:
El Director de Investigacidén y Desarrollo Tecnolégico,
deberd iniciar las acciones y gestiones pertinentes,

suficientes y relevantes que permitan:

a) La inclusidén de la DFA en la estructura autorizada

,‘m‘,"f
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Mtro. Armandd Soto Tecuatl Fecha de elaboracién Dra. Maria Margay Uelles Gémez
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Hoja No. 7 de 12
Nimero de auditoria: 01/2020

i P . . . Nimero de observacién: 02
; Organo Interno de Control en el Instituto Nacional X :
{ I"JIQI:I()!q g D P o Monto fiscalizable: N/A
I’IJ];l;I(:IX de Astrofisica, Optica y Electrénica Monto fiscalizado: 3000 miles
SECRETARA O Ls IUNCION SESLITA . ’ Monto por aclarar: 750 mlles
e, Cédula de Observaciones Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Alto

Ente: Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y
Electrbnica

Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800

Area Auditada: Direccidén de Investigacidén y
Desarrollo Tecnoldgico

Descripcién de la Auditoria: "Al Desempefio"

papeleria, consumikles y similares, vidticos,
: adquisicién de publicaziones, cursos de
1 capacitacién, adquisiciodn de equipo de
: laboratorio y de c¢dmputo, software, pago de
) servicios a terceros, becas, pago de honorarios y
: pago de honorarios asimilados a salarios, apoyo a
L congresos en investigacidn, =ducacién y docencia,
! asi como cualquier otro gasto de sostenimiento y
operacién.

Al respecto, el OIC observa que no ocbstante el
impacto social que pudieran tener los 1llamados
Diplomados hasta ahora promovidos por el
Instituto -ya que =6lo ccnstan las afirmaciones
del Dr. Baez-, corresponden mids a una labor
social en el INAOE, pero no a la misidén original
Y sustantiva del Instituto. Al respecto hubo una
coincidencia en el mismc sentido con el Dr.
Daniel Durini Romero, Director de Investigacién y
Desarrollo Tecnoldgico del INAOE, en la
entrevista realizada por personal del OIC el 18
de febrero de 2020. ’ '

Agimismo, se observa opacidad en dicho convenio
respecto a los criterios que se establecieron
para determinar los montos a cobrar a los alumnos
Yy pagar a los profesores de los Diplomados, en

b)

del INAOE y la designacién de Director de Formacioén
Académica, a efecto de que se ejerzan las
atribuciones y funciones plasmadas en el Estatuto
Orgdnico Institucional vigente.

Se recomienda al cuerpo directivo realizar la
planeacién estratégica (definiendo 1los objetivos y

metas con un cronograma de actividades) que
transparente la organizacién, la operacidén, las
politicas, los procedimientos y 1los procesos

relacionados con 1la administracidn de control
escolar de la MECE y de 1los Diplomados en

Matematicas, en tanto no se autorice en la
estructura del INAOE la Direccidn de Formacidén
Académica. Se recomienda considerar en la

planeacién a personal operativo. .

Se recomienda que todas las actividades
administrativas y de control escolar de la MECE
realizadas actualmente por el Dr. José Javier Baez
Rojas y su equipo de trabajo, sean transferidas al
Encargado del Despacho de los Asuntos de la
Direccidn de Formacién Académica y a la Jefatura de
Servicios Escolares del INAOE, proporcionando toda
la documentacién y permitiendo el acceso a 1la
informacidn de los sistemas o} subsistemas
coordinados por el Dr. Biez, por tratarse de una
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NGmero de auditoria: 01/2020

73 < . . Ntmero d b acidn:
; FUNCION Organo Interno de Control en el Instituto Nacional Mznto fi:cglizzglz?on 02 N/A
E I’fj]3l;I(I£X de Astroflslca, Optica y Electrénica Monto fiscalizado: 3000 miles
SECHETARIA DF LA FUNCIOR UBLICA Monto por aclarar: 750 miles
i : Cédula de Observaciones Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Alto

Ente: Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y

Electrénica Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800

Area Auditada: Direccién de Investigacidén y

P D ipcién d Auditoria: " fio™
Desarrollo Tecnolégico escripcidn de la Auditoria Al Desempefio

, ninglin apartado hay traasparencia para la maestria profesionalizante (educacién continua) vy
§ formulacién de la determinacién de los costos no de un proyecto de investigacién finito.

: directos e indirectos.
d) Se recomienda que durante el proceso de transicién

f) De 1la revisién a la informacién financiera de la informacién y documentacidén, el Dr. Baez

: proporcionada por el Director de Administracién y realice informes periddicos y por escrito a la

| Finanzas, a través de la oficina de proyectos Direccidn de Investigacidn v Desarrollc

! externos, se observa que en la cuenta bancaria Tecnolégico, al Encargado del Despacho de los

i donde se administran los recursos del proyecto Asuntos de la Direccidén de Formacidén Académica y al
646-Diplomados en Matemdticas en el periodo de Director General del INACE.

enero de 2019 al 30 de enero de 2020, el INAOE no:
recibié el dltimo pago por parte del Instituto |De cada una de las recomendaciones planteadas, el OIC
Tecnoldgico Superior de Tepeaca por la cantidad requiere se proporcione los informes y la evidencia
de $750,000.00 (setecientos cincuenta mil pesos | documental que acredite el cumplimiento de cada uno de
00/100 M.N.) v los incisos.

Se observa que los recursos financierog ge | Fecha Compromiso:

administran en una cuenta bancaria individual a | 07 de julio de 2020
nombre del INAOE. Los ingresos Yy gastos se
controlan en el &area de Proyectos externos del | Dr. Daniel Durini Romero

| INAOCE. Los convenios tienen clausulas que |Director de Investigacién y Desarrollo Tecnolégico del
! refieren los gastos elegibles para lograr la | INACE
? consecucidn de los objetivos especificos
| (relacién de gastos proporcionada por el Area de | Firma:
' Proyectos Externos); sin embargo, se observa un
manejo discrecional en la aplicacién de 1los
recursos para la asignacidn de vidticos, Y
j fﬁii" - .
/ -
K '}’«._;;,
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|NGmero de auditoria: 01/2020

P 2 _ X , NtGmero de observacién: 02
I?LJIQK:I()EJ Organo Znterno d? Qontrgl en el Instlt?tq Nacional Monto fiscalizable: N/A
PUBLICA de Astrofisica, Optica y Electrénica Monto fiscalizado: 3000 miles
SECHETARIA OF LA BINCION S0BLICK Monto por aclarar: 750 miles

Cédula de Observaciones Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Alto

Ente: Instituto Nscional de Astrofisica, Optica y

Electrdnica Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800

Area Auditada: Direccién de Investigacidn y

1 16 3 Taq. N "o
Desarrollo Tecnolégico Descripcidén de la Auditoria: "al Desempefio

adquisiciones y pago de servicios a los
profesores, ya que no existen reglas claras de
operacién para realizar los gastos.

! Dr. Francisco Javier Renero Carrillo

i g) De conformidad con las néminas proporcionadas por | Encargado del Despacho de los Asuntos de la Direccidn

el Lic. Jorge Alejandro Corti Veldzquez, | de Formacién Académica del INAOE y Enlace de la
Encargado del Despacho de 1los Asuntos de la Auditoria
Subdireccidén de Recursos Humanos, el INAOE

3 contraté para la realizacidn de los Diplomados en | Firma:
{ Mateméticas un promedio de 37 maestros por mes en
| el ejercicio 2019. La némina rsfiere que fueron
' contratados bajo la modalidad de Honorarios
Asimilados a Salarios. Al respecto se observa lo | Dr. José Javier Bdez Rojas

siguiente: Coordinador del Programa de Maestria en Ensefianza de
Ciencias Exactas

: 1. La Subdireccidén de Recurscs Humanos (SRH) del
‘ INAOE no cuenta con perfiles de puesto asociados | Firma:
i al régimen de Honorarios Asimilados a Salarios
(ni de administrativos ni de profesores). Tampoco
cuenta con evidencia documental de cémo se
realiza el procedimiento de seleccién Y
contratacién de los profesores de los Diplomados
en Matemdticas; no obstante que el Dr. Baez
refirid en el documentc proporcionado el 27 de
febrero de 2020, que el prcceso de contratacién
tiene varias etapas y que la seleccidén de los
docentes la realiza un grupo colegiado formado

Vo
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- = , , NG b i6n:
1?']1@(:1()1‘ Organc Irterno de Control en el Instituto Nacional Mumero qe opservacion: 02
nd o - : o onto fiscalizable: N/A
l?IJlil;I(lll de Astrofisica, Optica y Electrénica Monto fiscalizado: 3000 miles
SECRETAR(A DE LA SHCION MELCA . Monto por aclarar: 750 miles
; Cédula de Observaciones ‘ Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Alto

Ente: Instituto Nacional de Astrofis-ce, éptica v

Electrénica Sector: Ciencia y Tecnolegia |[Clave: 800

Area Auditada: Direccidn de Investigacién Yy

i 1 A i T, N el
Desarrollo Tecnoldgico Descripcidn de la Auditoria: "Al Desempefio

; por investigadores del INAOE y que la
Subdireccién de Recursos Haimanos realiza las
contrataciones.

! 2. La SRH del INAOE, desconoce cuil es el
! catdlogo de puestos y tabulador de sueldos en el
‘ que se basa el Dr. José Javier Biaez Rojas para
pagar a los profesores.

3. La SRH del INAOE, no cuenta con evidencia
documental de los contratos de los profesores ni
del personal administrativo que colabora en los
Diplomados en Matemdticas. El Lic. Jorge
: Alejandro Corti Veldzquez, refirid que estos
? contratos deberian estar =n la Direccidén de

Desarrollo  Tecnolégico (Zhora Direccién de
Investigacidn y Desarrollo Tecnoldgico) o
directamente con el Dr. José Javier Baez Rojas.
Al cierre de la auditoria, Gnicamente se

proporciondé evidencia de los memoradndums con la
j solicitud de contracacidén de 1los profesores, no
' de los contratos formalizados.

4. La SRH del INAOE, no cuen-a con evidencia
documental que acredite gue los profesores
‘ cumplen con su trakajo, ni se tiene certeza de
J los estandares de calidad de sus servicios

/@:K
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2 A . . Nu idn:
]?[qut:l()}{ Organo Interno de Control en el Instituto Nacional Mgﬂigoff:cggizzgiZ%on 02 N/A
I)tjlgl;l‘:lk . de Astrofisica, Optica y Electrdnica Monto fiscalizado:- 3000‘mi1es
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Cédula de Observaciones Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Alto

Bnte: Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y

Electrénica ) Sector.:: Ciencia y Tecnologia Clave: 800

Area Auditada:. Direccidn de Investigacién y

i 16 i ig: v y Ao
Desarrollo Tecnoldgico Descripcién de la Auditoria: "Al Desempefio

(evaluacién magisterial), no obstante que el Dr.
Baez seflald que existen instrumentos de medicidn
3% evaluacidn, mismos que no fueron
proporcionados. '

CAUSA:

La Direccién de Formacién Académica no forma parte de
la Estructura autorizada del INAOE.

En la estructura autorizada del INAOE no existe 1la
figura de Coordinador del Programa de Maestria en
Ensefilanza de Ciencias Exactas.

No existen estudios de impacto sccial y financiero que
determinen con transparencia 1los costos Yy gastos
requeridos por el Instituto para la operacién y
administracién eficiente y eficaz de los compromisos
adquiridos a través de los convenios de capacitacién,
todecs firmados por el Dr. José Javier Bdez Rojas pero
desconocidos por el Encargado del Despacho de los
Asuntos de la Direccién de Formacién Académica ni por
el Director General Interino del INACE.

EFECTO: .
Deficiencia en la operacién y administracién de 1la
Maestria (MECE) y en los Diplomados en Matematicas.
Manejo discrecional de la informacién y de los recursos
humanos y materiales.

Falta de transparenciz y rendicidn de cuentas.

=L o
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Riesgo: Alto

- - . ) Nimero de observacidén: 02
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I’(3131;1(3£X de Astrofisica, Optica y Electrénica Monto fiscalizado: 3000 miles
SECHEYARIA BE 14 FUNCION SUBLIEA 1 Monto por aclarar: 750 miles

, Cédula de Observaciones ‘[Monto por recuperar: N/A

Ente: Instituto Nacional de Astrofisica, éptica Yy

Electrénica Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800

Area Auditada: Direccisdn de Investigacién y

1 18 1 iaq. N aTe il
Desarrollo Tecnoldgico Descripcidn de la Auditoria: "Al Desempefio

FUNDAMENTO LEGAL: _
Articulo 31 y 33 del Estatuto Orgénico aprobado
mediante acuerdo R-JG-0-10-I1-2014 en la segunda sesién
ordinaria 2014 )

Numeral 11 inciso w) e y) del Manual de Organizacién
del 1INAOE, publicado en el D-ario Oficial de 1la
Federacidn el 08 de febrero de 2017

Capitulc IV del Manual Sobre el Sistema Nacional
Anticorrupcién para servidoras ¥ servidores pablicos
federales emitido por -—a Secretaria de la Funcién

Pliblica.
A atlh
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Mtro. Armando Soto Tecuatl Fecha de elaboracién Dra. Maria Margay telles Gémez
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Hoja No. 1 de 6
Nidmero de auditoria: 01/2020
- . . \ , - = .
FUNCION O6rgano Interno de Control en el Instituto Nacional Namero de cbservacion: 03
s ~ . 2 ) . Monto fiscalizable: N/A
pUBLICA de Astrofisica, Optica y Electrdnica Monto fiscalizado: N/A
SCCABTARES D LA RICHEN OB 3 ) Monto por aclarar: N/A
Cédula de Observaciones Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Mediano
|
: it Naci 1 de Astrofisica, Opti . . P
Ente ?“?tl uto Naciona e Astrofisica, Optica y Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800
Electrdnica
A Auditada: Direccién de  Investigacién o . . ~
rea ud a P stig Y Descripcidn de la Auditoria: "Al Desempefio"
Desarrollo Tecnoldgico
OBSERVACION: RECOMENDACIONES :
DESACTUALIZACION DEL REGLAMENTO DE MAESTRIA Y | CORRECTIVA:
DOCTORADO (REGLAMENTO ESTUDIANTIL) E INEXISTENCIA DE v
REGLAMENTO DOCENTE La Direccidn de Investigacidn y Desarrollo

A través del oficio No. DFA/042/2020 se proporciond
el Reglamento de Maestria y Doctorado, aprobado por
la H. Junta de Gobierno del Instituto Nacional de
Astrofisica, Optica y Electrdnica (INACE), en su
Primera Sesidn Ordinaria de 2010, el jueves 29 de
abril de 2010, en Xalapa, Veracruz. El OIC wverificd
que este Reglamento estd publicado en la pagina:
https:/posgrados.inacep.mx/archivos/principal/2.3_ReglamentoDePosgrado?

010.pdf

observa

Se que no se tienen actualizaciones
registradas en este instrumento normativo; = no
obstante, que su numeral 7.1 “Vigencia” 'sefiala:

“Este reglamento entrard en vigencia el Periodo de
Otofio, y se revisard cada dos afios al final del
Periodo de Primavera. El1 reglamentc vigente al
momento de inscripcidén a cualquiera de los programas
de postgrado del Instituto serd el que regule la
vida académica del alumno por la duracidén de sus

Tecnolégico del INAOE deberd instruir al Encargado
del Despacho de los Asuntos de la Direccidn de
Formacidén Académica del INAOE, a efecto de realizar
lo siguiente:

a) Revisar el contenido del Reglamento de Maestria y
Doctorado vigente, para adecuarlo, actualizarlo y
alinearlo a los objetivos del Imnstituto establecidos
en el DECRETO por el cual se reestructura el
Instituto Nacional de Astrofisica, éptica y
Electrdénica (INAOE), publicado en el Diario Oficial
de la Federacién (D.O.F.) el 13 de octubre de 2006,
en ‘el Estatuto Orgédnico Institucional aprobado
mediante acuerdo R-JG-0-10-II-2014 en la segunda
sesidn ordinaria 2014 y al Manual de Organizacién
del INAOE publicado en D.O.F. el 08 de febrero de
2017, a efecto de determinar los capitulos o
apartados que otorguen a la Direccién de Formacidn
Académica, una seguridad razonable sobre la
consecucién de las metas y objetivos del area y la

04 de mayo de 2020

Mtro. Armando Soto Tecuat!
Encargado de Auditoria
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Organo Interno de Control en el Instituto Nacional
de Astrofisica, Optica y Electrdnica

Cédula de Observaciones

Hoja No. 2 de 6
Nimero de auditoria:
NUmero de observacidn:

01/2020
03

Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Mediano

Ente: Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y
Electrdnica.

Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800

Area Auditada: Direccién de _nvestigacién C . - ~
L El Y Descripcidén de la Auditoria: "Al Desempefio"”
Desarrollo Tecnoldgizo ,
estudios en ese programa.” (Sic) salvaguarda de los recursos plblicos, asi como para
prevenir actos contrarics a la integridad.
De la revisién al contenido del Reglamento de

Maestria. y Doctorado se verificdé gque consta de 6

capitulos: Capitulo 1, Instanc-as y Figuras
Académicas; Capitulo 2, Requisitos de Ingreso,
Permanencia, Egreso y Oktencidén del Grado; Capitulo
3, Derechos de los Estudiantes de los programas de
Postgrado del INAOE: Capitulo 4, Obligaciones de las
Instancias Académicas; Capitulo 5, Reglamento
Académico y Capitulo 6, Procedimientos; sin embargo,

se observa que no existe un capitulo que norme y en
su caso sancione, el comportamiento, lenguaje o
acciones de los estudiantes, a efecto de mantener

b) Identificar, analizar y evaluar si el apartado o
capitulo que norme y en su caso sancione, el
comportamiento, lenguaje o acciones de los
estudiantes, a efecto de wmantener una conducta de

respeto entre ellos y con los profescres, se incluya

en la actdalizacidén del Reglamento de Maestria y
Doctorado vigente o en un Reglamento Académico
Especifico.

c) Identificar, analizar, evaluar, supervisar Yy

comunicar los cambios a realizar en los procesos

una conducta de respeto entre ellos y con los |asociados con el ingreso, permanencia, egreso Yy
profesores. obtencién del grado, con la finalidad de definir las
_ estrategias y acciones gque permitan mitigar el
El OIC conoce de conflictos entre estudiantes |riesgo asociado a las problematicas de tipo legal en
asociados a presuntas agresiones y comportamientos |la tramitacién y expedicidén de titulos vy cédulas
que involucran bebidas alcohdlicas entre los |profesionales de los posgrados del INAOE, con la
estudiantes, dentro d= las Instalaciones del | Direccién General de Profesiones de la Secretaria de
Instituto. Educacién Pablica y en otros rubros asociados, a
efecto de asegurar el logro de metas y objetivos de
En el punto 2.1.1 “Requisitos ce Ingreso” del |la Direccidén de Formacidn Académica, de una manera
Reglamento, se establece: “Para ingresar al INAOE | razonable, en términos de eficacia, eficiencia vy
/ "\\Y
\ J 04 de mayo de 2020
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Organo Interno de Control en el Instituto Nacional
de Astrofisica, Optica y Electrénica

Cédula de Observaciones

Hoja No. 3 de 6
Namerc de auditoria: 01/2020
Nimero de observacidn: 03

Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Mediano

Ente: Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y

P Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800
Electrénica
Area Auditada: Direccidn de Investigacidn D e . - .
s 9 b4 Descripcidén de le Auditoria: "Al Desempefio"
Desarrollo Tecnoldgico
como estudiante de Maestria en Ciencias con |economia en un marco de transparencia y rendicidén de
especialidad en Astrofisica, Optica, Electrdénica Yy | cuentas.

Ciencias Computaciorales, el estudiante debe cumplir
con los siguientes requisitos:

1. Ser titulado le] pasantze en
Electrénica, Ingenieria o ramas afines.
2. Haber obtenido un promedio misimo de 8.0 en
la licenciatura. A criterio de la Academia-
correspondiente, y bajo peticidéa por escrito del
interesado, se considerardn casos especiales que
no cumplan con este requisito.

3. Aprobar los cursos propedéuticcs.

4. Proporcionar toda la documentacidén reguerida
por la Direcciém de Formacién Académica del
INAOE.”

Fisica,

Al respecto, el oI1C comprobd que existen
problemidticas asociadas a la obtencién del grado. Se
documentaron al menos dos casos, donde los alumnos
de maestria del INAOE obtuvieror su certificado de
estudios de maestria expedido por el INAOE, antes de
obtener sus titulos de licenciazura, debido a que
para ingresar al INAOE, fUnicamente proporcionan la
carta de pasante, como se establece en el
Reglamento, lo que ha generado diversas

d) Someter el instrumento elaborado a opinidén del
Comité Docente, toda vez que la fraccidén IV del
articulo 70 del Estatuto Orgénico del Instituto,
seflala que una de las atribuciones del Comité es:
IV. Interpretar =1 reglamento de postgrado.

e) Evaluar la elaboracién de un reglamento que norme
el actuar de los investigadores que dan clase en los
Posgrados del INAOCE, que incluya cémo dar de alta
los cursos, horarios, salones, inscripciones,
finalizan cursos, subir calificaciones en tiempo y
forma, etc.

PREVENTIVA:
El Director de Investigacidn Y Desarrollo
Tecnoldgico, deberéd instruir a través de oficio, al

Encargado del Despacho de la DFA, comunicandole que:

a) En tanto, no se realice la revisidn y en su caso,
actualizacién del Reglamento de Maéstria y Doctorado
vigente, se deberad aplicar lo establecido en los

i

x 04 de mayo de 2020

Mtro. Armando S¢to Tecuatl
Encargado de Auditoria

Fecha de elaboracion

Dra. Maria Mar
Ti

fglielles Gémez
lar del OIC




FUNCION
PUBLICA

HECRETARIR S0 LA FURGIIN PRELICA

Organo Interno de Control en el Instituto Nacional
de Astrofisica, Optica y Electrénica

Cédula de Observaciones

Hoja No. 4 de 6
Namero de auditoria: 01/2020
NGmerc de observacidn: 03

Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

‘ Riesgc: Mediano

Ente: Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y
Electrénica

Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800

Area Auditada: Direccién de Investigacién y

Desarrollo Tecnoldgico

Descripcién de la Auditories: "Al Desempeiio"

problemiaticas legales en la tramitacidén y expedicidn
de titulos y cédulas profesionales de los posgrados
del INAOE, con la Direccién General de Profesiones
de la Secretaria de Educacidén Piblica.

Se observa que no existe un reglamento gque norme el
actuar de los investigadores que dan clase en los
Posgrados del INACE, que incluya cémo dar de alta

los cursos, horarios, salones, inscrigciones,
finalizan cursos, subir calificaciones en tiempo y
forma, etc.

CAUSA:

No existen actualizaciones al Reglamento de Maestria
y Doctorado, aprobadoe por la H. Junta de Gobierno

del Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y
Electrdnica (INAOE), fue en Primera Sesidén Ordinaria
de 2010.

No existe un reglamento que norme el actuar de los
investigadores que dan clase en los Posgrados del
INACE

EFECTO:
Malas practicas en sus procesos y relajamiento en la

capitulos de este instrumento normativo.

b) Identificar y documentar las areas de oportunidad
derivadas de 1la situacidérn. favorable en el entorno
institucional, bajo la forma de hechos, tendencias,
cambios o nuevas necesidades gue se pueden
aprovechar para el fortalecimiento del Control
Interno de la Direccién de Formacidén Académica.

¢) En tanto, no se realice la revisidén y en su caso,
actualizacidén del Reglamento de Maestria y Doctorado
vigente, las diversas proklemadticas relacionadas con
conflictos entre estudiantes, deberadn ser sgometidosg
a escrutinioc del Comité de Etica y de Prevencidén de
Conflictos de Interés (CEPTI).

La orden de auditoria fue notificada formalmente el
dieciséis de enero de dos mil veinte, conforme
consta en el acta de inicio de Auditoria No.
001/2020, acto por el cual el Dr. Daniel Durini
Romero, Director de Investigacién y Desarrollo
Tecnoldgico INAOE se dio por formalmente notificado
y designd® a los C. Yenni Maria Carpinteyro Tlapanco,
Jefa del Departamento de Servicios Escolares del
INAOE y al C. Francisco Javier Renero Carrillo,

} ' ‘ 04 de mayo de 2020

Mtro. Armando Soto Tecuat!
Encargado de Auditoria

Fecha de elaboracion




Hoja No. 5 de 6
Nimero de auditoria: 01/2020
- . - s A
FUNCION Organo Interno de Control en el Instituto Nacional |Lunexo de observacién: 03
- - . PE . Monto fiscalizable: N/A
PUBLICA de Astrofisica, Optica y Electrdnica Monto fiscalizado: N/A
RO A S Gl BT ISR PG A ) _ Monto por aclarar: N/A
Cédula de Observaciones Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Mediano
|
Ente: Instituto Nacional de Astrofisica, Optica . . -
P r P Y Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800
Electrénica
Area  Auditada: Direccién de  Investigacién s , P -
. El Y Descripcidn de la Auditoria: "Al Desempefio"”
Desarrollo Tecnoldgico
actividad docente. Encargado del -Despacho de los Asuntos de 1la
Problematicas legales en la expedicién de titulos y |Direccién de Formacién Académica, como las personas
cédulas profesionales de los posgrados del INAOE, | encargadas de atender los requerimientos de

con la Direccidén General de Profesiones de la
Secretaria de Educaciédn Fablica.

FUNDAMENTO LEGAL.:

Articulo Segundo, numeral 9 “NORMAS GENERALES,
PRINCIPIOS Y ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO”, Primera
Norma “Ambiente de Control” y 11 (inzisos 5 y 7) del

ACUERDO por el gque se emiten las Disposiciones vy el
Manual Administrativo de Aplicacién General en
Materia de Control Interno, publicado en el Diario
Oficial de la Federacidn el 3 de noviembre de 2016,
Ultima reforma publicada en D.O.F. el 05-09-2018.

informacidén gque se formularon por parte del 0OIC. La
fecha de inicio de la auditoria fue el diecisiete de
enero de dos mil veinte y su conclusién estuvo
programada para el 13 de marzo; sin embargo, dada la
necesidad de elaborar recabar mayores elementos de
prueba, se decidid ampliarla hasta el 27 de marzo.
En este sentido, el 23 de marzo, la Secretaria de la
Funcidn PUblica emitié el Acuerdo por el gue se
establecen los criterios en materia de
administracién de recursos humanos para contener la
propagacidén del Coronavirus COVID-19 en las
dependencias y entidades de la administracién
ptublica federal , razdn por la cual los trabajos de
la Auditoria 01 motivo de este informe, se aplazd
s6lo en razdn de calendario, ya que este 0IC estuvo
analizando 1la informacién y recursos disponibles
para llegar finalmente a su conclusidn.

Fecha Compromiso:
07 de julio de 2020

]
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04 de mayo de 2020

Mtro. Armando Soto Tecuatl
Encargado de Auditoria

Fecha de elaboracién

Dra. Maria Mar
Titdlar del OIC




FUNCION
PUBLICA

BECHE TAMIR a0 Lo SUEBICIEN PUIBLICH

Organc Interno de Control en el Instituto Nacional
de Astrofisica, Optica y Electrénica

Cédula de Observaciones

Hoja No. 6 de 6
Nuimero de auditoria: 01/2020
Nimero de observacidn: 03

Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Mediano

Ente: Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y
Electrdnica

Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800

Area  Auditada: Direccién de

Desarrollo Tecnolégico

Investigacidn vy

Descripcidén de la Auditoria: "Al Desempefio"

Dr. Daniel Durini Romero
Director de Investigacidén y Desarrollo Tecnoldgico
del INAOE )

Firma:

Dr. Francisco Javier Renero Carrillo

Encargado del Despacho de los Asuntos de la
Direccién de Forrmacién Académica del INAOE y Enlace
de la Auditoria

Firma:

04 de mayo de 2020

Mtro. Armando Soto Tecuatl
Encargado de Auditoria

Fecha de elaboracién




FUNCION
PUBLICA

wie x> P Lo

Organo Interno de Control en el Instituto Nacional
de Astrofisica, Optica y Electrénica

Cédula de Observaciones

Hoja No. 1 de 4
| NGmero de auditoria: 01/2020
NGmero de observacidén: 04

Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Mediano

Ente: Instituto Nacional de Astrofisiza, Optica y
Electrénica

Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800

A i : Dz 16 i e . ‘- . - ~

Area Auditada . receron de Investigacion Y Descripcidén de la Auditoria: "Al Desempefio”

Desarrollo Tecnoldgico _
OBSERVACION: RECOMENDACIONES:

FALTA DE SEGUIMIENTO EN LA IDENTIFICACION DE | CORRECTIVA:

COMPROBACION ADMINISTRATIVA INMEDIATA

Derivado de las entrevistas aplicadas por personal
del OIC el 11 de febrero y el 02 de marzo de 2020 a
la Lic. Militza Mac-zas Garcini como responsable del
archivo de tramite de 1la Direccién de Formacién
Académica (DFA) de acuerdo a memordndum No.
DFA/118/2019 fechado el 25 de marzo de 2219, se
observa lo siguiente:

a) Falta de inventario de 1la serie documental
3s8.2 “Sesiones de Comités Yy Consejos
Académicos” (Comité de Becas, Comité Docente y
Comité Doctoral) . .

b) Falta de comunicacién entre la persona gue
genera y resguarda la documentacidn
administrativa con la responsable de archivo
de tramite de la DFA.

c) La DFA aparentemente no cuenta con la relacidén

1. E1 Encargado del Despacho de los Asuntos de la
Direccidn de Formacidén Académica deberd instruir
a su personal para realizar los inventarios en
relacidén a la serie documental 3S.2 “Sesiones de
Comités y Consejos Académicos”.

2. Es necesario que la responsable de archivo de
tramite establezca comunicacién con el personal
que genera y resguarda este tipo de
documentacién. '

3. El Encargado del Despacho de los Asuntos de la
Direccidén de Formacidén Académica deberd instruir
a su perscnal para realizar los 1listados
correspondientes a la documentacidn de
comprobacién inmediata y de apoyo informativo.

PREVENTIVA:

Se recomienda elaborar los listados de comprobacidn

de los archivos de documentacidn de | inmediata y de apoyo informativo que coadyuvaran a
comprobacidén administrativa inmediate vy de | una correcta gestidén documental.
apoyo informativo con vigencia de 1 afioc de

————
—

N L

04 de mayo de 2020

T.P. Belia Sanchez SarﬁR\

Auditor

Fecha de elaboracién

Dra. Maria Margari |
Titulay'del OIC




FUNCION
POBLICA

BHORETARIA BE. LA FUMEESRN POBL Ca

Organo Interno de Control en el Instituto Nacional
de Astrofisica, Optica y Electrénica

Cédula de Observaciones

Hoja No. 2 de 4
NGmero de auditoria: 01/2020
NlGmero de observacién: 04

Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Mediano

Ente: Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y
Electrdnica

Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800

Area  Auditada: D-reccién
Desarrollo Tecnoldgico

de

Investigacidn vy

Descripcidén de la Auditoria: "Al Desempefio"

acuerdo a lo establecido en el Catalogo de
Disposicidén Documental del INAOE aprobado por
el Archivo General de la Nacidén con Dictamen

No. DV/081/18 del 01 de octubre de 2018, y con
acuerdo No. CT-20-01-2018 tomado en la Segunda
Reunidn de Ordinaria del Comité de
Transparencia celebrada el 14 de septiembre de
2018, ademds de que ‘esta validado por el
Archivo General de la Nacidn (AGN).

CAUSA:

La DFA no tiene definido un procedimiento

establecido para 1la documentacidén administrativa,
por lo que dicha dozumentacidén solo es administrada
por la C. Maria del Carmen Aquino Huelitl.

¢ Insuficiencia de control interno de la DFA.

e Ejecucidn, vigilancia y evaluacidén de procesos
deficientes.

¢ TLa DFA no ha identificado la documentacidn
administrativa inmediata de documentacidn por
lo que <carece de los 1listados de dicha
documentacidén de esta manera se advierte falta
de comunicacidén

Hacer de conocimiento al personal adscrito a la DFA
sobre las obligaciones y responsabilidades que
establece la Ley General de Archivos.

La orden de auditoria fue notificada formalmente el
dieciséis de enero de dos mil veinte, conforme
consta en el a&acta de inicio de Auditoria No.
001/2020, acto por el cual el Dr. Daniel Durini
Romero, Director de Investigacién y Desarrollo
Tecnolbgico INAOE se dio por formalmente notificado
y designd a los C. Yenni Maria Carpinteyro Tlapanco,
Jefa del Departamento de Servicios Escolares del
INAOE y al C. Francisco Javier Renero Carrillo,
Encargado del Despacho de 1los Asuntos de la
Direccién de Formacidén Académica, como las personas
encargadas de atender los requerimientos de
informacién que se formularon por parte del OIC. La
fecha de inicio de la auditoria fue el diecisiete de
enero de dos mil wveinte y su conclusidn estuvo
programada para el 13 de marzo; sin embargo, dada la
necesidad de elaborar recabar mayores elementos de
prueba, se decidid ampliarla hasta el 27 de marzo.
En este sentido, el 23 de marzo, la Secretaria de la
Funcién Pdblica emitié el Acuerdo por el que se
establecen los criterios en materia de
administracién de recursos humanos para contener la

S propagacidn del Coronavirus COVID-19 en las
’ (::5\:“' %£~ — N -
o) ¢ ‘{ 04 de mayo de 2020 7
C.P. Delia Sanchez Sarmiento Fecha de elaboracién Dra. Maria Marg jeélles Gomez

Auditor

Titulaf del OIC




Hoja No. 3 de 4

FUNCIGN Organo Interno de Control en el Instltuto Nacional Monto fiscalizable:

PﬁBLICA de Astrofisica, Optica y Electrénica

susrErania R 20 RCELE PRI A

Monto fiscalizado:
Monto por aclarar:

Cédula de Observaciones Monto por recuperar:

Riesgo: Mediano

Nimero de auditoria: 01/2020
NGmero de observacidn:

04
N/A
N/A
N/A
N/A

Ente: Instituto Nacional de Astrofisica, Optica Yy
Electrénica

Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800

Area Auditada: Direccién de Investigacidn vy

Desarrollo Tecnoldégico

Descripcién de la Auditoria: "Al Desempefio"

EFECTO:

Incumplimiento a lo establecido en la Ley General de
Archivos.

Se ejecutan pzocedimientos en desapego a las
atribuciones Y responsabilidades actuales
establecidas en =21 CADIDO -INAOE 2018.
Desconocimiento por parte del servidor ptblico del
valor documental que tiene bajo su resguardo.

Falta de transparencia y rendicién de cuentas.

FUNDAMENTO LEGAL:

Ley General de Archivos, publicada en el Diario
Oficial de la Federacidén (DOF), el 15 de junio de
2018. .

Programa Anual de Desarrollo Archivistico (PADA) del
Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y
Electrdénica 2019 aprobado por el Comité de
Transparencia en la Primera Reunién Ordinaria
celebrada el 08 de marzo de 2019 mediante acuerdo

dependencias y entidades de la administracién
piblica federal , razén por la cual los trabajos de

la Auditoria 01 motivo de este informe,

se aplazéd

sb6lo en razdén de calendario, ya que este OIC estuvo
analizando la - informacidén y recursos disponibles

para llegar finalmente a su conclusidn.

Fecha Compromiso:
07 de julio de 2020

Dr. Daniel Durini Romero

Director de Investigacidén y Desarrollo Tecnolégico

del INAOE

Firma:

Dr. Francisco Javier Renero Carrillo

Encargado del Despacho de los Asuntos de 1la

Direccidn de

Formacidn Académica del INAOE y Enlace de la

CT-10-01-2019. Auditoria
Catdlogo de Disposicién Documental (CADIDO) del | Firma:
Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y
Electrdnica 201& aprobado mediante acuerdo No. CT- o
*——‘"““‘-,
> \( 04 de mayo de 2020
C.P. Delia Sanchez Sarmiento : Fecha de elaboracion Dra. Maria Marg guelles Gomez

Auditor




FUNCION
PUBLICA

seia 1) PRI PN

Organo Interno de Control en el Instituto Nacional
de Astrofisica, Optica y Electrénica

Cédula de Observaciones

Hoja No. 4 de 4
Nimero de auditoria: 01/2020
Namero de observacidén: 04

Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar:

N/A |
Riesgo: Mediano :

Ente: Instituto Nacicnal de Astrofisica, Optica . , o

PR P Y Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800
Electrénica
Area  Auditada: .Direccién de  Investigacién y

Desarrollo Tecnoldgico

Descripcidén de la Auditoria: "Al Desempefio”

20-01-2018 en la Segunda Reunidén Ordinaria del
Comité de Transparencia celebrada el 14 de
septiembre de 2018, y validado por el Archivo

General de la Nacidén (AGN).

Reglamento de Maestria y Doctorado en Ciencias con
Especialidad en Astrofisica, Optica, Electrénica vy

Mtra. Yenni Carpinteyro Tlapanco

Jefa del Departamento de Servicios Escolares de la
Direccidn

de Formacidn Académica del INAOE y Enlace de la Audit

Ciencias Computacionales del Imstituto Nacional de | Firma:
Astrofisica, Optica y Electrénica 2010 aprobado por
la H. Junta de Cobierno en la Primera Sesidn
Ordinaria celebrada el 29 de abril de 2010.
/ \\\\\\
} ( e 04 de mayo de 2020

% =) 5ella Sanchez Safrhiento

Auditor

Fecha de elaboracién

Titular del OIC



Hoja No. 1 de 4
Ntmero de auditoria: 01/2020
P . - s e,
FUNCION Organo Interno de Control en el Instituto Eum:rofc‘le Oll’s,’er;i‘:lon' 05
= Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica onto LLsca-izab e: N/A
PUBLICA ’ : Monto fiscalizado: N/A
BHELIETAIIES DE Lo FE RO PUBLICS n . Monto por aclarar: N/A
Cédula de Observaciones Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Mediano
Ente: Instituto Nacicnal de Astrofisica, Optica y Sector: Ciencia v T loai Clave: 800
Electrénica : enicia y Tecnologia ave: 8
Area Auditada: Direccidn de Investigacidén v e . - " .
Desarrollo Tecnoldgico Descripcidn de la Auleorla. Al Desempefio
OBSERVACION: 7 RECOMENDACIONES: -
DEFICIENCIAS EN EL SEGUIMIENTO A GRADUADOS DE LOS | CORRECTIVA:
POSGRADOS DEL INAOE
La Direccidn de Investigacidn y Desarrollo

Mediante oficio No. 11/290/0013/2020 el Organo
Interno de Control (OIC) solicité al Dr. Daniel
Durini Romeroc Director de Investigacién y Desarrollo
Tecnoldgico del INAOE, informacidn sobre, las
‘acciones realizadas durente el ejercicio 2019 en
relacién al "Seguimiento a Graduadcs®. A través del
oficio No. DFA/042/2020 el Dr. Francisco Javier
Renero Carrillo Ercargado del Despacho de los
Asuntos de la Direccidn de Formacidn Académica (DFA)
y Enlace de la Auditoria, informd que actualmente la
DFA lleva a cabo el seguimiento a través de una

plataforma digital para mantener actualizada 1la
informacién del desempefio académico - laboral de los
egresados, adicionalmente, informé que existen casos

de egresados que no finalizan su registro en la
plataforma, por lo cual se optd por concentrar la
informacién de estos Gltimos en el archivo
denominado "Padrdn del Seguimiento ce Egresados”.

De acuerdo a lo comentado por la Mtra. Yenni Maria
Carpinteyro Tlapanco Jefa del Cepartamento de

Tecnoldgico del INAOE deberd instruir al Encargado
del Despacho de los Asuntos de 1la Direccién de
Formacidén Académica del INAOE, a efecto de atender
lo siguiente:

a) Realizar un estudio de los posibles incentivos
adicionales a 1los que se ofrecen actualmente
(articulos cientificos digitales y Dbiblioteca de
acceso remoto), que estimulen el uso de la
plataforma “Sistema de Seguimiento a Graduados”.

b) Definir los mecanismos de comunicacién que
permitan a la persona responsable del seguimiento a
graduados obtener informacién de 1los egresados, a
través de los diferentes departamentos de la DFA,
asi como de los investigadores gque fungen como
asesores de tesis. :

PREVENTIVA:

La Direccién de Formacidén Académica deberd revisar

e

04 de mayo de 2020

Ing. Marco Antonio Juarez Ramirez
Coordinador de Técnicos

Fecha de elaboracion

Titulap'del




FUNCION
PUBLICA

RECRETHDIA BT LA FUMTION SHRITM

6rgano Interno de Control en el Institutc
Nacional de Astrofisica, Optica y Electrdnica

Cédula de Observaciones

Hoja No. 2 de 4
Namero de auditoria: 01/2020
Namero de observacidén: 05

Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Mediano

Ente: Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y
Electrdnica

Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800

Area  Auditada: D-reccién de

Desarrollo Tecnoldgico .

Investigacidén y

Descripcién de la Auditoria: "Al Desempefio"

Servicios Escolares y Enlace de la Auditoria, con
motivo de 1la visita efectuada por el personal
adscrito al OIC de la cual se levarto la minuta de
trabajo correspondiente, el proceso se realiza a
través del “Sistema de Seguimiento a Graduados”
mismo que se encuentra disponible desde el sitio web
del INAOCE.

Los alumnos egresados se registran a través de un
formulario web para obtener su usuario y contrasefia
para posteriormente actualizar su informacidn.
Adicionalmente, se informd que solo se cuenta con un
usuario con acceso al sistema por rarte de la DFA,
el cual es administrado por la Lic. Militza Macias
Garcini quien a su vez es la encargada del proceso.

De la revisién a la evidencia proporcicnada y la
visita realizada por el personal del OIC se cbserva:

a) Falta de interés por parte de los egresados para
registrar su informacidén en el sistena.

b) Para contar con la informacidén de los graduados
que no se registran en el sistema, la Lic. Macias
cuenta con un formato en Excel denominado “Padrdn

el proceso “Seguimiento de Graduados” descrito en el
Manual de Politicas y Procedimientos de la Direccidn
de Formacidén Académica, presentando la propuesta de
actualizacién del mismo a la Direccidén  de
Investigacién y Desarrollo Tecnoldgico, que incluya
en su descripcién el uso de la plataforma “Sistema
de Seguimiento a Graduados”,. asi como los
mecanismos, tiempos, areas involucradas v
actividades que lo definen.

La orden de auditoria fue notificada formalmente el
dieciséis de enero de dos mil veinte, conforme
consta en el acta de inicio de Auditoria No.
001/2020, acto por el cual el Dr. Daniel Durini
Romero, Director de Investigacién y Desarrollo
Tecnoldgico INAOE se dio por formalmente notificado
y designé a los C. Yenni Maria Carpinteyro Tlapanco,
Jefa del Departamento de Servicios Escolares del
INAMOE y al C. Francisco Javier Renero Carrillo,
Encargado del Despacho de 1los Asuntos de la
Direccidén de Formacidén Académica, como las personas
encargadas . de atender los reguerimientos de
informacién que se formularon por parte del OIC. La
fecha de inicio de la auditoria fue el diecisiete de
enero de dos mil wveinte y su conclusidn estuvo

04 de mayo de 2020

Ing. Marco Antonio Juarez Ramirez
Coordinador de Técnicos

Fecha de elaboracién




Hoja No. 3 de 4
Nimero de auditoria: 01/2020
FUNCIéN Organo Interno de Control en el Instituto Namero de observacitn: 05
= Nacional de Astrcfisica, Optica y Electrdnica Monto fiscalizable: N/A
PUBLICA ! Monto fiscalizado: N/A
GECRETARLA DF L& FUNTIGN FURLIGCS . . Monto por aclarar: N/A
Cédula de Observaciones Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Mediano
Ente: Instituto Nacional de Astrofisiza, Optica . . -
P 3 b4 Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800
Electrénica
Area Auditada: Direccz=én de Investigacidn C e . - -
re L g Y Descripcidén de la Auditoria: "Al Desempefio”
Desarrollo Tecnoldgico
del Seguimiento de Egresado”, la tarea de la Lic. | programada para el 13 de marzo; sin embargo, dada la

Macias es actualizar el sistama con esta
informacidn.

b) No se cuenta con un correctc seguimiento a
graduados ‘ya que existen casos de alumnos que
concluyeron sus estudios y no se ha titulado.

c) En algunos casos los asesores de tesis
(investigadores) tienen contacto con los egresados,

sin que la DFA cuente con esta informacién.

CAUSA:
Falta de estimulos y/o beneficio que motiven el
interés de alummos egresados para realizar su

registros en el Sistema de Seguimiento a Graduados y
mantener su informacidén actualizada.

Falta de comunicacién entre los asesores de tesis y
Departamento de Servicios Escolares de la Direccién
de Formacién Académica.

se encuentra
en el

El proceso
desactualizado,

“Seguimiento de Graduadcs”
de acuerdo a lo seflalado

necesidad de elaborar recabar mayores elementos de
prueba, se decididé ampliarla hasta el 27 de marzo.
En este sentido, el 23 de marzo, la Secretaria de la
Funcidén PlGblica emitidé el Acuerdo por el que se
establecen los criterios en materia de
administracién de recursos humanocs para contener la
propagacidn del Coronavirus COVID-19 en las
dependencias y entidades de la administracidn
ptblica federal , razdn por la cual los trabajos de
la Auditoria 01 motivo de este informe, se aplazd
s6lo en razdén de calendario, ya que este OIC estuvo
analizando la informacidén y recursos disponibles
para llegar finalmente a su conclusidn.

Fecha Compromiso:

07 de julio de 2020

Dr. Daniel Durini Romero

Director de Investigacidn y Desarrollo Tecnoldgico

del INACE

Firma:

. ' 04 de mayo de 2020

ing. Marco Antonio Juarez Ramirez
Coordinador de Técnicos

Fecha de elaboracion

Dra. Maria Marggfta Argéielles Gomez
Titytar del OIC
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Organo Interno de Control en el Instituto
Nacional de Astrofisica, éptica y Electrdnica

Cédula de Observaciones

Hoja No. 4 de 4
Namero de auditoria: 01/2020
NiUmero de observacidén: 05

Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Mediano

Ente: Instituto Nacional ce Astrofisica, Optica y
Electrdénica

Sector: Ciencia y Tecnologia Clave: 800

Area ~Auditada: Direccién de  Investigacién vy

Desarrollo Tecnoldgico

Descripcidn de la Auditoria: "Al Desempefio"

Manual de Politicas y Prccedimientos de la Direccidn
de Formacién Académica aprobado seglin acuerdo R-JG-
0-25-I1-2007, en la primera sesidén ordinaria de 2007
de la H. Junta de Gobierno del INAOQE.

EFECTO:
Base de datos del Sistema de Seguimiento a Graduados
con registros incompletos.

Funciones adicionales a las necesarias por parte del
personal administrativo para dar cumplimiento al
proceso.

FUNDAMENTO LEGAL: :
Articulo Segundo, numerales 9 “NORMAS - GEMERALES,
PRINCIPIOS Y ELEMENTOS DZ CONTROL INTERNO”, Tercera
Norma “Actividades de Control” y 11 (incisos 21 y
22) del ACUERDO por el gue se emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Control Interno,
publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 3
de noviembre de 2016, Ultima reforma publicada en

D.O.F. el 05-09-2018.

Dr. Francisco Javier Renero Carrillo

Encargado del Despacho de los Asuntos de 1la
Direccidn de Formacidén Académica del INAOE y Enlace
de la Auditoria

Firma:

04 de mayo de 2020

Ing. MarcoAntonio Juarsz Ramirez
Coordinador de Técnicos

Fecha de elaboracién




