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Oficio No. 11/290/0172/2020

Santa Maria Tonantzintla, Puebla, a 13 de noviembre de 2020
DR. DANIEL DURINI ROMERO . o s o '
DIRECTOR DE INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO O T ‘ “ e
DEL INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, OPTICA Y ELECTRONICA (INAGE) . , .. . ..~ "
PRESENTE. A
Calle Luis Enrique Erro No. 1 ' R
Santa Maria Tonantzintla, San Andrés Cholula BT S R
Puebla, C.P. 72840 T

En relacion con la orden de auditorfa 11/290/0139/2020 del 27 de agosto de 2020 y de conformidad con los Articulos 90, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 37, fraccion IX de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal; 62, fraccion Il de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales; 6 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 304, fraccidn iil, 305, 306, 310 y
311 de su Reglamento; 94, de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 37 fraccién Xl del Reglamento Interior de la Secretaria
de la Funcion Pablica, publicado en el DOF el 16 de abril de 2020, numeral 21 del articulo tercero del ACUERDO por el que se establecen
las disposiciones generales para la revisién de auditorias, revisiones y visitas de inspeccién, publicado en el DOF el 12 de julio de 2010
Gltima actualizacién el 23 de octubre de 2017, articulo tercero transitorio del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales
para la realizacion del proceso de fiscalizacion publicado en el DOF el 05 de noviembre de 2020, asi como en el Programa Anual de
Auditoria 2020, se adjunta el informe de la Auditoria No. 05/2020, practicada a esa Direccion a su cargo, con clave 800 "Resultado de
Programas mediante la revisién al DESEMPENO"

Del analisis a la informacién y documentacioén proporcionada por el area auditada, no se determinaron observaciones correctivas; sin
embargo, en el informe adjunto se desglosan los resultados obtenidos, donde se advierte Ia promocién de una investigacién
administrativa debido a la falta de convenios por los servicios desarrollados con la empresa Seglo (Schnellecke-Logistics), toda vez que
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se acreditd que no existio un documento que definiera las caracteristicas puntuales de los entregables por parte del INAOE a la hora de
fa entrega de los resultados del tercer desarrollo.

Asimismo, derivado de la revisién de los convenios relacionados con el “DESARROLLO, FABRICACION Y ENTREGA DE DOS (2) SISTEMAS DE
ANAVEAJE, PARA ATENCIONES DE LOS BUQUES DE VIGILANCIA OCEANICA, CASCOS 59 Y 104, se advierte la falta de planeacion vy
administracion de los proyectos con la Secretaria de Marina en perjuicio del INAOE, donde se evidencia que el presupuesto de un proyecto
se ha usado para otro (s), con el riesgo de provocar problemas financieros en aquellos de donde se extrajeron los fondos. Al respecto,
debido a que durante la presente auditoria se recibié una denuncia, el OIC procedié a iniciar la investigacion administrativa a efecto de
deslindar las responsabilidades correspondientes.

Finalmente, en el informe adjunto se advierten debilidades de control interno y se detallan recomendaciones de caracter preventivo,

enfocadas a la mejora de los procesos en principios de eficiencia, eficacia, economia y transparencia; por tanto, le solicito girar las

instrucciones que considere pertinentes a fin de que se implementen las recomendaciones emitidas por el Organo Interno de Control.
ORGANO INTERNODE CONTROL

INSTIRUTO NAZ
i ; : ) 3 ASTROFISICA CPTICA
C.C.P. LIC. JOSE LUIS CHAVEZ DELGADO, TITULAR DE LA UNIDAD DE CONTROL, EVALUACION Y MEJORA DE LA GESTION PUBELACTEONIC

DR. EDMUNDO ANTONIO GUTIERREZ DOMINGUEZ, DIRECTOR GENERAL DEL INAQE
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L ANTECEDENTES DE LA AUDITORIA

DEL INAOE
-|El articulo 1 del DECRETO por el cual se reestructura el Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica (INAOE), publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 13 de octubre de 2006, sefala que el INAOE:

“.es un organismo descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio, con autonomia de decision técnica, operativa %
administrativa y que tiene por objeto realizar y fomentar actividades de investigacion cientifica bdsica y aplicada, en materias que
inciden en el desarrollo y la vinculacion de México, el desarrollo experimental, Ia innovacion tecnolégica y la formacion especializada
de capital humano en los campos de la astrofisica, la optica, la electronica, las telecomunicaciones, la computacion, la instrumentacion y
demads disciplinas afines, asi como la de difundir los resultados de sus investigaciones.

El articulo 1 del Decreto previamente citado, en concordancia con el articulo 4 del Estatuto Organico Institucional aprobado mediante
acuerdo R-JG-0-10-11-2014 en la segunda sesion ordinaria 2014, se sefiala que, en cumplimiento de dicho objeto, el INAOE podra realizar
las funciones siguientes:

“.I Desarrollar e impulsar la investigacion cientifica bdsica y aplicada, el desarrollo experimental y la innovacion tecnolégica, en
los campos de astrofisica, optica, electronica, telecomunicaciones, computacion, instrumentacion y disciplinas afines, realizar
estudfos en Jas areas de su especializacion, promover la innovacién y procurar la mejor articulacion social y contribuir a la
solucion de problemas nacionales, regionales y locales de nuestro pais;

Vil. Fomentar el trabajo en redes, nacionales e internacionales, tanto para la ejecucion de proyectos de investigacion, aplicacion del
conocimiento o formacion de capital humano, asi como para el desemperio institucional.

XIl. Vincularse con las organizaciones publicas y privadas de su entorno, de tal manera que los resultados de las investigaciones
responsan de manera eficiente a las demandas de la sociedad y promover el establecimiento de centros de investigacion con otros ( ;.
sectores. g

J

{
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En el articulo 32 del Estatuto Organico sefiala que corresponde al Director de Investigacion (Dl) las siguientes atribuciones:
- Elaborary supervisar conjuntamentey de manera periodica con los coordinadores de las dreas sustantivas y jefes de departamento,
Y en su caso, los responsables de los proyectos, los planes de trabajo de cada uno de los departamentos de su drea.
- Resolver los problemas sustantivos derivados de la ejecucion de los planes y programas del drea a su cargo.
- Mantener informado al Director General sobre el funcionamiento de su area.

En el articulo 34 del Estatuto Orgdnico sefiala que corresponde al Director de Desarrollo Tecnolégico (DDT) las siguientes atribuciones:

- Revisar y presentar al Director General para su aprobacion los proyectos de Desarrollo tecnoldgico y prestacion de servicios,
incluyendo los relacionados a Obra Publica, que se gestionen a través de su drea.

El Manual de Organizacién del INAOE, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 08 de febrero de 2017, sefiala en el numeral 11 en
los incisos siguientes que la Direccién de Investigacién tiene las siguientes atribuciones: [..] g) Registrar y dar sequimiento a los
proyectos y actividades de investigacion que formen parte de los programas autorizados por la Direccion General, de conformidad
con los objetivos, metas y avances programaticos y presupuestales;

[.] k Fomentar y analizar la viabilidad de los proyectos de investigacion cientifica para que se propongan por la planta académica del
Instituto, de acuerdo con lo deseado en cuanto a calidad, recursos y objetivos

[.]l. Revisar y aprobar los proyectos de investigacion que son sometidos a consideracion de las instancias externas al Instituto
(CONACYT, dependencias y entidades gubernamentales, empresas, organismos internacionales, entre otras), para asegurar que se lleven
a cabo de acuerdo con los requerimientos planteados por las mismas, parametros de calidad y las lineas de investigacion establecidas;

Por otra parte, el numeral 12 del Manual de Organizacion del INAOE, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 08 de febrero de 2017,
sefala que la Direccion de Desarrollo Tecnolégico tendra las siguientes atribuciones: [...] b. Revisar y presentar al Director General para
su aprobacion los proyectos de Desarrollo Tecnoldgico y Contratos de Prestacion de Servicios que se gestionen a traveés de su drea;

[---] e Dirigir y facilitar la integracion de los investigadores y técnicos a los Grupos de Desarrollo, para vigilar que se lleven a cabo los
diversos proyectos que se estdn realizando en el area de Desarrollo Tecnoldgico;

R 2N
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los resuitados al Director General, a fin de determinar o no su realizacion, en observancia a la normatividad aplicable;

DEL PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DEL OIC

2020.

La orden de auditoria fue notificada via correo electronico el veintisiete de agosto de dos mil veinte, conforme consta en el acta de inicio
de Auditoria No. 005/2020, acusando de recibido el Dr. Daniel Durini Romero, Director de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico, acto por
el cual se dio por formalmente notificado y designé mediante oficio No. DIDT/253/2020 a la C. Concepcidén Pani Tecuapetla, como la
persona encargada de atender los requerimientos de informacién que se formularon por parte del OIC. Asimismo, con oficio
11/290/0157/2020 se comunicé al Director de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico la ampliacién de plazo para la revisidon No. 05/2020. La
fecha de inicio de la auditoria fue el veintisiete de agosto de dos mil veinte y su conclusion el trece de noviembre de dos mil veinte.

Cabe referir que, originalmente, se programo la ejecucion de la auditoria en el periodo comprendido de la semana de inicio 33 (del 10 al
14 de agosto), y su conclusion en la semana 38 (del 14 al 18 de septiembre); sin embargo, debido a las restricciones de acceso al Instituto,
derivadas del “PLAN DE CONTINGENCIA para el INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, OPTICA Y ELECTRONICA" PARA EVITAR EL
CONTAGIO DE CORONAVIRUS (COVID-19), compuesto de cuatro ejes de accion: a) Medidas de Prevencion, b} Suspension de Labores, b)
Generalidades en la Suspension de Labores, ¢) Areas de Excepcion’, este OIC se vio imposibilitado para iniciar la auditoria en el periodo
original.

Para efectos de la Auditoria la Titular del Organo Interno de Control designd, en caracter de auditores, al Mtro. Armando Soto Tecuatl, C.P.
Delia Sanchez Sarmiento e ing. Marco Antonio Juarez Ramirez.

[---1 h. Evaluar la viabilidad financiera de los proyectos, cuantificando los recursos materiales y economicos que representan, presentando

En el Programa Anual de Trabajo del Organo interno de Control —-OIC-, autorizado por la Secretaria de la Funcién Publica correspondiente
al ejercicio 2020, se contemplé la practica de la auditoria al rubro 800 "Resultado de Programas mediante la revisién al DESEMPENO", por
tratarse de operaciones sustantivas del INAOE y de conformidad con el riesgo determinado por el OIC: “Proyectos de investigacién
inscritos al margen de la normatividad”, por lo que, la Titular del OIC emitié la orden de auditoria No. 11/290/0139/2020 el 27 de agosto de




‘;%‘gﬁ}‘éﬁ ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
T INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, OPTICA Y ELECTRONICA | Hoja No.7 de 19

OFICIO DE ENVIO DE INFORME DE AUDITORIA
No. de auditoria: 05/2020

Ente: Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica Sector: . Ciencia Y| clave: 1290
Tecnologia
. . s . . . o Clave de programa: 800 "Resultado de Programas
Unidad auditada: Direccion de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico del INAOE mediante la revision al DESEMPERIO"

1. OBJETO Y ALCANCE

“Evaluar y comprobar que los proyectos de investigacion que se reciben anualmente sean analizados por la Direccion General, los
directores y los Coordinadores de Areas, priorizando los proyectos de investigacion que presenten viabilidad econémica y que
respondan a las necesidades de investigacion del INAOE.”

H. ALCANCE

En apego a las Normas Generales de Auditoria Publica, los procedimientos de auditoria necesarios y de conformidad al Programa Anual
de Auditoria para 2020 se realizaron las siguientes acciones:

a) Periodo revisado. El periodo para revisar comprendié el ejercicio 2019; sin embargo, en la medida en que se fueron cumpliendo
nuestros objetivos se requirié informacidon correspondiente al presente ejercicio.

b) Universo y muestra. El INAOE reportd en el ejercicio 2019 un universo de 152 proyectos: 70 (setenta) “Proyectos de Investigacion
Financiados con Recursos Externos”y 82 (ochenta y dos) “Proyectos Interinstitucionales”. El OIC determind como muestra la revisién de
los proyectos realizados por el INAOE con la empresa Seglo (Schnellecke-Logistics), donde se realizaron 5 servicios diferentes,
Modernizacion de la Infraestructura de los Sistemas de Hardware del Simulador de Vuelo para Helicépteros MI-17, asi como el proyecto
“Desarrollo, Fabricacion y Entrega de dos (2) Sistemas de Anaveaje, para atenciones de los buques de vigilancia Oceanica, Cascos 59 y
104" para Atenciones del Astillero de Marina nimero "Veinte" y Astillero De Marina NUmero "Uno", ambos formalizados a través de
convenios de asignacion de recursos celebrados por el INAOE con la Secretaria de Marina.

c) Los recursos de Fuentes Externas de conformidad con fa informacién financiera de fondos institucionales, mixtos, sectoriales y

transferencias del CONACYT para convenios y proyectos especificos recibidos durante 2019 ascendio a $74,857,594.33 (Setenta y cuatro
millones ochocientos cincuenta y siete mil quinientos noventa y cuatro mil 33/100 M.N.)

d) Procedimientos revisados.
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Se constatd y evalud el control interno de la Direccidn de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico con el fin de identificar las debilidades
en la organizacién y procedimientos ejecutados realizando requerimientos de informacion, sesiones virtuales con la unidad auditada,
determinacion del arbol de problemas y de soluciones, para obtener razonamientos logicos entre el ser y el deber ser, que otorguen una
seguridad razonable de la eficiencia, eficacia, calidad, confiabilidad, veracidad y oportunidad de la informacién financiera, presupuestaria,
{técnica, administrativa y de operaciéon, cumpliendo en tomo momento con el marco juridico.

Se verifico el actuar de la Direcciéon de Investigacion y de la Direccion de Desarrollo Tecnolégico, que, en el 2019 de conformidad a la
estructura autorizada del INAOE, operaron de forma independiente, en relacién con los procesos de discusién, andlisis, priorizacion y
seleccion de los proyectos de investigacion para el INAOE.

Se cotejo con el Director de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico la participaciéon de la Direcciéon de Investigacion, en la revision y
aprobacién de los Proyectos de Investigacion que se sometieron a consideracion de instancias externas como CONACYT, Secretarias,
empresas, organismos internacionales, entre otros, en el ejercicio 2019, de conformidad con la normatividad vigente.

Se reviso la Matriz de Indicadores de Desempefio del INAOE 2019. (indicadores del Anexo il del Convenio de Administracién por
Resultados (CAR) correspondientes al afio 2019), asi como su grado de cumplimiento en los indicadores: “Proyectos externos por
investigador y Proyectos interinstitucionales”.

Se revisaron los registros contables y gastos relacionados con los proyectos de investigacion, a efecto de determinar si se realizaron de
‘{forma eficiente y en apego a la normatividad, en una muestra seleccionada de los proyectos celebrados por el INAOE con la empresa
Seglo (Schnellecke-Logistics) y con la Secretaria de Marina.

La revision inicio con la elaboracién de la auditina, documento a través de la cual, el grupo de auditores conocié la historia, la organizacién,
funcionalidad y atribuciones de la Direccién de Investigacion con el paso del tiempo, la comprensién del programa a auditar en el contexto
de la planeacion nacional, sectorial y anual, el cumplimiento de indicadores del anexo Il del Convenio de Administracion por Resultados
(CAR]), el problema publico del area, los recursos captados y su aplicacion, la normatividad interna, el analisis de la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR}, el busilis del hacer y la teoria del cambio, la hipétesis de trabajo, asi como, la consecuencia social esperada.
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Hl. RESULTADO DE LOS TRABAJOS DESARROLLADOS

Estructura Organizacional de la Direccién de Investigacion.

Se revisé que el 13 de septiembre de 2019, se realizd el cambio en la Direccién General del INAOE, lo gue generd una serie de cambios
organizacionales. A partir del 23 de septiembre de 2019, se realizé el cambio del Director de Investigacion, asumiendo esa Direccién el Dr.
Daniel Durini Romero. EI 12 de diciembre de 2019, se informé a la comunidad del INAOE que a partir del primer dia laborable del ejercicio
2020, la Direccion de Desarrollo Tecnolégico (DDT) se integrd a la Direccién de Investigacion.

Se verificé que el 09 de abril de 2020, se presentd a la comunidad del INAOE, el Programa de trabajo para la direcciéon general del Instituto
Nacional de Astrofisica, Optica, y Electronica (INAOE) 2020-2025, por el Dr. Edmundo Antonio Gutiérrez Dominguez donde se plasmaron
los rubros de: |.- Antecedentes y analisis Il.- Diagndstico 1li.- Objetivos. V.- Estrategia y acciones especificas V.- Metas y pardmetros de
medicién V1. - Visién y Misién a futuro VII.- Calendario VIil.- Referencias. En este Programa se describe la razén de ser los cambios
estructurales. El Organo Interno de Control, da seguimiento a la autorizacién de los cambios estructurales en la Junta Gobierno.

Normatividad en materia de proyectos de investigacion

Se verificé en la normatividad interna del INAOE, en especifico en el Manual de politicas y procedimientos de la Direccién de
Investigacién en su Capitulo I. Politicas Generales, en el apartado “Direccién de Investigacion”, en la padgina 5, los parrafos 3, 4 y 5, asi como
en el Manual de politicas y procedimientos de la Direccidon de Investigacién en su Capitulo I. Politicas Generales, en el apartado
“Direccion de Investigacion”, en la pagina 5, los parrafos 3, 4 y 5, que en el ejercicio 2019 cada una de las Direcciones tenian en el ejercicio
2019 asignados procedimientos y funciones especificas relacionadas a los proyectos de investigacion de una manera independiente.

Se verificé que estos Manuales de Politicas y Procedimientos no se actualizan desde el ejercicio 2006, observacion que ha sido recurrente,
la falta de actualizacion de los manuales de politicas y procedimientos. Al respecto, en los primeros dias del mes de noviembre de 2020, se
proporciond a este OIC una version preliminar del nuevo MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION DE INVESTIGACION Y
DESARROLLO TECNOLOGICO, el cual estd siendo revisado previo a su autorizacién por las instancias competentes. En este documento se
visualiza la estructura organica de la DIDT, en la que se sefialan: 5 oficinas, 4 coordinaciones y 6 areas de desarrollo tecnoldgico, destacando
a la OFICINA CENTRAL DE PROYECTOS (OCP) que se encargara de los siguientes procesos:
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1. GESTION Y ADMINISTRACION DE PROYECTOS DE FONDOS CONACYT y 2. GESTION Y ADMINISTRACION DE PROYECTOS
EXTERNOS con el objetivo de dar a conocer a los investigadores todos los pasos que se tienen que considerar, de manera que les permita
saber en qué actividades se estd demorando el proceso y los probables motivos, asi como mostrar que documentos se requieren para
Hevar a cabo determinadas actividades con la finalidad de que el proceso sea mas eficiente y sea un apoyo al Investigador.

Procedimiento de discusion, analisis, priorizacién y seleccién de los proyectos de investigacién para el INAOE
Se verificd que, en el 2019, el INAOE carecié de un procedimiento definido de discusién, analisis, priorizacion y seleccién de los
proyectos de investigacion para el INAOE. Esto persiste en el ejercicio 2020.

Se obtuvo que, en e/ ario de 2019, la mayoria de las decisiones referentes a los proyectos de Desarrollo Tecnolégico las tomaba
directamente el Director General, algunas veces éstas se discutian en el seno del Consejo Técnico Consultivo Interno (CTC/), de
conformidad con lo formulado por el director de la DIDT. El OIC verificd en diversos convenios que los mismos fueron firmados por el
Director General o por el Apoderado Legal del INAOE en el momento de la formulacién de los instrumentos.

Arbol de problemas.

En las sesiones virtuales sostenidas por el OIC con la Direccién de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico durante la revision, se determiné
la falta de definicion de una estrategia institucional de priorizacién de proyectos, falta de seguimiento y mejora continua (mecanismos
normativos), falta de un comité de evaluacion de proyectos (evaluaciones técnicas), falta de deteccién de potencialidad de proyectos
(estratégica), falta de evidencia de las lecciones aprendidas, experiencias, alcances, etc. Asimismo, se detecté la falta de control y flujo de
informacion técnica y financiera relativa a avances y cierre de los proyectos externos, lo que genera falta de confiabilidad en la
informacion, debido a que la misma se encuentra disgregada, no conectada entre si. No existe una_unidad central de acopio de
informacion.

El Organo Interno de Control verificé el diagnéstico presentado en el Programa de trabajo para la direccion general del Instituto Nacional
de Astrofisica, Optica, y Electrénica (INAOE) 2020-2025, por el Dr. Edmundo Antonio Gutiérrez Dominguez donde se plasmaron los rubros
de: L.- Antecedentes y analisis Il.- Diagnostico lil.- Objetivos. IV.- Estrategia y acciones especificas V.- Metas y parametros de medicién VI. -
Vision y Mision a futuro VIL.- Calendario VIIL.- Referencias. En este Programa se hace un analisis detallado en un plano estratégico y de
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gestion, asi como lineas de accidén operativas necesarias para impactar en los estandares de eficiencia, eficacia y economia a favor del
INAOE.

Dentro del diagndstico realizado en el Programa de Trabajo de la Direccion General del INAOE 2020-2025, se plasmé que: £/ numero de
proyectos de investigacion se ha mantenido en un promedio de 750 por ario. El OIC solicitd y obtuvo el listado de los 152 proyectos vigentes
para el ejercicio 2019, verificando que varios de estos proyectos son multianuales. Por el concepto de los proyectos, se observa que son
hibridos, proyectos de ciencia basica, de desarrollo tecnolégico como lo son los proyectos con Secretaria de Marina o modelos de
simulacion.

En el diagndstico se plasmo que no existe una columna vertical y/o transversal que los integre bajo un interés institucional, como se
concluye también en el arbol de problemas, toda vez que se carece de instrumentos verificables (evidencias) de la planeacién y de una
definicion estrategia institucional de priorizacién de proyectos y de un comité de evaluacion de proyectos (evaluaciones técnicas), que
hagan eficiente la seleccion de proyectos, que inhiba la recurrencia de seleccion de proyectos con visiones personales o beneficios de
grupos reducidos.

Arbol de soluciones

Se obtuvo evidencia documental (6rdenes del dia de las reuniones) que acreditan que actualmente la DIDT lleva a cabo semanalmente,
reuniones con los responsables de todos los grupos de Desarrollo Tecnoldgico del Instituto y, ademads, tiene como invitados permanentes
en estas reuniones al Director General y al Director de Formacién Académica. Las reuniones inician con un informe que hace el Director
de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico sobre los temas relevantes para la vida del instituto y novedades acontecidas en la uGltima
semana, las presentaciones de iniciativas de proyecto, seguido de reportes sobre todos los proyectos de los diferentes grupos de
desarrollo tecnoldgico a través del formato de reporte de proyectos vigentes para poder emitir una recomendacion oficial al Director
General respecto a la iniciativa de proyecto en cuestién.
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Adicionalmente, se verifico que se realizan reuniones semanales separadas con los grupos de desarrollo tecnolégico (Laboratorio de
Vision por Computadora (LVC) los miércoles, los grupos involucrados en el desarrollo de los museos interactivos de San Luis Potosi \Y
Nayarit (fondos FOMIX) también los miércoles, Sistemas y circuitos Integrados (SICI) los martes) o segtin la necesidad. Se verificé que en
estas reuniones se discuten, ademas de los proyectos vigentes, los proyectos futuros e iniciativas de proyecto. Asimismo, se obtuvo que
la DIDT participa en la mayoria de las reuniones con potenciales socios externos del INAOE, junto con el Director General y Coordinadores,
investigadoras e investigadores o responsables de grupos de desarrollo tecnolégico, seglin se necesite.

Estas acciones y estrategias estan directamente ligadas al Programa de trabajo para la direccién general del Instituto Nacional de
Astrofisica, Optlca y Electrénica (INAOE) 2020-2025. Asimismo, se verificd que en el nuevo MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
DE LA DIRECCION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO, |la OFICINA CENTRAL DE PROYECTOS (OCP) se encargara de
los procesos de GESTION Y ADMINISTRACION DE PROYECTOS DE FONDOS CONACYT y GESTION Y ADMINISTRACION DE PROYECTOS
EXTERNOS con el objetivo de dar a conocer a los investigadores todos los pasos que se tienen que considerar, de manera que les permita
saber en qué actividades se estd demorando el proceso y los probables motivos, asi como mostrar gué documentos se requieren para
llevar a cabo determinadas actividades con la finalidad de que el proceso sea mas eficiente y sea un apoyo al Investigador.

Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR Ejercicio 2019)

Se revisaron los resultados presentados a la Junta de Gobierno relacionados con la Matriz de Indicadores para Resultados. Se verificé
respecto a la generacion de conocimiento, el nimero de articulos publicados (250) por el personal de investigacion lleva a una
satisfactoria tasa de productividad por persona de 1.36 articulos (250/184). Los articulos publicados se derivan de un total de 152 proyectos,
reflejados en una tasa por persona de 0.83 proyectos (152/184).

A continuacion, se presenta el porcentaje de cumplimiento de indicadores en el ejercicio 2019:
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% CUMPLIMIENTO DE INDICADORES EN EL EJERCICIO 2019

Tematica Indicador Formula Unidad de Medida Meta Resultado Avanceal | Resultado | % Avance
Anual Meta anual Trim 4 Trim 4
Generacion de N Ul 1.’1 NPA: Nun_lero de 215.00 250.00
L Pa publicaciones arbitradas
conocimiento de —_— - 1.47 L35 91%
e 1.1.1.2 NI: Numero de
calidad N . R 146.00 184.00
Programa de i investigadores del Centro
. .0 1.1.2.1 NPIE: Nomero de
Invgsﬂgacm proyectos de investigacion 90
n Cientifica Proyectos externos Ny financiados con recursos .
3 5 —_— 0.61 0.38 62%
por investigador externos
N NI
! 1.1.1.2 NI: Namero de
investigadores del Centro 146 184.00
1.3.1.1 NPII: Narero de 27.00
. oy Proyectos oo proyectos interinstitucionales o
Vinculacion interinstitucionales 1.3.1.2 NPL: Niimero de 170 0.15 00 0.3 353.00%
Ny proyectos de investigacion |

En la reflexion autocritica 2019 se plasma en el punto 5.12 de la primera Junta de Gobierno de 2020: las actividades de investigacién se
ven reflejadas en los 152 proyectos que se desarrollaron en el 2019. Con este nimero se ha cumplido al 89% la meta anual. En cuanto al
| desarrollo tecnoldgico en este periodo se firmaron 25 convenios de los cuales el OIC revisdé una muestra selectiva.

Revision selectiva de Proyectos

El Organo Interno de Control obtuvo evidencia documental de los reportes técnicos y financieros de los siguientes proyectos: SEGLO,
MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE LOS SISTEMAS DE HARDWARE DEL SIMULADOR DE VUELO PARA HELICOPTEROS MI-
17 y DESARROLLO, FABRICACION Y ENTREGA DE DOS (2) SISTEMAS DE ANAVEAJE, PARA ATENCIONES DE LOS BUQUES DE VIGILANCIA
OCEANICA, CASCOS 59 Y 104" PARA ATENCIONES DEL ASTILLERO DE MARINA NUMERO “VEINTE" Y ASTILLERO DE MARINA NUMERO

"UNO

SEGLO (SCHNELLECKE-LOGISTICS)
El OIC obtuvo evidencia documental del estatus de la conclusion de los proyectos realizados por el INAOE con la empresa Seglo

(Schnellecke-Logistics) a través de un informe emitido por el Director de Investigacién y Desarrollo Tecnolégico, donde se concluye que
de un total de 5 servicios diferentes a los que se comprometié el INAOE que conllevaron un costo total de $4,014,500.00, tres fueron




gggﬁgg ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
R INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, OPTICA Y ELECTRONICA |Hoja No. 14 de 19
OFICIO DE ENVIO DE INFORME DE AUDITORIA

No. de auditoria: 05/2020

Sector: Ciencia %

. Clave: 11290
Tecnologia

Ente: Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica

Unidad auditada: Direccion de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico del INAOE mediante |a revision al DESEMPERO"

Clave de programa: 800 "Resultado de Programas

desarrollados y entregados en tiempo y forma: (1) SISTEMA DE VIDEO 360 PARA 10 DISPOSITIVOS (SEDE GM SILAO)"Y, (2) "DESARROLLO DE UN
SIMULADOR DE MONTACARGAS MODELO CROW RM DE LA SERIE 6000" y (3) “SIMULADOR DE FLUJOS PARA PROCESO DE PIKING". El cuarto
servicio, "TRES SISTEMAS PARA PREVENCION DE CAIDA DE MATERIAL" ha sufrido algunos retrasos por causas originadas por
ambas instituciones, predominantemente de indole logistica”. E| Organo Interno de Control obtuvo evidencia de la realizacion de
pruebas finales en los meses de octubre y noviembre de 2020, el proyecto atin no ha concluido.

El caso del quinto servicio "UN MODELO PARA LA IDENTIFICACION DE PERFIL LABORAL", se obtuvo evidencia de que el equipo del
INAOE realizé los trabajos prometidos y aplicé la solucién propuesta a pruebas realizadas en entorno real de entrevistas para el trabajo
en diferentes plantas en las que opera Schnellecke-Logistics en tres ocasiones diferentes. Se observa que Schnellecke-Logistics no
estuvo satisfecha con la primera solucién, por lo que el equipo del INAOE realizé un segundo desarrollo (que no cobré), mismo al que
siguio un tercer ciclo de desarrollo completo que buscaba satisfacer las expectativas de la compafiia Schnellecke-Logistics.

Los costos calculados cubrian uno solo de estos tres desarrollos y, como no existi6 nunca un documento que definiera las
| caracteristicas puntuales de los entregables, a la hora de la entrega de los resultados del tercer desarrollo por parte del INAOE,
Schnellecke-Logistics se declaré no satisfecho. Se logré llegar a diversos acuerdos a principios del afio 2020. Una vez presentado el
nuevo proyecto, Schnellecke-Logistics exigié que el nuevo desarrollo sea mucho mas ambicioso y complejo que el primero; sin que el
INAOE cobre cantidad alguna adicional. Finalmente, se verificé que en marzo de 2020, se interrumpieron las platicas alrededor de este
servicio. :

Se observa que ninguno de los cinco servicios conté con un convenio o contrato firmados en los que se definieran las caracteristicas

de los entregables acompafiadas por sus respectivas especificaciones de meta, por tanto, el Organo Interno de Control considera

promover una investigacién debido a que estos servicios fueron comprometidos sin mediar convenio.

De la revisién a los registros contables y presupuestales de los proyectos celebrados con Schnellecke-Logistics, el OIC verifico 8
(ocho) anticipos de gasto: 5 requerimientos en el mes de junio de 2019 y 3 en el mes de julio de 2019 que ascienden a $290,000.00. Se
observa la recurrencia en la solicitud de anticipos de dinero por comprobar a favor de diversos colaboradores del proyecto. Se advierte
que se realizaron, por ejemplo, compras directas de equipos de cémputo, sin que exista evidencia de que se hayan sometido a los

procedimientos de compra establecidos en las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

I~
4,.«...}..‘/
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(POBALINES) del INAOE. Tampoco se proporcionaron reglas para la ejecucion del gasto; es decir, el OIC no tiene claridad respecto a qué
gastos son elegibles, debido a que no se formalizaron convenios. Se observa que ho existe una politica especifica que determine y regule
la frecuencia en que se puedan solicitar los gastos anticipados y su temporalidad para la comprobacion. Al respecto, se identificaron
casos en los que el periodo de tiempo entre el anticipo y la comprobacién de gastos rebasa los 6 meses.

EI'INAOE tiene dentro de sus facultades la elaboracion de convenios y proyectos que reditian en ingresos propios. Se revisé en particular
2 convenios con la Secretaria de Marina.

El primero de ellos fue el Convenio Especifico de Colaboracién, celebrado el 22 de marzo de 2018 y vigente en el ejercicio 2019, para la
“Modernizacién de la infraestructura de los sistemas de hardware del Simulador de vuelo para helicépteros MI-17” por la cantidad
de $2,074,000.00 (Dos millones setenta y cuatro mil pesos) mas el impuesto al valor agregado. El lugar de entrega del objeto del convenio
se estipulo en las Instalaciones del Centro de Capacitacion y Entrenamiento para Tripulaciones de Vuelo.

De conformidad con la evidencia documental consistente en propuesta técnica, cotizaciéon, acta entrega y protocolo de pruebas finales,
asi como el reporte financiero, se advierte que este proyecto se concluyd en el ejercicio 2019 y actualmente se encuentra en etapa de
garantia. El saldo final disponible reportado al mes de septiembre de 2020 es de $147,337.25 (Ciento cuarenta y siete mil trescientos treinta
y siete pesos 25/100 m.n.)

El segundo convenio revisado por el OIC, fue el que tuvo por objeto el “DESARROLLO, FABRICACION Y ENTREGA DE DOS (2)
SISTEMAS DE ANAVEAJE, PARA ATENCIONES DE LOS BUQUES DE VIGILANCIA OCEANICA, CASCOS 59 Y 104" PARA ATENCIONES
DEL ASTILLERO DE MARINA NUMERO "VEINTE" Y ASTILLERO DE MARINA NUMERO "UNO", para la ejecucién de este proyecto la
Secretaria de Marina ministré al INAOE la cantidad de 1,763,200.00 USD (Un millén setecientos sesenta y tres mil doscientos délares
americanos), Impuesto al Valor Agregado incluido.

Se verificé que a este proyecto le queda un saldo disponible al mes de septiembre de 2020 por la cantidad de $291,783.85 (Doscientos
noventa y un mil setecientos ochenta y tres mil 85/100 m.n.}, ain no ha sido concluido. Se observa que se encuentran en el tiempo de

garantia a partir del 24 de marzo de 2019 para el sistema del buque Jalisco y del 15 de octubre de 2020 del Buque Tabasco. La evidencia / ‘7\\

T

\%,
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documental obtenida son las minutas de trabajo de entrega de material, evidencia de las pruebas Hat y Sat. Se verificé que la entrega
del proyecto se realizé posterior al tiempo estimado.

En ambos proyectos, se observa que no existe un proceso de control de cierre administrativo y técnico por parte del INAOE donde
se plasmen las lecciones aprendidas, experiencias, alcances; asi como, la retroalimentacién de la satisfaccién del cliente, en este
caso de la Secretaria de Marina.

Asimismo, se observa la falta de control y flujo de informacién financiera relativa a los avances de los proyectos externos, se observa
que la Direccién de Investigacién y Desarrollo Tecnolégico carece de un mecanismo de obtencién de informacién inmediata y
depende de que la Direccién de Administracién y Finanzas provea de la informacién a través de la oficina de Proyectos Externos.
El flujo de informacién financiera durante el desarrollo de la Auditoria fue lento.

De la revision a los registros contables y presupuestales de los proyectos SISTEMAS DE ANAVEAJE, el OIC verificé 16 (dieciséis)
anticipos de gasto: 7 requerimientos en el mes de junio de 2019 y 9 en el mes de julio de 2019 que ascienden a $732,700.00. Se observa
una tendencia recurrente respecto a solicitar anticipos de dinero por comprobar, principalmente para compra de material eléctrico y
electronico, servicios de maquinado y manufactura, fabricacién de piezas mecanicas. El OIC requirié la aclaracion de gastos a 7 (siete
polizas) de los cuales Unicamente se proporciond los comprobantes del anticipo, omitiendo proveer los comprobantes y justificantes del
gasto.

Se observa gque no existe una politica especifica que determine y regule la frecuencia en que se puedan solicitar los gastos anticipadosy
su temporalidad para la comprobacion. Se identificaron casos en los que el periodo de tiempo entre el anticipo y la comprobacién rebasa
los 6 meses.

El OIC obtuvo evidencia (6 memorandums) de los investigadores que en el ejercicio 2019 se beneficiaron con el pago relativo al 60%-40%,
asi como los montos pagados a cada uno, observando que los memorandums DDT/034/2019 y el DDT/198/2019 se anexaron sin firmas,
dado que no se encontraron los acuses correspondientes.
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IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Como resultado de la revision practicada a la documentacion e informacion proporcionada por el drea auditada, obtenida por el Organo
Interno de Control en diversas fuentes formales de informacion, se concluye lo siguiente:

Las politicas y procedimientos vigentes en el ejercicio 2019, relacionados al registro y seguimiento a los proyectos y actividades de
investigacion, fueron ineficientes, toda vez que se comprobd gue no existié una adecuada planeacién ni organizacidn gue permitiera la
definicion de una estrategia institucional de priorizacién de proyectos, ni un comité de evaluacién de proyectos que contribuyera a la
eficiente seleccién de los mismos, toda vez que se carece de evidencia y de instrumentos normativos adecuados que sean el eje rector
que integre y regule los intereses institucionales, inhibiendo los intereses personales o de grupo. Esta falta de planeacién estratégica
limitd la articulacién de los esfuerzos de las diversas areas y coordinaciones del INAOE.

Respecto a la revision de la informacién de la empresa SEGLO (SCHNELLECKE-LOGISTICS), en la que se evidencié que el INAOE realizé
servicios sin contar con convenios formalizados, sin planeacién estratégica, sin evaluacién de la viabilidad técnica y financiera, el
OIC promovera una investigacién de caracter administrativo.

El Organo Interno de Control obtuvo un informe emitido por el Director General del INAOE, el 11 de octubre de 2020, donde se denuncia
la mala planeacion y administracion de los proyectos con la Secretaria de Marina en perjuicio del INAOE, donde se evidencia que el
presupuesto de un proyecto se ha usado para otro proyecto, y eso puede llegar a provocar problemas en los proyectos de los cuales se
extrajeron fondos para cubrir proyectos sin presupuesto. Este es el caso de los proyectos “Desarrollo (manufactura) instalacién y
entrega de dos sistemas de control de tiro opto electrénico Garfio 3" y “Anaveaje”. El OIC promovers el inicio de la investigacion
correspondiente.

Se recomienda impulsar las acciones y estratégicas plasmadas en el Programa de trabajo para la direccién general del Instituto Nacional
de Astrofisica, Optica, y Electrénica (INAOE) 2020-2025, en el objetivo “lI1.1.- Articulaciéon de investigacion y desarrollo tecnolégico con
pertinencia social”, aplicando los parametros de medicién sefialados en el programa, a efecto de conglomerar los esfuerzos aislados de
las coordinaciones, el cual como se refiere esta estratificado en investigacion teérica, hasta el Desarrollo Tecnolégico, vinculando
estratégicamente con los sectores gubernamentales y privados.
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A este fin el OIC recomienda, que las funciones de la Encargado(a) de Vinculacién y Gestiéon de Proyectos en el INAOE a cargo de la
Dra. Bertha Patricia Guzman Velazquez, quien se incorporé el pasado 01 de septiembre de 2020, asociadas a la vinculacion con los sectores
académico, gubernamental, de la sociedad civil y sectores productivos, principalmente la industria, a nivel regional, nacional e
internacional para la identificaciéon de iniciativas de colaboracién que aterricen en proyectos, nuevos programas de colaboracion y
allegamiento de recursos «— Administracién de diversos proyectos de vinculacién (investigacién, desarrollo tecnolégico, servicios
de caracterizacion y metrologia, consultoria y capacitacién) hacia afuera y hacia adentro del instituto en los que colaboren los
investigadores, tecnélogos, personal técnico académico y los estudiantes de posgrado « Apoyo en el disefio de politicas
institucionales de administracién de proyectos y gestion de calidad que apoyen las tareas de vinculacién « Organizacion del Seminario
Institucional Cientifico, sean incluidas en el nuevo MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO, que entrara en vigencia una vez se obtengan las autorizaciones correspondientes.

Se recomienda la constitucién de un comité de evaluacién de proyectos que contribuya a la eficiente seleccién de estos e inhiba la
celebracion de compromisos con el sector publico o privado con objetivos que estan al margen de la misién del INAOE o que beneficien
a grupos reducidos de investigadores. Este Comité contribuiria a la Transparencia, eficiencia, eficacia y economia en la seleccién de los
proyectos.

Se recomienda que el INAOE no realice servicios ni genere compromisos con simples cotizaciones, sin contar con los convenios
correspondientes donde se definan las caracteristicas de los entregables acompafiadas por sus respectivas especificaciones de meta.

Se recomienda la implementacién de un proceso de control de cierre administrativo y técnico por parte del INAOE, donde se plasmen
las lecciones aprendidas, experiencias, alcances; asi como, la retroalimentacion de la satisfaccion de los clientes o socios relativos a 1os
proyectos externos.

Se recomienda continuar y concluir con los andlisis en cuanto a la participacion de investigadores, tecndlogos e ingenieros, de
conformidad las estrategias y acciones especificas establecidas en el Programa de trabajo para la direccion general del Instituto Nacional
de Astrofisica, Optica, y Electrénica (INAOE) 2020-2025, documentando las acciones realizadas y concentrar la documentacion en un \
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repositorio de informacion, que permita contar con informacién oportuna para la toma de decisiones a corto, mediano y largo plazo, en
alineacion con las metas y pardmetros de medicion formulados en el plan.

En concordancia con lo concluido por este OIC en la Auditoria al Desempefio No. 02/2020, se reitera la recomendacion relativa a la
creacion de un estatuto de ingreso, permanencia, evaluacién y promocién de ingenieros y tecnélogos. Asimismo, se recomienda
continuar y concluir el analisis, la discusion y los acuerdos que permitan redefinir la distribucién del 60% para la institucion y el 40% para

Cabe reiterar, que el Reglamento de Recursos Propios del INAOE avalado por la Junta de Gobierno, sefiala que la SHCP debe emitir su
opinién antes de distribuir los recursos autogenerados de conformidad con la normatividad vigente.

Se recomendara a la Direccion de Administracion y Finanzas la conclusiéon en la obtencién de las firmas correspondientes en los
memorandums que no estan debidamente firmados en virtud de la Contingencia Sanitaria Covid-19. Se recomienda la generacion de
correos electrénicos con la leyenda que actualiza la comunicacién institucional a través de medios electrénicos, asi como el acuse de
recibo de la comunicacién electrénica.

Se recomienda implementar acciones de control interno que hagan eficientes los procesos de integracion de la informacion de
conformidad con el objetivo “lil.5.- Administracion, finanzas, planeacién, y ejecucion a través de una plataforma digital y transparente” del
Programa de trabajo para la direccién general del Instituto Nacional de Astrofisica, Optica, y Electrénica (INAOE) 2020-2025.

Se recomienda una politica especifica que determine y regule la frecuencia en que se puedan solicitar los gastos anticipados y su
temporalidad para la comprobacién. Asimismo, de la evidencia documental proporcionada para la revisién de los gastos, se debera
proporcionar el complemento de informacién del registro financiero correspondiente.

Por lo anterior, es necesario que se implementen las medidas que coadyuven a eliminar las deficiencias detectadas, apegandose
estrictamente a lo establecido en éstos, en la normatividad emitida para tal efecto; con el fin de que los recursos publicos se administren
con economia, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicion de cuentas, cumpliendo con la normatividad que se emita para tal efecto.

quien genera los recursos, considerando que los recursos ejercidos en los proyectos preponderantemente se aplican en gasto corriente.-




