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INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, OPTICA Y ELECTRONICA

5.6.1. REFLEXION AUTOCRITICA EN TERMINOS DEL PNCCIMGP

En el Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica se realizé un cronograma de actividades enfocadas en la
actualizaciéon del Manual de Politicas y Procedimientos del INAOE, el cual consta de cinco etapas, y dentro de ellas
se encuentra el diagndstico y mejora de procesos, con lo cual se pretende mejora la operatividad de la Institucion,
sobre todo en los procesos administrativos, a la par con las actualizaciones que se realizan en el Sistema Integral
Administrativo (SIA).

Si bien el SIA ha tenido actualizaciones durante el Ultimo afio, pasando de la versidn 7.7.9 a la versidén 7.8.9., no ha
sido suficiente, ya que todo cambio implica una coordinacién de actividades y de agenda entre las areas
administrativa y de informatica, ademas de que implica tiempo para su programacion y periodos de prueba y error
para la liberacidon de las respectivas actualizaciones. En términos generales, los retrasos en los procesos
administrativos se deben principalmente al factor humano, por lo que se tienen programadas actividades de
capacitacion e integracion de equipos de trabajo.

Se ha realizado actividades para mejorar la comunicacion como son: la solicitud a las direcciones para que sus
comunicados sean enviados a todo el INAOE; los canales que se han utilizado para comunicacion hacia el interior
son: el correo electrénico, infografias en el intranet, y paginas de redes sociales del instituto. Asi también, la Direccién
General realiza reuniones de trabajo con las coordinaciones con la finalidad de retroalimentar y despejar dudas que
surgen en esta gestion, y a su vez, estas lo hacen con sus investigadores. Si bien se ha avanzado en este tema, no
ha sido suficiente, considerando el numero de personal que conforma a este Instituto.

Con respecto a normatividad, se emitieron “Politicas administrativas para la solicitud, comprobacion y reintegro de
anticipos por concepto de alimentos, con recursos asignados a través del CAR modificatorio 1200/019/2021".
Asimismo, se actualizaron los “Lineamientos que regulan la operacién de viaticos, pasajes nacionales, internacionales
y de campo del INAOE”, los cuales se encuentra en su etapa de revision final.

Cabe mencionar que, durante el primer semestre del gjercicio se presentaron tres cambios de Titular de la Direccion
de Administracion y Finanzas, lo que implica cargas de trabajo para llevar a cabo los procesos de entrega-recepcion,
aunado al tiempo que implica el proceso de reconocimiento y adaptacion a las operaciones de esta Institucion.
Asimismo, habra que considerar que durante el presente ejercicio se llevd a cabo el relevo de la administracion
publica federal.
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