H. Junta de Gobierno Primera Sesién Ordinaria 2015

14. INFORME DEL ESTADO QUE GUARDA EL CONTROL INTERNO
INSTITUCIONAL.

» Seguimiento al establecimiento y actualizacion del Sistema de Control
Interno Institucional:

a) Reportes de avances trimestrales del PTCI e Informe de verificacion del
OlIC,

b) Recomendaciones de observaciones de alto riesgo derivadas de las
auditorias o revisiones practicadas por instancias de fiscalizacion, y
salvedades en el dictamen de estados financieros.

» Seguimiento al Proceso de Administracion de Riesgos Institucional:

a) Matriz de Administracion de Riesgos Institucional;

b) Mapa de Riesgos Institucional;

c) PTAR Institucional,;

d) Reportes de avances trimestrales del PTAR;

e) Riesgos determinados de conformidad con el numeral 53, fraccion VI de
las disposiciones en materia de Control Interno del 11 de julio de 2011
(riesgos de atencién inmediata no reflejados en la matriz);

f) Reporte Anual del Comportamiento de los riesgos.

Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica
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» Seguimiento al establecimiento y actualizacion del Sistema de Control
Interno Institucional:

a) Reportes de avances trimestrales del PTCI e Informe de
verificacion del OIC,

na

Direcclén
General
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@ﬂ Oficio No. DG/259/2014
3 @ﬁ 14, Afio de Octavio Paz"

ING, JAIME EZEQUIEL DONLUCAS GOMEZ
Titular del Organo Interno de Conirol en el INAOE
Presente.

De conformidad con lo estipuladg en el articulo 31 del Acuerdo por el i:we se emiten las
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33t relacionados con el logro del plan estratégico y sus 10
objefivos y metas institucionales, con el fin de
promover la integridad, confiabiidad, oportunidad vy
proteccién de la informacién.

Implementar contoles para poner en marcha un | PA1, PA2

3313 plan de contingencia en materia de TIC's que dé 30
continuidad a las operaciones del Instituto,
d.4.a Desarrollar Nuevo Portal Interno (Intranet). 89
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Direccion
General

S ' ccighide Mejor e
Implementar un sistema para la adminisiracién de proyectos tecneldgicos, que tiene
como propésito resolver la problematica del seguimiento de proyectos llevados o
cdbo en la Direccién de Desarrollo Techologico.

los acuerdos que deriven de
plan en tiempe y forma.

sponsable de coordinar y
estructurando el sistema

Al ser una accién de mejora
ejecutar los trabajos serd la Dj
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En la primera etapa se estédogymentandozpor ldreanécnica erplansde Confingencia para los
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procesos PAl y PA2 del Sistemea dednforrmnacion Gelencitmmrm

3.4.q9 D {

Se concluyd el disefio, asi mismo se deferminaron las secclones y temas principales en un 100%,
concluyéndose el drbol de navegacién y se definieron a los responsables de actudlizar y subir
informacion a cada seccidn. Se programa el 60% del portal interno, incluyendo la pdging principal y
pagings internas.

4

3.3.53
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General

La principal problemdtica que se tiene para llevar a cabo las Acciones de Mejora,
comprometidas en el Programa de Trabgjo de Control Interno, conforme a las fechas de
término establecidas, se encuenira en las cargas de frabajo de cada una de las dreas
responsables de ejecutar las acciones. Sin embarge, el nstituto estd comprometido en
fortalecer y mejorar el Control Interno con el establecimiento de accicnes que coadyuven a
mejorar los procesos.

Sin otro particular, reciba un cordia

Atentamente

A
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C.c.p. lic. Oscar Flores Jiménez- Director de Administracién y Finanzas y Coordinader de Control Interno
Institucionai.- Para su conocimiento.- Presente.
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Direccidn

Santa Marfa Tonantzintla, Puebla, a 16 de octubre de 2014
o Oficio DG/305/2014-

ié(!rin y "'ne élev"' t‘ca"\iia Ra?z}

ey

General
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i
ING. JAIME EZEQUIEL DONLUCAS GOMEZ '
{
P

TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INAOE
PRESENTE

E d.. @ ,'_ 2 %
"‘( “QML Oalia, Qmmma

. De conformidad con lo estipulado en el articulo 31 del Acuerdo por el que se emiten las’ Disposiciones

" en Materia de Control Interno y se € | Manual Administratig@de Aplicacién General en Materia

Las acciones de mejora comprogpetidas @ de Cantrol Interno se identificaron
en funcidn las Encuestas de A e Contréiipterno Institucional de los
siguientes procesos:

PA1  Recursos H

PA2  Contabilid
psi
ps2
PS3

e o o2 o ®©

proyectos técnd
1L la problemdtica del se 100
cabo en la Direccién de
2.4.d 30
2.4.¢c o
3.1.a 30
elaboracion deam%réﬁ'-’éé ré'i'é?ﬁanﬁ relacionad
3.3.f1 20
logro  del plaﬁstﬁ%glcom@ i m\m
institucionales, con el fin de promover la integridad,
confiabilidad, oportunidad y proteccion de la informacion.
Implementar controles para poner en marcha un plan de | PA1, PA2
333 contingencia en materia de TIC s que dé continuidad a las 80
operaciones del Instituto,
34a Desarrollar Nuevo Portal Interno (Intranet). 98
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" General

Ipiementar un sistema para la administracion de proyectos tecnologicos, que tiene como
«| propdsito resolver la problematica del seguimiento de proyectos llevados a cabo en la Direccién
de Desarrollo Tecnolégico. '
El sistema.se-concluyd y sigue en periodo de prueba.

FRR .

que deriven de las

Implementar un sistem :
giempo y forma.

seslones de drgano de §g
El sistema se encuentra en la etapa de dé!

2.4.d

d

de Recursos Humanos y Subd

Elaborar e impleny
aplicables para |
estratégico y su
confiabilidad, o

3.3.11

PAL y PA2. Se tuvieron reuniongd de=trabajo con e nsablesde losupramesos (Subdirector de Recursos
Humanos y Subdirector de FindfiZasEEontiolPreSIPUESIAL). mmy s
e R S A e T <

L
Implementar controles para poner €n marcha un plan de centingencia en materia de TIC's que
dé continuidad a las operaciones del Instituto.

Actualmente se estd desarrollando el proyecto de contingencia denominado “Protocolo de Seguridad -
Sistema Integral Administrativo (SIA)", el cual se compone de médulos que corresponden a cada una de las
4reas de la Direccién de Administracién y Finanzas del INAOE: adquisiciones, finanzas (contabilidad,
presupuestos y caja) y Recursos Humanos.

3.3.f.3
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Direccién
General

3.4.a

it

Desarrollar Nuevo Portal Interno (Intranet),

Se contintia con el desarrollo de la programacién de las paginas internas del portal.

La principal problematica que se tieng
el Programa de Trabajo de Cont
encuentra en las cargas de trabajosd
Las acciones comprometidas que d
2012 ~ 2013 estan por conc
concluidos. Sin embargo, el
con el establecimiento de acgiol

Sin otro particular, recib

ATENTAME

DR. ALBERTO CARRAMINANA
DIRECTOR GENERAL

C.c.p.

|
I
|

s de Mejora, comprometjdas en f
3s de término establecidas, se
pables de e;ecutar las acciones.
de Trabajo |de Control Interno

(e paragdl presente ejercicio estén
) Tortalec ejorar el Control Interno
0s p a% . :

\
&

ara llevar a cabo las A
a0, conforme a lasi

Lic, Oscar Flores Jiménez.- Director de Administracién y Finanzas y Coordinador de Control Interno Institucional.
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b *

Santa Maria Tonantzintla, Puebla, a 6 de febrero de 2015
Oficio No. DG/025/2015
%2015, Afio del Generalisimo José Marfa Morelos y Pavén”

General

ING. JAIME EZEQUIEL DONLUCAS GOMEZ
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INAOE
PRESENTE

De conformidad con lo estipulado en el articulo 31 del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones
en Materia de Control Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicacidn General en Materia
de Control Interno, remito a usted el Reporte de Avances Trimestral.

Las acciones de mejora comprometidas en el Programa de Trabajo de Control Interno se identificaron
en funcién las Encuestas de Autoevaluacion 2014 del Sistema de Control Interno Institucional de los

siguientes procesos:

PA1  Recursos Humanos (remuneraciones).

PA2 Contabilidad y Presupuesto.

PS1  Investigacion bésica y aplicada, y divulgacién de la ciencia.
PS2  Formacion de Recursos Humanos.

» PS3 Desarrollo Tecnoldgico.

: i o K ot ; R R R T 7
Elemento |. - . Acciones de Mejora __Compromettdas Lty Proceso, 1 cumplimiento
Implementar un sistema para la administracion de
1.1 proyectos tecnolégicos, que tiene como propdsito resolver 100
o la probleméatica del seguimiento de proyectos llevados a
cabo en la Direccién de Desarrollo Tecnoldgico. -
Implementar un sistema para el registro y seguimiento de | PAL, PA2,
2.4.d los acuerdos que deriven de las sesiones de drgano de | PS1,  PS2, 100
gobierno, a fin de que se cumplan en tiempo y forma. PS3
2.4.c Sistema de Informacién de Archivos. 100
21 Establecer mecanismos para verificar el cumplimiento al | PAL, PA2
l.a s 100
Manual de Organizacion.
Elaborar e implementar politicas o lineamientos mediante | PAL, PA2
los cuales se dicten los criterios aplicables para la| .
¥ 3361 elaboracién de informes relevantes, relacionados con. el L 65 3
- logro del plan estratégico y sus objetivos.y metas
institucionales, con el fin de promover la integridad,
confiabilidad, oportunidad y proteccién de la informacion.
Implementar controles para poner en marcha un plan de | PAL, PA2
e . 3.3.f.3 contingencia en materia de TIC's que dé continuidad a las.) g 100 __
operaciones del Instituto.
3.4.a Desarrollar Nuevo Portal Interno (Intranet). 100
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3 A
Direccign
General
Elemento Accion de Mejora
Implementar un sistema para la administracion de proyectos tecnolSgicos, que tiene como
1.1 propdsito resolver la problematica del seguimiento de proyectos llevados a cabo en la Direccion
de Desarrollo Tecnoldgico.
En el informe anterior se reportd la conclusion de esta accidn de mejora.
[ Elemento Accion de Mejora
2.4.d Implementar un sistema para el registro y seguimiento de los acuerdos que deriven de las T——
t sesiones de drgano de gobierno, a fin de que se cumplan en tiempo y forma.

Se desarrollé un sistema prototipo para el registro de los acuerdos derivados de las sesiones de érgano de -
gobierno que facilite el seguimiento de los mismos, el cual se estructurd con la herramienta Microsoft Excel.
Este consiste en registrar en el formato electronico de Excel el acuerdo que derive de la sesidn, sea esta
ordinaria o extraordinaria. Este sistema prototipo facilitard el seguimiento del acuerdo, ya que consta de
informacién que permite identificar las acciones realizadas por el drea responsable de atender y dar
seguimiento al acuerdo, conforme al nimero de registro. (El sistema prototipo estd en revision para su

autorizacion).
Elemento Accién de Mejora
2.4.¢ Sistema de Informacion de Archivos.
Finalizd el disefio y programacion del sistema.
Elemento | Accidn de Mejora
3.1.a | Establecer mecanismos para verificar el cumplimiento al Manual de Organizacidn.

Con el proposito de contar con una herramienta técnica que permita evaluar el desempefio del personal de
mando de la Direccién de Administracion y Finanzas, con respecto al cumplimiento del Manual de
Organizacidn, se crea el documento denominado “Ficha de Verificacion de Cumplimiento al Manual de
Organizacién”. La Ficha de Verificacion se compone por el objetivo y funciones del area a evaluar conforme al
Manual General de Organizacién, El titular del érea a evaluar requisitard la Ficha de Verificacion, sefialando las
acciones realizadas dependiendo de la funcién de que se trate. Asl mismo, debera nombrar, en su caso, las
evidencias que den soporte a las accicnes, las cuales quedaran a resguardo del drea evaluada. La verificacion
al cumplimiento del Manual General de Organizacion se realizard trimestralmente y serd supervisada por el
jefe inmediato. {El mecanismo para verificar el cumplimiento al Manual de Organizacion esté en revisién para
su autorizacion). .

Elemento Accidon de Mejora A .

Elaborar e implementar politicas o lineamientos mediante los cuales se dicten los criterios
aplicables para la elaboracidn de informes relevantes, relacionados con el logro del plan
3311 . e - N . . )
=2t hestratégico y sus objetivos y metas institucionales, con el fin de promover la integridad, | _______
confiabilidad, oportunidad y proteccién de la informacion.

Se desarrolla el borrador de los lineamientos con base en la informacién de mayor relevancia que deriva de

los procesos PAL y PA2.

Ingtiiuto Macional de Astrofisica Oatica y Elecirénica
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Direccién
General

Elemento

Accién de Mejora
Implementar controles para poner en marcha un plan de contingencia en materia de TIC's que
33.13 dé continuidad a las operaciones del Instituto.
Finalizd el desarrollo del proyecto de contingencia denominado “Protocolo de Seguridad — Sistema Integral
Administrativo (SIA)”, el cual se compone de mddulos que corresponden a cada una de las dreas de la
Direccidn de Administracién y Finanzas del INAQE: adquisiciones, finanzas (contabilidad, presupuestos y caja)

v Recurses Humanos.

‘Elemento Accién de Mejora
3.4.a Desarrollar Nuevo Portal Interno (Intranet——————
Concluyé la programacion y se actualizo la version publica del Portal, la cual entrd en funcionamiento a partir

del 17 de diciembre de 2014.

La principal problemética que se tiene para llevar a cabo las Acciones de Mejora, comprometidas en
el Programa de Trabajo de Control Interno, conforme a las fechas de término establecidas, se
encuentra en las cargas de trabajo de cada una de las dreas responsables de ejecutar las acciones.
Las acciones comprometidas que derivan del anterior Programa de Trabajo de Control Interno

2012 - 2013 estan concluidas.

El Instituto estéd comprometido en fortalecer y mejorar el Control Interno con el establecimiento de
acciones que coadyuven a mejorar los procesos.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ORGANO INTERNO &

s DE CONTROL EX
- N\ e

ATENTAMENTE ) __— &5 SO 09 FEB 2015

DR. ALBERTO CARRAMINANA ALONS
DIRECTOR GENERAL

| &Aqwg . Antenio ,_‘.“;qrq_z }

} GIY%Y B

Cep. e Oscar Flores Jiménez.- Director de Administracion y Fina*n*z_as y Coordinader de Control Interno Institucional.

Instituto Macional ds Astrofisica Optica y Electronica
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SFP

SFCRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control en el
Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica
“INAOE”

No. de Oficio: 11/290/0086/2015

“2015, Afio del Generalisimo José Maria Morelos y Pavon®,

nta Maria Tonantzintla, Puebla, a 18 de marzo de 2015.

ASUNTO: Informe de verificacion del OIC al reporte de
avance del PTCI del INACE.

En cumplimiento al Articulo Tercero, numeral 33 del Acuerdo por el que se emitieron las Disposiciones en
Materia de Control [nterno y se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Control Interno publicado en el D.O.F. el 12 de julio de 2012 y su Ultima reforma del 2 de mayo de 2014,
que establece que el Titular del Organo Internq de Contrbl enviara al Titular de 1a Institucion el Informe de
Verificacion al reporte de avance del Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI), este OIC revis¢ la
informacién presentada mediante los oficios No. SFCP/154/2014 y DG/025/2015 con la evidencia del
cumplimiento de las acciones de mejora comprometidas en el Programa de Trabajo de Control Interno del
ejercicio 2014, donde resultt lo siguiente:

Eleme
nie

Accién de Mejora

Avances al cuyarto Trimestre de 2014

QObservaciones

244

Implementar un sistema para ¢l
registro  y seguimiento de los
gcuerdos que deriven de las
Sesiones de Organo de Gobiemo.

Procesos: 2
sustantivos.

adjelives  y 3

Mediante oficio No. DG/025/2015 de fecha 06 de
febrero de 2015, el Diractor General informé que
se desarrolld un sistema pratolipo para el registro
de los acuerdos derivados de las Sesiones del
Organo de Goblemo, e cual facililard su
seguimiento, estructurado con la herramienla
Microsoft Excel, asimismo el Sistera protolipo
esta en revision para su avtorizacion,

Avance: 100%

Se presentd a este OIC un formato
impreso d inade "Registro de
acuerdos del Organo de Gobierno
del INAOE" donde se muestra el
registro del acuerdo No. 5-JG-0-5-
11-2014, sin embargo al tratarse de
un sistema prololipo falla la
autorizacién y aplicacién,

3la

Eslablecer mecanismos para evaluar
el cumplimiento @l manual de
organizacion,

Procesos: 3 sustantivos

Medlante oficic No. DG/025/2015 de fecha 08 de
febrero de 2015, el Direclor General presentd el
documento denominado “ficha de verificacion de
Cumplimiento al Manual de Organizacion®,
correspondiente al drea de la Subdireccidn de
Finanzas y Control Presupuestal, en la que se
incluye el objetivo y las funci de esa
Subdireccidn. Asimismo se menciona que el
mecanismo para verificar el cumplimiento al
M | de Organizacidn esta en revisién para su
autorizacion.

Avance: 100%

En la evidencla presentada esla la
“Ficha de  Verificacion  de
cumplimiento al Manual General
de Organizacion" correspondiente
a la Subdireccidn de Finanzas y
Control Presupuestal, sin
embargo, falta la aulorizacién y
aplicacion de esle control

3341

Elaborar e Implementar politicas o
lineamientos mediante los cuales se
dicten los crilerios aplicables para la
elaboracion de informes relevantes
relacionados con el logro del plan
eslralégico y sus objetivos y metas
institucionales, con el fin de
promover la integridad, confiabilidad,
oportunidad y proteceion de la
informacion.

Procesos: 2 adjelivos

Mediante oficio No, DG/025/2015 de fecha 06 de
febrero de 2015, el Director General informd que
se esla desarrollando el botrador de los
lineamientos con base en la Informacién de
mayor relevancia que deriva de los procesos PA1
y PAZ. Avance: 65%

Se ftoma nola del avance
reporiado esperando la conclusion
de los lineamientos.

3313

Implementar controles para poner en
marcha un plan de contingencia en
maleria de TIC's que de inuidad

Mediante oficio No. DG/025/2015 de fecha 06 de
febrero de 2015, Director General informé que
finalizd el desarrolio del proyecto de contingencia
denominado "Protocolo de Seguridad - Sislema

a las operacicnes del Instituto

Procesos: 2 adjelivos

Integral Administrativo (SIA)", el cual se compone
de médulos que corresponden a cada una de las
areas de la Direccién de Administracidn y
Finanzas del INAOE: adquisicicnes, finanzas
{contabilidad, presupuestos y caja) y Recursos
Humanos). Avance: 100%

Se presenté como evidencia del
cumplimiento de la accion de
mejora el documento “Protocolo de
Seguridad - Sistema Integral
Administralivo {SIA)", sin embarg
no s$e adjunlaron los anexos
donde se detallan lodos los
aspeclos técnicos para llevar a
cabo el plan de conlingencia como
se indica en el texto de dicho
Protocolo, ademds de que deberd
presentar evidencia de su

difusion. s

Luis Enrigue Erro Mo. 1, Santa Marla Tonantzintla, San Andrés Cholula, Puebla, México C.P. 72840
Tel. Conmutador (222) 266.31.00 ext. 2113, 2115 v 2117 www.inaoe, gob.mx

Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica

11 de 31



H. Junta de Gobierno

Primera Sesién Ordinaria 2015

SEP

SECRETARIA DF
LA FUNCION PURLICA

Organo Interno de Control en el
Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electronica
“INAOE”

No. de Oficio: 11/290/0086/2015

En relacién a los avances presentados se observa que de las 3 acciones de mejora reportadas con avance
del 100%, no se pueden considerar como cumplidas, debido a que falta la autorizacién y aplicacién de dos
de ellas y la difusién de la tercera.

Por lo que respecta a las acciones de mejora comprometidas en el PTCI del ejercicio 2013, se implantaron
las 3 acciones en el ejercicio 2014 de la siguiente forma:

Eleme
nto

Accién de Mejora

Acciones de Mejora Cumplidas

P un para la
administracion de Proyectos
Tecnolégicos que resuelva la
problemdtica del seguimiento de
proyectos llevados a cabo en la
Direccion de Desarrollo Tecnolégico.

Fecha programada para su conclusion:
Abril 2014

Mediante oficio No. SFPCP/154/2014 de fecha 23 de oclubre de 2014, el
Enlace de control interno, informd que el sistema se concluyd, el cual
permite crear,~concentrar y dar seguimiento a cada uno de los proyectos.
Pbr lo anterior se verificaron las impresi de las pantallas donde
efectivamente se muestra la estructura del sistema de administracién de
proyectos tecnoldgicos para el seguimiento a cada uno de los proyectos
registrados. Avance: 100 %

24c

Sistema de Informacion de Archivos.

Fecha programada para su conclusidn;
Junio 2014

Mediante oficio No. DG/025/2015 de fecha 06 de febrero de 2015, el
Director General informé que finalizé el disefio y programacién del sistema
de archivos, asimismo se verificé la evidencia documental donde se
presentd el plan de desarrollo del Software del disefio y pragramacién del
Sistena de Informacion de Archivos,

A 100%

34.a

Desarrollar Nuevo Portal de Internet, lo
que permilird fortalecer el grado de
cumplimiento de los elemenios de
control.

Fecha programada para su conclusion:
Mayo 2014

E! Director General informé que Concluyd la programacion del portal de
Intranet la cual entré en funcionamiento a partir del 17 diciembre de 2014,
Lo cual se constatd, a través de la pagina Web.

Avance: 100%

En conclusién se determina que se han realizado las acciones para atender las mejoras de control, como
es el caso de el PTCI del 2013, asi como avancen en el 2014, sin embargo falta concluir y presentar la
evidencia para acreditar la implementacion al 100% de las 4 acciones de mejora comprometidas en el
Programa de Trabajo de Control Interno del ejercicio 2014.

Sin mas por el momento, quedo a sus érdenes.

C.c.p.

ATENTAMENTE

EL TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INAOE

ING/JAIME EZEQUIEL DONLUCAS GOMEZ

LIC. OSCAR FLORES JIMENEZ, Director de Administracién y Finanzas y Coordinador de Control Interno del INAOE.

Luis Enrique Erro No. 1, Santa Maria Tonantzintla, San Andrés Cholula, Puebla, México C.P. 72840
Tel. Conmutador (222) 266.31.00 ext. 2113, 2115 y 2117 www.inaoe gob.mx
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b) Recomendaciones de observaciones de alto riesgo derivadas de

las auditorias o revisiones practicadas por

instancias de

fiscalizacion, y salvedades en el dictamen de estados

financieros.

Observacion

Accién

%
Cumplimiento

Fecha
Solventacion

Nota 5b

El INAOE no ha determinado la
revision de las vidas utiles de
los bienes muebles e
inmuebles, como lo establece el
documento normativo a partir
del 2013 “Parametros de
estimacién de vida atil”.

Actualmente, el Instituto esta
llevando a cabo las acciones de
la toma fisica del inventario de
activos fijos, lo cual incluye la
actualizacion de los resguardos.
Una vez que se concluya la
primera fase del inventario,
incluyendo la conciliacion
contable se establecera un plan
de trabajo para llevar a cabo el
andlisis y determinacion de la
vida util de los bienes muebles.
Estas acciones se estiman
realizar en un mediano plazo.

30

Mayo 2015

Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica

13 de 31




. Junta de Gobierno

Primera Sesién Ordinaria 2015

» Seguimiento al Proceso de Administracion de Riesgos Institucional:

a) Matriz de Administracion de Riesgos Institucional
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b) Mapa de Riesgos Institucional

MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL 2015

RAMO / SECTOR: ] 38 Ciancia y Tecnologia |

INSTITUGION: | INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, OPTICA Y ELECTRONICA

M. VALORACION
DE RIESGOS VS.
CONTROLES
N-o. o RIESGO Valoracién Final
Riesgo
GRADO DE PROE:’:ILIDAD
MPASTO | oouRRENCIA
12015_1 Sueldos y Finiquil ir . ,
12015_2 impuesio sabre la Renta calculade incomectamente. s
1 1 g
2015_3 Tesis i Tl porfalta u ia de equipo y malerial de E
laboraterio, 4 1 x
zh
2015_4 Investigadores registrados en el SNI con riveles Il y |t insuficentes para Qg
- 1as aclivi de los. d 4 2 S
|2015_5 Recursos i ¥ i utilizados i por parte del 2
- personal académico. 1 1 g
2015_6 Bienes muebles iri en el i ; p g
2015_7 Bienes tranpartados fuera del Instilto sin nolificar a la aseguradora. 1 ’ g
£
2015_8 Impuestos retenidos enterados fuera de tiempo. 4
- 1
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201510 y fuera de tiemp! alo enel
Convenio, 1 1 A 300 4 § e
oS0 8 1 o " o GRADO DE IMPACTO
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— N A 1 .
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2015_13 i &n el Progr Nacional de Calidad Conacyl sin el
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LIC. OSCAR FLORES JINE
AUTORIZO Coordinador de"&&rol
INTEGRO
DR. ALBERTOTARRAMINANA ALONSC,
Titular de la Instituciéon
LIC, GUSTAVO REYNOSO ROJAS,
Enlace de Administracién de Riesgos
Fecha de Impresion: 24/marzoi2015 18:29
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c) PTAR Institucional
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d) Reportes de avances trimestrales del PTAR

Se informa a este H. Organo de Gobierno, que al 30 de junio del ejercicio 2014 el
INAOE realiz6 las actividades establecidas en el numeral 65 IX inciso f) del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno.

Durante los ejercicios 2010, 2011, 2012 y 2013, se reportaron 10 riesgos y para 2014
se incluyé un riesgo en las actividades propias del INAOE, mismos que se fueron
trabajando para identificarse como procesos controlados de acuerdo a las siguientes
areas:

Subdireccidon de Recursos Humanos: En esta area se detectaron 2 riesgos:
- Sueldos y Finiquitos calculados incorrectamente.
- Impuesto sobre la Renta calculados incorrectamente.

Cabe mencionar que estos riesgos en un principio se consideraron como altos de
acuerdo al grado de impacto y probabilidad de ocurrencia colocandose en el
cuadrante 1, sin embargo, al realizar las acciones de mejora consistentes en
actualizacion y capacitacion del personal para el calculo de sueldos, aportaciones,
deducciones, pago de impuestos conforme a la normatividad vigente en la materia,
asi como implementar controles y el desarrollo de un sistema para el calculo
automatico de las liquidaciones para evitar los riesgos, ambos se encuentran al 30 de
junio de 2014 en el cuadrante I111.

Direccion de Formacién Académica: Se detectaron 2 riesgos
- Tesis inconclusas por falta u obsolescencia de equipo y material de
laboratorio.
- Investigadores registrados en el SNI con niveles Il y Il insuficientes para
desarrollar las actividades de los programas de posgrado.

Con relacion a estos riesgos se informa que se continda con la adquisicion de equipo
de cémputo mediante diversas fuentes de financiamiento a fin de mantener el
namero de equipos suficientes que permita el desarrollo éptimo de las actividades,
realizacion de proyectos para la adquisicion de infraestructura asi como la revisién
continua para verificar la funcionalidad de los mismos con el propésito de actualizar
programas y aplicaciones, ademas de promover el aumento de la productividad de la
planta académica para alcanzar mayores niveles en el SNI, estableciendo convenios
de colaboracion e investigacion con otras instituciones, intercambio académico con
instituciones nacionales e internacionales, estos riesgos se encuentran al 30 de junio
de 2014 en el cuadrante III.
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Direccion de Desarrollo Tecnoldgico: 1 riesgo detectado
- Recursos materiales y financieros utilizados inadecuadamente por parte del
personal académico.

Al respecto, se informa que este riesgo se encontraba en el cuadrante 1V como riesgo
bajo, sin embargo al 30 de junio de 2014 se continué con varias acciones para
mejorar el control, tales como la puesta en marcha de la Oficina de Transferencia de
Tecnologia y Conocimiento, asi mismo se elaboraron los lineamientos en propiedad
intelectual, transferencia de tecnologia y conocimiento.

Es importante mencionar que se obtuvo la certificacion de la Oficina de Transferencia
de Tecnologia y Conocimiento ante el CONACYT y la Secretaria de Economia lo que
permitird el acceso a los bonos de dicha Secretaria a fin de obtener mayores recursos
mediante la comercializacion de tecnologia propia, este riesgo se encuentra al
periodo que se informa en el cuadrante Il1I.

Subdirecciéon de Recursos Materiales y Servicios Generales: 2 riesgos
detectados.

- Bienes muebles adquiridos no registrados en el inventario.

- Bienes transportados fuera del Instituto sin notificar a la aseguradora.

Estos riesgos al detectarlos se consideraron como altos de acuerdo al grado de
impacto y probabilidad de ocurrencia, estando en el cuadrante I, sin embargo, al
realizar las acciones de mejora en la implementacion de los controles
correspondientes con el fin de evitar los riesgos, al 30 de junio de 2014, ambos
riesgos se encuentran en el cuadrante 1.

Recursos Financieros: Se detectaron 3 riesgos

— Impuestos retenidos enterados fuera de tiempo.
— Cheques cancelados sin notificar a la institucion bancaria.
— Transferencias bancarias realizadas incorrectamente.

El primer riesgo, se encontraba en el cuadrante | como alto riesgo, sin embargo se
realizan las acciones de mejora aplicando permanentemente la normatividad
correspondiente, asi mismo se modifico el Sistema de Informacién Gerencial a fin de
que se muestre el IVA acreditable en forma clara, se ha evitado el riesgo por lo que
al 30 de junio de 2014, se encuentra en el cuadrante I11.

Para el caso del segundo riesgo, con la politica implementada en el area, referente a
gue los cheques no permanezcan mas de 60 dias en custodia del INAOE, con lo cual
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se procede a la cancelacién de los mismos, se disminuye el riesgo, colocandose al 30
de junio de 2014 en el cuadrante III.

De igual manera, la cancelacion de los cheques no cobrados se realiza por el sistema
de Banca por Internet, en caso de extravio de un cheque por parte del beneficiario,
se requiere una carta dirigida al Jefe del Departamento de Recursos Financieros para
solicitar la cancelacion del mismo, asi como su reexpedicion. Personal del area de
Recursos Financieros ingresa al sistema de Banca por Internet y realiza la cancelacién
inmediata del mismo. Al 30 de junio de 2014 el riesgo se encuentra en el cuadrante
1.

Con respecto al tercer riesgo, se continlan realizando acciones tales como
acompafar a la solicitud de transferencia copia de la cuenta bancaria, los datos
bancarios del beneficiario y de igual manera se valida el registro de los proveedores
para realizar correctamente la transferencia, al periodo que se informa se localiza en
el cuadrante Il1I.

Direccion de Investigacion: 1 riesgo detectado
- Proyectos desarrollados fuera de tiempo y forma.

En este concepto, el principal riesgo es la administracion de recursos fuera de
calendario establecido por parte de la Coordinadora de Sector, por lo que ocasiona
un retraso en los mismos. Al 30 de junio de 2014 se continu6 con acciones de mejora
verificando la vigencia de los proyectos de investigacion cientifica con el fin de que se
realicen conforme al cronograma que se presenta en la solicitud del proyecto, asi
como la coordinacién con los investigadores y la parte administrativa para entrega de
reportes técnicos y financieros en tiempo y forma, el riesgo se localiza en el
cuadrante III.
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e) Riesgos determinados de conformidad con el numeral 53,
fraccion VI de las disposiciones en materia de Control Interno
del 11 de julio de 2011 (riesgos de atencion inmediata no
reflejados en la matriz).

Los riesgos hasta ahora detectados estan reflejados en la Matriz de Administracion de
Riesgos Institucional.
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f) Reporte Anual del Comportamiento de los riesgos.

Se informa a este H. Organo de Gobierno, que al 31 de diciembre de ejercicio 2014,
el INAOE realiz6 las actividades establecidas en el numeral 65 IX inciso f) del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno.

Durante el ejercicio 2010, 2011 y 2012 y 2013, se reportaron 10 riesgos y para 2014,
1 riesgo en las actividades propias del INAOE, mismos que se fueron trabajando para
identificarse como procesos controlados de acuerdo a las siguientes areas:

Subdireccidn de Recursos Humanos: En esta area se detectaron 2 riesgos.
- Sueldos y Finiquitos calculados incorrectamente
- Impuesto sobre la Renta calculado incorrectamente

Cabe mencionar que estos riesgos en un principio se consideraron como altos de
acuerdo al grado de impacto y probabilidad de ocurrencia colocandose en el
cuadrante 1; sin embargo, al realizar las acciones de mejora consistentes en
actualizacion y capacitacion del personal para el calculo de sueldos, aportaciones,
deducciones, pago de impuestos conforme a la normatividad vigente en la materia
que corresponda, asi como implementar mas controles y el desarrollo de un sistema
para el célculo automatico de las liquidaciones para evitar los riesgos; ambos se
encuentran al 31 de diciembre de 2014 en el cuadrante I111.

Direccion de Formacién Académica: Se detectaron 2 riesgos.
- Tesis inconclusas por falta u obsolescencia de equipo y material de laboratorio.
- Investigadores registrados en el SNI con niveles Il y Il insuficientes para
desarrollar las actividades de los programas de posgrado.

Con relacion a estos riesgos, se informa que se continla con la adquisicion de equipo
de computo mediante diversas fuentes de financiamiento, a fin de mantener el
namero de equipos suficientes que permita el desarrollo 6ptimo de las actividades, la
promocion y realizacion de proyectos para la adquisicion de infraestructura, asi como
la revisién continua para verificar la funcionalidad de los mismos, con el propésito de
actualizar programas y aplicaciones; promoviendo el aumento de la productividad de
la planta académica para alcanzar mayores niveles en el SIN; estableciendo
convenios de colaboracion e investigacion con otras instituciones; intercambio
académico con instituciones nacionales e internacionales. Estos riesgos se encuentran
al 31 de diciembre de 2014 en el cuadrante I111.
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Direccion de Desarrollo Tecnoldgico: 1 riesgo detectado.
- Recursos materiales y financieros utilizados inadecuadamente por parte del
personal académico.

Al respecto, se informa que este riesgo se encontraba en el cuadrante 1V como riesgo
bajo, sin embargo al 31 de diciembre de 2014 se continud con varias acciones para
mejorar el control, tales como la puesta en marcha de la Oficina de Transferencia de
Tecnologia y Conocimiento, asi mismo se elaboraron los lineamientos en propiedad
intelectual, transferencia de tecnologia y conocimiento.

Es importante mencionar que se obtuvo la certificacién de la Oficina de Transferencia
de Tecnologia y Conocimiento ante el CONACYT y la Secretaria de Economia, lo que
permitira el acceso a los bonos de dicha Secretaria a fin de obtener mayores recursos
mediante la comercializacion de tecnologia propia. Este riesgo se encuentra al
periodo que se informa en el cuadrante IlI.

Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales: 2 riesgos
detectados.

- Bienes muebles adquiridos no registrados en el inventario.

- Bienes transportados fuera del Instituto sin notificar a la aseguradora.

Estos riesgos al detectarlos se consideraron como altos de acuerdo al grado de
impacto y probabilidad de ocurrencia, estando en el cuadrante I; sin embargo, al
realizar las acciones de mejora con la implementacion de mas controles, a efecto de
evitar los riesgos. Al 31 de diciembre de 2014, ambos riesgos se encuentran en el
cuadrante III.

Recursos Financieros: Se detectaron 3 riesgos.

- Impuestos retenidos enterados fuera de tiempo.
- Cheques cancelados sin notificar a la institucion bancaria.
- Transferencias bancarias realizadas incorrectamente.

El primer riesgo, se encontraba en el cuadrante I, sin embargo al realizar las acciones
de mejora aplicando permanentemente la normatividad correspondiente, se ha
evitado el riesgo por lo que al 31 de diciembre de 2014, se encuentra en el cuadrante
II.

Para el caso del segundo riesgo, conforme a la politica implementada en el area, en
el sentido de que los cheques emitidos no permanezcan mas de 60 dias en custodia
del INAOE, concluido ese lapso de tiempo se procede a la cancelacion de los
cheques. De igual manera, la cancelacion de los cheques no cobrados se realiza por
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el sistema de Banca por Internet; en caso de extravio de un cheque por parte del
beneficiario, se requiere una carta dirigida al Jefe del Departamento de Recursos
Financieros solicitando la cancelacién del mismo, asi como su reexpedicion, con lo
cual personal autorizado, adscrito a la Subdireccion de Recursos Financieros, ingresa
al sistema de Banca por Internet y realiza la cancelacion inmediata del cheque. Asi
mismo, se continda modificando el Sistema de Informacion Gerencial a fin de que se
muestre el IVA acreditable en forma clara, por lo que al 31 de diciembre de 2014 el
riesgo se encuentra en el cuadrante IlI.

Con respecto al tercer riesgo, se continlan realizando acciones tales como
acompafiar a la solicitud de copia de la cuenta bancaria, asi como los datos bancarios
del beneficiario, ademas de validar el registro de los proveedores para realizar
correctamente la transferencia. Al periodo que se informa, el riesgo se localiza en el
cuadrante V.

Direccion de Investigacion: 1 riesgo detectado.
- Proyectos desarrollados fuera de tiempo conforme a lo establecido en el
convenio.

En este concepto, el principal riesgo es la administracion de recursos fuera de
calendario establecido por parte de la Coordinadora de Sector, por lo que ocasiona
un retraso en los mismos. Al 31 de diciembre de 2014 se continué con acciones de
mejora, verificando la vigencia de los proyectos de investigacion cientifica, con el fin
de que se realicen conforme al cronograma que se presenta en la solicitud del
proyecto, asi como la coordinacion entre los investigadores y la parte administrativa
para la entrega de reportes técnicos y financieros en tiempo y forma. El riesgo se
localiza en el cuadrante I11.
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