DICTAMEN DEL COMITE EXTERNO DE EVALUACION DEL INAOE

Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica

16 al 17 de marzo 2021

El dia 16 de marzo del 2021 se inicid la sesién vigésimo primera de! Comité de Evaluacion
Externo (CEE) del Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electronica, contando con Ia
participacion de los siguientes miembros: Dra. Martha Rosete Aguilar (Universidad Nacional
Auténoma de México), Dr. Alessandro Bressan (SISSA Scuola Internazionale Superiore di

Studi Avanzati,

ltakia), Dr. Cor Claeys (ESAT-INSYS Bélgica), Dr. Fernando Guarin

{GlobalFoundries, Estados Unidos), Dr. Gonzalo Paez Padilla (Centro de Investigaciones en
Optica), Prof. Walterio Mayol-Cuevas (University of Bristol), Dr. José Ruiz Shulcloper
(Universidad de las Ciencias Informaticas, Cuba). Se instalé el Comité y se ratifico al Dr.
Gonzalo Paez como el presidente del CEE. Se presento informacién por parte del cuerpo
directivo sobre los temas sustantivos del Instituto. El Director General presentd el informe de
autoevaluacion y respondio las inquietudes del CEE. Se entrevisté a los directores de las
coordinaciones del Instituto y al director del GTM y del HAWC, mismos que procedieron a
brindar al CEE informacion mas especifica. Cabe mencionar que también se realizé un

encuentro con los miembros representantes del Colegio del Personal Académico (CPA) y del
Comité de Estudiantil del INAOE, y en una reunién abierta con investigadores del Instituto. El
CEE analiz6 y discuti6 la informacion recabada, incluyendo el seguimiento a las
recomendaciones, realizando con ello el presente dictamen.

1. INFORME DE AUTOEVALUACION

Elinforme de autoevaluacién corresponde al afio 2020, La administracion del Instituto tuvo
que realizar acciones que permitieran mantener la operacion en un afio con complicaciones
debido a la pandemia.

El documento de autoevaluacion fue entregado a tiempo. Aunque se atendieron la mayor parte
de las observaciones del comité del desempefio del afio 2019, creemos que aun se tiene
oportunidad de mejorar de acuerdo a las recomendaciones en los apartados 4, 5y 6. En el
informe de autcevaluacién se presents el seguimiento histdrico de los indicadores principales,
lo cual facilita su analisis.

El CEE felicita a la institucion Y a su personal por el esfuerzo realizado y los logros obtenidos
a pesar de los retos generados por la pandemia del COVID-19. Se le reconoce al nuevo cuerpo
directivo el manejo transparente de los recursos y su disposicion de escuchar y comunicarse
con la comunidad académica, y la voluntad para mejorar las estrategias de comunicacion.
También se reconoce su apertura para atender las recomendaciones emitidas por este comité.

El CEE considera que en términos cualitativos el Instituto presenta en lo general acciones y _ .
resultados sobresalientes.
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2. CUMPLIMIENTO DE INDICADORES

Las metas se cumplieron en general, e incluso se sobrepasaron. Se observa cumplimiento del
107% (151/141) en el numero de proyectos de investigacion, proyectos interinstitucionales en
98% (75/76), publicaciones en 121% (279/230), posgrados con pertenencia al PNPC-
internacional en 100% (7/7), y posgrados reconocidos PNCP del 111% (10/9), graduados de
maestria 260% (78/30) y graduados de doctorado 275% (44/18). En el caso de proyectos de
investigacién, la calidad de los proyectos es sobresaliente, destacando que muchos de ellos
tienen cotaboracién internacional. EI cumplimiento de patentes solicitadas fue del 100% (4/4),
se observa que en los convenios de transferencia de conocimiento esta sobrepasada la meta
109% (24/22), al igual que patentes registradas 250% (5/2) . En difusién y divulgacién se
observa un cumplimiento del 90% (180/200). En el indice de suslentabilidad se observa un
cumplimiento del 60%, explicado por los efectos de la pandemia. :

3. PROYECTOS RELEVANTES

El Instituto sigue involucrado en proyectos de alta calidad, con participacion interinstitucional y
de gran relevancia académica. Estos proyectos le dan al Instituto presencia nacional e
internacional. El cuerpo directivo y el personal del Instituto han hecho un esfuerzo grande por
mantener la productividad a pesar de los recortes presupuestales y las condiciones creadas
por la pandemia COVID-19. Sin embargo, mantener el impacto y el nivel de los proyectos a
largo plazo requiere que se recupere el apoyo financiero federal para evitar que sufran en
numero y en calidad. Este comité reconoce el esfuerzo invertido en estos proyectos y felicita
al INAOE por su desempenio. Este CEE reconoce la labor del Instituto en proyectos de impacto
social para combatir el COVID-19.

4. RECOMENDACIONES

En funcion de la informacion presentada y recabada, se procedio a su analisis y valoracién por
parte del CEE, y en base a eso definieron recomendaciones en las siguientes areas:

4.1 Recomendaciones prioritarias
4.2  Asuntos estudiantiles

4.3  Formacion de recursos humanos
4.4  Asuntos de investigadores

4.5 Transferencia tecnologica

46 Presencia inlernacional

4.7  Integracion entre coordinaciones
4.8  Productividad cientifica

4.9  Adecuacion de metas
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4.1 Recomendaciones prioritarias

4.1.1 Comunicacién efectiva. Este comité considera importante transmitir a la comunidad del
INACE la necesidad de actuar en conjunto para cumplir con la misién del instituto de una
manera mas eficaz y con responsabilidad compartida ante los retos y condiciones requeridas
por la nueva administracion federal.

El CEE encontré que la falta de comunicacién efectiva es el problema que mas se
manifiesta tanto en estudiantes como en personal académico. A manera de ejemplo, la
percepcion de que los procesos de administracién no son eficientes. En especial la falta de
informacion del estatus que guardan los procesos y solicitudes, y la falta de conocimiento de
los procesos y las reglas internas.

4.1.2 Se recomienda que se promueva un ambiente de una comunidad unida donde todos se
sientan responsables de los problemas que se estan enfrentando y que los éxitos que se logran
les pertenecen a todos.

4.1.3 Se recomienda generar al menos una intranet en linea con informacion que contenga
todos los procesos internos tanto educativos, normativos, informacién presupuestal y demas.
Especialmente para los alumnos, la internet deberia concentrar todos los pasos a seguir para
el proceso de titulacion, informacion sobre como solicitar apoyo psicolégico, nimero minimo
de horas que un tutor debe interactuar con un estudiante. entre otras cosas.

Para mejorar la transparencia en el proceso de compra de bienes, se recomienda la
adopcion de un sistema de tickets que a través de una interfaz de software que permita rastrear
eventos administratives como compras y que aporte visibilidad a todos los participantes en el
proceso. Por ejemplo, un académico que necesita comprar algo abre un ticket con la peticion
este ticket se mantiene en el sistema y cada paso o persona gue requiere interactuar con la
peticion agrega informacion y estado en el que se encuentra. Esto es practica comun para el
seguimiento y monitoreo y existen muchos sistemas comerciales disponibles.

4.1.4 Se recomienda la planeacion estratégica para la asignacion de plazas. El CEE piensa
que la administracion puede encontrar la forma de comunicar la urgencia de actuar y preservar
las prioridades institucionales basado en la nueva normativa gubernamental. La situacion ideal
es que todo miembro del INAOE entiende la racionalidad de asignacion y comprende el
contexto inusual.

4.1.5 El CEE apoya la visién de expandir las oportunidades duales del instituto de hacer
ciencia basica y aplicacién tecnologica de consecuencia social. Sin embargo, es esencial que
el mensaje de cdmo se lograran ambas metas por separado y en combinacién sea sumamente
detallado y sin ambigiiedad. Se recomienda proveer ejemplos ilustrativos al personal de
investigacion de como un proyecto de ciencia basica continuara y como un desarrollo
tecnologico se llevara a cabo. El detalle para los proyectos tecnoldgicos deberia incluir el nivel
de madurez tecnoldgica (TRL por sus siglas en inglés) que se espera alcanzar, el nuevo tipo
de personal que se integrard al proceso y los roles que la planta de investigadores podria
tomar. Confiamos que la claridad con la comunidad en la planeacién y ejecucién para estas
nuevas oportunidades reducira dudas e incertidumbre.
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4.2, Asuntos estudiantiles

4.2.1 Se sugiere que se permita la participacion de un estudiante en el comité docente para
exponer el caso particular cuando ésto sea posible.

4.3  formacion de recursos humanos

4.3.1 Eficiencia terminal.

En general, los posgrados estan teniendo buenos resultados en la eficiencia terminal. La
coordinacién de Astrofisica sigue con las medidas para mejorar la eficiencia terminal. Se
recomienda seguimiento puntual a las maestrias de creacion mds reciente.

4.3.2 Seguimienio de egresados.

Esta comision insiste en la importancia del seguimiento de egresados con énfasis en la
interrelacion. Sugerimos que se designe un responsable de este programa a nivel Instituto y si
fuera posible, por coordinacion. Se exhorta nuevamente a que se establezca una comunicacion
efectiva con los egresados, para compartir noticias, logros, reestablecer contactos con
companeros, networking, estadisticas de empleo, eventos, entre ofros.

Ante la ausencia de recursos, se recomienda seguir estrategias alternativas como utilizar
plataformas de medios sociales. Se sugiere Ia creacién de una pagina WEB, o plataforma tipo
Linkedin.

Se recomienda establecer una métrica para determinar el éxito de este programa, por ejemplo,
contabilizar el nimero de egresados registrados y desglosarlo por coordinacion.

Esta comision solicita que para el aio que entra el Instituto entregue un plan concreto para
lograr el éxito de este programa de seguimiento.

4.3.3 Participacion de profesores en programas transversales

Se recomienda buscar los mecanismos o alternativas para permitir que investigadores puedan
participar en varios de los programas transversales que tiene registrados el Instituto. Por
ejemplo crear convocatorias explicitas que apoyen proyectos nuevos entre las coordinaciones.

4.4.  Asuntos de investigadores

4.4.1 La edad promedio del personal del Instituto sigue creciendo. Se recomienda nuevamente
buscar alternativas viables para iniciar un programa de retiro complementario para los
investigadores y técnicos del INAOE. Esto permitira una renovacion continua de la planta
académica.

4.4.2 Este CEE msiste en la importancia de realizar seminarios periddicos institucionales, con
miras a favorecer la interaccion cientifica entre coordinaciones.

4.4.3 Las métricas para publicaciones establecidas por el CONACYT deben cambiar sin
comprometer la calidad. La tendencia internacional hacia “open access” en muchas areas hace
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que una gran cantidad de las publicaciones del cuartil 1 cobren por publicar con coslos
excesivamente altos e incosteables para el Instituto

Este CEE considera que los criterios a seguir dependen mucho del area de
mnvestigacidn, y el nimero de citas o factor de impacto no necesariamente constituyen un
criterio de calidad apropiado.

En particular en el ambito de ciencias computacionales, los congresos de alto nivel
tienen un impacto mayor que las revistas. El encarrilar a investigadores a publicar en revistas
previene que el talento joven en esta drea sea mas visible, pues la comunidad interacional
monitorea las memorias de dichos congresos.

Las métricas actuales contabilizan el nimero y el lugar de las publicaciones pero no el
impacto de los articulos. El impacto va mas alla del lugar donde se publica. Métricas que se
usan para contabilizar el impacto incluyen una narrativa libre que es cuantificada por un comité
de expertos en el drea especifica. Silas métricas del instituto seran establecidas por él mismo
a partir del 2021, se recomienda tener presente esta diversidad de area.

Recomendamos que a nivel de CONACYT se revisen las métricas.

4.5  Transferencia tecnolégica

Los servicios de desarrollo tecnolégico y de transferencia tecnologica tienen un gran valor en
cuanto a conocimientos, experiencia y tecnologia del INAOE. Reconocemos el valor de las
acciones que se estan tomando para fortalecer esta area.

4.5.1 Se reitera la necesidad de elaborar un banco de problemas sociales, econémicos,
ambientales y de salud por cada coordinacion en conformidad a sus perfiles y competencias,
y en funcion de sus lineas de investigacion,

46  Presencis internacional

4.6.1 Se observa un aumento en el liderazgo cientifico en los proyectos internacionales del
Instituto. Se reitera que se mantenga esta tendencia y se refleje claramente en las
publicaciones cientificas y en el desarrolio tecnologico generado.

4.6.2 Se reitera que para incrementar el impacto del INAOE en el escenario internacional, es
importante mantener una participacién activa de los investigadores y estudiantes en eventcs
internacionales de alta relevancia a pesar de la pandemia COVID-19. Los eventos
internacionales son sitios de encuentro de Ia comunidad cientifica, creando oportunidades para
mostrar los resultados obtenidos en el Instituto y establecer cooperaciones cientificas
nternacionales.
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4.6.3 Reiteramos mantener el apoyo para la realizacion de eventos cientificos intemacionales
presenciales y virtuales en México, en el formato que permita las restricciones por Ia pandemia.

4.6.4 Reiteramos que el instituto debe apoyar e incentivar fuertemente la participacion de los
investigadores y estudiantes en comités cientificos de sociedades internacionales (IEEE, OSA,
SPIE, IAU, AAS, etc.), conferencias y otros.

4.6.5 Reiteramos la importancia de incrementar la internacionalizacion de los estudiantes por
medio de estancias en instituciones académicas y en empresas lideres en sus disciplinas o las
alternativas que permita la contingencia COVID-19.

4.7 Integracion entre coordinaciones

4.7.1 El CEE considera que las coordinaciones han incrementado su interaccion pero es
necesario se lleven a cabo acciones para ampliar Ia colaboracion cientifica entre sus diferentes
lineas de investigacion. ’

4.7.2 Se reitera la recomendacion de continuar los seminarios cientificos institucionales
interdisciplinarios a todas las coordinaciones del Instituto, y se haga éste de manera frecuente
y periodica.

4.8  Productividad cientifica

4.8.1 Consideramos que la productividad cientifica del instituto cumple con los indicadores
globales esperados. En particular observamos que continia fa mejora sustancial en la
proporcion de publicaciones de reconocido impacto cientifico por parte de las coordinaciones
de Optica, Electrénica y Computacion, mientras que Astrofisica mantiene su alto porcentaje.
Consideramos que se debe continuar con el esfuerzo, manteniendo la calidad y la
productividad cientifica.

4.8.2 Se insiste en la preocupacion del CEE por el hecho que algunos investigadores tienen
baja productividad y reiteramos que las coordinaciones contindien el diagnostico de esta
situacién e incentiven a los investigadores a mejorar su desempefio.

4.8.3 El CEE considera que el reglamento de estimulos constituye un instrumento para darle
direccion al Instituto, sin embargo, esta comision recomienda que la modificacion a la tabla de
estimulos reconozca el trabajo de cada académico que puede ser en el drea de Investigacion
y/o Desarrollo Tecnolégico e In novacion, sin que la falta de resultados en uno de elios le impida
que su trabajo se premie accediendo a los niveles mias altos de estimulos, siempre y cuando
su coniribucion sea sobresaliente o excepcional,




4.9 Adecuscion de Metas

4.9.1 £l CEE observa que algunas metas pudieran no ser pertinentes y otras se repontan
rebasadas afio con ano, por lo que se recomienda que se revisen las metas en cada caso para
adecuarlas al cumplimiento histérico y las condiciones actuales. En particular se recomienda
revisar que el indice de sostenibilidad sea congruente con los nuevos requerimientos de
CONACYT.

5. Gran Telescopio Milimétrico y HAWC

El CEE reconoce que los resultados que han arrojado las operaciones del GTM {(Gran
Telescopio Milimétrico) y del laboratorio nacional HAWG (High Altitude Water Cherenkov) han
tenido gran impacto y reconocimiento a nivel mundial. :

5.1 Sigue preocupando a este Comité los serios problemas de seguridad en la region
geografica donde se ubican el GTM y el HAWC que estan impactando sus funcionamiento
regular. Debido a estos problemas de seguridad el GTM estuvo cerrado. Se recomienda
gestionar mayores apoyos que les permitan reactivar completamente la operacion del GTM y
se pueda dar continuidad a la implementacién de los nuevos instrumentos cientificos. Este
tema es de vital relevancia, ademas de salvaguardar al personal, hay gue transmitir
certidumbre a los socios internacionales.

5.2 Este comité considera que es fundamental proveer los vehiculos necesarios para la
correcta operacion y mantenimiento, tanto del GTM como del HAWC. Recomendamos que se
busquen las alternativas administrativas par el organismo que corresponda para que agilicen
la resolucion de esta carencia.

6. COVID-19

6.1 Se recomienda urgentemente preparar al INAOE para la adopcién de medidas de
educacian y servicio remoto que simultineamente ayudaran la operacién presencial. Esto
incluye la creacion de un sistema de intranet donde la informacion de todos los procesos estén
8l alcance fécil para tanto difusion a la comunidad de estudiantes y personal, asi como el
mantenimiento y actualizacion de dicha informacion. Actualmente los procesos parecen
conservarse de manera oral o esparcida en documentos no en linea.

6.2 Se recomienda analizar qué oportunidades se han presentado debido a la situacion de
COVID-19 y como explotarlas y extenderlas en el futuro. Por ejemplo la continuacion de
divulgacion por canales virtuales como el Curso de Astronomia ABC via Youtube.

6.3 Se recomienda buscar alternativas para el reclutamiento de estudiantes de maestria, en
particular con el uso de herramientas digitales para los propedéuticos.
- 2
[\

\

Foech Byue flurks QO N /ﬁj /Z—» 752

Y



7. COMITE EXTERNO DE EVALUACION

7.1 Recomendamos que la préxima reunion del Comité Externo de Evaluacion se realice en el
primer trimestre del 2022. Solicitamos de manera explicita el envio del reporte de auto-
evaluacion con una anticipacion minima de dos semanas al inicio de la reunidn.

Evaluacién Externo. Para constancia y efeclos comrespondientes firman este Dictamen de
Evaluacion los miembros del Comité Externo de Evaluacion del INAOE.
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Dr. GOnf.--.o Paez % Dr,_dosé Ruiz Shulcioper

Centro de Investigaciones en Optica, México Universidad de las Ciencias Informaticas,
Presidente CEE Cuba
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